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บทที ่3  
กฎหมำยไทย และแนวปฏบัิติทีเ่กีย่วข้องกบักำรควบคุมกำรโฆษณำอำหำรและเคร่ืองด่ืม 

และกฎหมำยไทยทีเ่กีย่วข้องกบัส่ือออนไลน์ 

 
 ปัญหาสุขภาพของเด็กและเยาวชนท่ีเป็นโรคอว้น หรือภาวะน ้ าหนกัเกินเป็นปัญหาดา้นสุข
ภาวะท่ีส าคญัของประเทศไทย และการโฆษณาเป็นหน่ึงในปัจจยัท่ีส่งเสริมการบริโภคอาหาร หรือ
เคร่ืองด่ืมท่ีส่งผลเสียต่อสุขภาพ โดยเฉพาะในปัจจุบันท่ีช่องทางการโฆษณาออนไลน์เข้ามามี
บทบาทมาก โดยเด็กและเยาวชนเขา้ถึงส่ือออนไลน์เป็นจ านวนมาก การคุม้ครองเด็กและเยาวชน
โดยการควบคุมก ากบัการโฆษณาอาหารและเคร่ืองด่ืมจากการโฆษณาออนไลน์จึงเป็นส่ิงส าคญั ใน
บทท่ี 3 น้ีจึงจะศึกษาถึงกฎหมายไทยท่ีเก่ียวข้องกับการควบคุมก ากับการโฆษณาอาหารและ
เคร่ืองด่ืม เพื่อน าไปสู่การวิเคราะห์มาตรการแกไ้ขเพิ่มเติมกฎหมายในการคุม้ครองเด็กและเยาวชน
จากการโฆษณาสินคา้ประเภทอาหารและเคร่ืองด่ืมบนพื้นท่ีส่ือออนไลน์  
 
3.1 กฎหมำยไทย และแนวปฏิบัติของภำคเอกชนที่เกี่ยวข้องกับกำรควบคุมกำรโฆษณำอำหำรและ
เคร่ืองด่ืม 

 กฎหมายท่ีเก่ียวขอ้งกบัการควบคุมก ากบัการโฆษณาอาหารและเคร่ืองด่ืม ไดแ้ก่ 
พระราชบัญญัติคุ้มครองผูบ้ริโภค พ.ศ. 2522  กฎกระทรวงฉบับท่ี 5 (2534) ออกตามความใน
พระราชบญัญติัคุม้ครองผูบ้ริโภค พ.ศ. 2522 พระราชบญัญติัอาหาร พ.ศ. 2522 ประกาศส านกังาน
คณะกรรมการอาหารและยา เร่ือง หลักเกณฑ์การโฆษณาอาหาร พ.ศ. 2561 จรรยาบรรณแห่ง
วิชาชีพโฆษณา แนวปฏิบติัดา้นการโฆษณาสินคา้ส าหรับเด็ก และแนวทางปฏิบติัดา้นการโฆษณา
สินคา้ประเภทอาหาร และ ขนมขบเค้ียวท่ีมีกลุ่มเป้าหมายเป็นเด็ก โดยสมาคมโฆษณาแห่งประเทศ
ไทย นอกจากน้ี ยงัมีกฎหมายท่ีเก่ียวขอ้งกบัส่ือ ไดแ้ก่ พระราชบญัญติัการประกอบกิจการกระจาย
เสียง และกิจการโทรทัศน์ พ.ศ. 2551 พระราชบัญญัติการรักษาความมั่นคงปลอดภัยไซเบอร์  
พ.ศ. 2562 และพระราชบญัญติัวา่ดว้ยการกระท าผดิเก่ียวกบัคอมพิวเตอร์ พ.ศ. 2560  

 3.1.1 พระรำชบัญญตัิคุ้มครองผู้บริโภค พ.ศ. 2522 
 พระราชบญัญติัคุม้ครองผูบ้ริโภค พ.ศ. 2522 ไดบ้ญัญติัใหมี้องคก์รของรัฐมีอ านาจ

หน้าท่ีในการก ากบัดูแลผูป้ระกอบธุรกิจ มิให้ประกอบธุรกิจท่ีเป็นการละเมิดสิทธิผูบ้ริโภค และ
ประสานการปฏิบติังานของส่วนราชการต่าง ๆ เพื่อใหก้ารคุม้ครองผูบ้ริโภค รวมทั้งเป็นหน่วยงานท่ี
ให้ผูบ้ริโภคได้ใช้สิทธิร้องเรียนเพื่อขอให้ได้รับการพิจารณา และชดเชยความเสียหายเม่ื อถูก 
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ผูป้ระกอบธุรกิจละเมิดสิทธิ 139 โดยตามพระราชบัญญัติคุ้มครองผูบ้ริโภค พ.ศ. 2522 แบ่งการ
คุม้ครองผูบ้ริโภคออกเป็น 4 ด้าน ได้แก่ ด้านการโฆษณา ด้านฉลาก ด้านสัญญา และด้านความ
ปลอดภยัของสินคา้ โดยพระราชบญัญติัคุม้ครองผูบ้ริโภค พ.ศ. 2522 มีสถานะเป็นกฎหมายกลาง 
กล่าวคือ140 ในกรณีท่ีวา่ดว้ยการใดกฎหมายบญัญติัเร่ืองใดไวโ้ดยเฉพาะแลว้ใหบ้งัคบัตามบทบญัญติั
แห่งกฎหมายว่าด้วยการนั้น และให้น าบทบญัญัติในหมวดน้ีไปใช้บงัคบัเท่าท่ีไม่ซ ้ าหรือขดักับ
บทบญัญติัดงักล่าว เวน้แต่ 

(1) ในกรณีมีความจ าเป็นเพื่อประโยชน์ของผู ้บริโภคโดยการส่วนรวม หากว่า
เจา้หนา้ท่ีผูมี้อ  านาจตามกฎหมายดงักล่าวมิไดมี้การด าเนินการหรือด าเนินการยงัไม่ครบขั้นตอนตาม
กฎหมายว่าดว้ยการนั้น และยงัมิไดอ้อกค าสั่งเก่ียวกบัการคุม้ครองผูบ้ริโภคตามกฎหมายดงักล่าว
ภายใน 90 วนันบัแต่วนัท่ีไดรั้บหนงัสือแจง้จากกรรมการเฉพาะเร่ืองหรือคณะกรรมการเสนอเร่ือง
ใหน้ายกรัฐมนตรีพิจารณาออกค าสั่งตามความในหมวดน้ี 

(2) ในกรณีตามขอ้ 1 ถ้ามีความจ าเป็นเร่งด่วนอนัมิอาจปล่อยให้เน่ินช้าต่อไปได้ให้
คณะกรรมการเฉพาะเร่ืองหรือคณะกรรมการเสนอเร่ืองให้นายกรัฐมนตรีพิจารณาออกค าสั่งตาม
ความในหมวดน้ีไดโ้ดยไม่ตอ้งมีหนงัสือแจง้หรือรอใหค้รบก าหนด 90 วนั ตามเง่ือนไขในขอ้ 1 

ดงันั้น เม่ือมีกฎหมายฉบบัใดไดใ้ห้อ านาจกระท าการคุม้ครองผูบ้ริโภคเป็นการเฉพาะ
แลว้ตอ้งมีการบงัคบัตามกฎหมายฉบบันั้นดว้ย ในส่วนของการคุม้ครองผูบ้ริโภคดา้นโฆษณาตาม
พระราชบญัญติัคุม้ครองผูบ้ริโภค พ.ศ. 2522 มีสาระส าคญั ดงัน้ี 

  3.1.1.1 ค ำนิยำม 
              ก่อนท่ีจะพิจารณาว่าข้อความ หรือวิธีการในการโฆษณาตอ้งห้ามตามกฎหมาย
คุ้มครองผูบ้ริโภคในด้านโฆษณา หรือไม่ควรจะต้องพิจารณาเสียก่อนว่าข้อความนั้นเป็นการ
โฆษณาหรือไม่ โดย ค าวา่ “โฆษณา” หมายความถึง การกระท าไม่วา่โดยวิธีใด ๆ ใหป้ระชาชนเห็น
หรือทราบขอ้ความเพื่อประโยชน์ในทางการคา้ 141 ดงันั้น ขอ้ความท่ีจะเป็นการโฆษณาไดจ้ะตอ้งเขา้
องคป์ระกอบ 2 ขอ้ ดงัน้ี142 

                                                           
139 ส านักงานคณะกรรมการคุม้ครองผูบ้ริโภค ส านักนายกรัฐมนตรี, สคบ.กับกำรคุ้มครอง ผู้บริโภค, 

(กรุงเทพมหานคร: หา้งหุน้ส่วนจ ากดั อรุณการพิมพ)์, หนา้ 10.  
140     พระราชบญัญติัคุม้ครองผูบ้ริโภค พ.ศ. 2522, มาตรา 21  
141 พระราชบญัญติัคุม้ครองผูบ้ริโภค พ.ศ. 2522, มาตรา 3 
142 ไพโรจน์ อาจรักษา, โฆษณำอย่ำงไรให้ถูกใจ และถูกต้อง, (กรุงเทมหานคร: บริษทั ส านักพิมพว์ิญญู

ชน จ ากดั, 2544), หนา้ 16-17.  



76 

 

  (1) การกระท าไม่วา่โดยวธีิใด ๆใหป้ระชาชนเห็นหรือทราบขอ้ความ และ 
  (2) เพื่อประโยชน์ทางการคา้ 
  การกระท าดงักล่าวแมจ้ะไม่จ  ากดัวิธีการในการกระท าก็ตาม แต่มีเง่ือนไขว่าตอ้ง
ใหป้ระชาชนเห็น หรือทราบขอ้ความ ค าวา่ “ขอ้ความ” หมายความรวมถึง การกระท าให้ปรากฏดว้ย
ตวัอกัษร ภาพ ภาพยนตร์ แสงเสียง เคร่ืองหมาย หรือกระท าอยา่งใด ๆท่ีท าให้บุคคลทัว่ไปสามารถ
เขา้ใจความหมายได้ กฎหมายไม่ไดก้  าหนดวิธีการไว ้ดงันั้น การโฆษณาจะกระท าในรูปแบบใด 
หรือบนส่ือโฆษณาใดก็ได ้
  อย่างไรก็ตาม เม่ือศึกษาค าว่า “ส่ือโฆษณา” หมายความว่า ส่ิงท่ีใช้เป็นส่ือในการ
โฆษณา เช่น หนังสือพิมพ์ ส่ิงพิมพ์ วิทยุกระจายเสียง วิทยุโทรทศัน์ ไปรษณีย ์โทรเลข โทรศพัท ์
หรือป้าย143 ไม่มีค  าท่ีแสดงถึงส่ือออนไลน์ หรือส่ืออินเทอร์เน็ต แมจ้ะเป็นเพียงการยกตวัอยา่ง แต่อาจ
มีปัญหาในการตีความได ้ 
  ในส่วนของค าว่า “เพื่อประโยชน์ทางการค้า” หมายถึง การกระท านั้นจะตอ้งมี
วตัถุประสงค์เพื่อประโยชน์ในทางการคา้ดว้ย หมายความว่า จะตอ้งมีวตัถุประสงค์เพื่อขายสินคา้ 
หรือให้บริการไดม้ากข้ึน โดยมีเจตนาจะเชิญชวนให้ผูบ้ริโภคสนใจมาซ้ือสินคา้หรือรับบริการ แต่
ถา้ขอ้เท็จจริงฟังไดว้่ามีวตัถุประสงค ์เพื่อการอ่ืนไม่เก่ียวกบัการคา้แลว้ก็ขาดองค์ประกอบขอ้น้ีไม่
เป็นโฆษณา แสดงให้เห็นว่า ถ้าขาดองค์ประกอบข้อหน่ึงข้อใดถือว่าไม่ เป็นโฆษณา จึงไม่
จ  าเป็นตอ้งพิจารณาอีกต่อไปวา่ขอ้ความนั้นไม่เป็นธรรมต่อผูบ้ริโภคหรือไม่         
  3.1.1.2 กำรควบคุมเน้ือหำกำรโฆษณำ 
  ตามพระราชบญัญติัคุม้ครองผูบ้ริโภค พ.ศ. 2522 คณะกรรมการวา่ดว้ยการโฆษณา
ท าหนา้ท่ีควบคุมก ากบัการโฆษณาทุกประเภทให้เป็นไปตามขอบเขตของบทบญัญติัในมาตรา 22 
มาตรา 29 กล่าวคือ 
  มาตรา 22 บญัญติัวา่  
         การโฆษณาจะตอ้งไม่ใชข้อ้ความ144 ท่ีเป็นการไม่เป็นธรรมต่อผูบ้ริโภคหรือใชข้อ้ความ
ท่ีอาจก่อให้เกิดผลเสียต่อสังคมเป็นส่วนรวม ทั้ งน้ีไม่ว่าข้อความดังกล่าวนั้นจะเป็นข้อความท่ี
เก่ียวกับแหล่งก าเนิด สภาพ คุณภาพ หรือลักษณะของสินค้าหรือบริการ ตลอดจนการส่งมอบ  
การจดัหา หรือการใชสิ้นคา้หรือบริการ 

                                                           
143 พระราชบญัญติัคุม้ครองผูบ้ริโภค พ.ศ. 2522, มาตรา 3 
144 ข้อความ” หมายความรวมถึงการกระท าให้ปรากฏด้วยตัวอักษร ภาพ ภาพยนตร์ แสง เสียง 

เคร่ืองหมายหรือการกระท าในรูปใด ๆ ท่ีท าใหบุ้คคลทัว่ไปสามารถเขา้ใจความหมายได ้ 
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  โดยขอ้ความต่อไปน้ี ถือว่าเป็นขอ้ความท่ีเป็นการไม่เป็นธรรมต่อผูบ้ริโภค หรือ
เป็นขอ้ความท่ีอาจก่อใหเ้กิดผลเสียต่อสังคมเป็นส่วนรวม 
  (1) ขอ้ความท่ีเป็นเทจ็หรือเกินความจริง 
  (2) ขอ้ความท่ีจะก่อให้เกิดความเขา้ใจผิดในสาระส าคญัเก่ียวกบัสินคา้หรือบริการ
ไม่ว่าจะกระท าโดยใช้หรืออา้งอิงรายงานทางวิชาการ สถิติหรือส่ิงใดส่ิงหน่ึงอนัไม่เป็นความจริง
หรือเกินความจริง หรือไม่ก็ตาม 
  (3) ขอ้ความท่ีเป็นการสนบัสนุนโดยตรงหรือโดยออ้มให้มีการกระท าผิดกฎหมาย 
หรือศีลธรรม หรือน าไปสู่ความเส่ือมเสียในวฒันธรรมของชาติ 
  (4) ข้อความท่ีจะท าให้เกิดความแตกแยก หรือเส่ือมเสียความสามัคคีในหมู่
ประชาชน 
  (5) ขอ้ความอยา่งอ่ืนตามท่ีก าหนดในกฎกระทรวง 
  ขอ้ความท่ีใชใ้นการโฆษณาท่ีบุคคลทัว่ไปสามารถรู้ไดว้า่เป็นขอ้ความท่ีไม่อาจเป็น
ความจริงได้โดยแน่แท้ ไม่เป็นขอ้ความท่ีตอ้งห้ามในการโฆษณาตาม  (1) บทบญัญัติมาตรา 22 
ดงักล่าวมีสาระส าคญั กล่าวคือ 
   (1) ข้อควำมทีเ่ป็นเทจ็หรือเกนิควำมจริง 
   ขอ้ความเช่นน้ีเป็นขอ้ความท่ีก่อใหเ้กิดความไม่เป็นธรรมแก่ผูบ้ริโภคอยา่ง
ยิง่ แต่ขนาดไหนเป็นเท็จหรือไม่ ยอ่มตอ้งอาศยัขอ้เท็จจริงเป็นกรณีๆไป โดย ค าวา่ “ขอ้ความท่ีเป็น
เทจ็” หมายถึง ขอ้ความท่ีไม่ถูกตอ้งตรงความเป็นจริง 
   ส าหรับ ค าว่า “เกินความจริง” หมายถึง ข้อความท่ีมีการปรุงแต่ง หรือ
เพิ่มเติมไปจากท่ีเป็นจริง ทั้ งน้ี ตามวรรคท้ายของมาตรา 22 บัญญัติว่า ถ้าข้อความท่ีใช้ในการ
โฆษณานั้น บุคคลทัว่ไปสามารถรู้ไดว้่าไม่อาจเป็นจริงไดโ้ดยแน่แท ้ก็ไม่เป็นขอ้ความตอ้งห้ามใน
การโฆษณา145  หรือค าว่า “ไม่อาจเป็นความจริงได้โดยแท้” หมายถึง บุคคลทัว่ไปท่ีเห็นโฆษณา
ดงักล่าวแลว้ไม่หลงเช่ือตามโฆษณา แต่ถา้อาจจะเช่ือหรือไม่เช่ือก็ได ้ยงัถือไม่ไดว้า่อยูใ่นความหมาย
ของ ค าวา่ โดยแน่แท้146 
   ตัวอย่ำง การโฆษณาห้างคาร์ฟูร์ มีขอ้ความ “สัญลกัษณ์......สินคา้ราคาถูก
สุดคุณจะมัน่ใจไดว้า่คุณไดซ้ื้อสินคา้ท่ีมีคุณภาพ และราคาท่ีถูกท่ีสุดในหมวดของสินคา้นั้น ๆ เช่น 

                                                           
145 สุษม ศุภนิตย,์ ค ำอธิบำยกฎหมำยคุ้มครองผู้บริโภค, (กรุงเทพมหานคร: ส านกัพิมพแ์ห่งจุฬาลงกรณ์

มหาวทิยาลยั, 2556), หนา้ 172.  
146 ไพโรจน์ อาจรักษา, กฎหมำยคุ้มครองผู้บริโภค, (กรุงเทพมหานคร: ส านักพิมพ์วิญญูชน จ ากัด, 

2543), หนา้ 39.  
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ขา้วหอมมะลิตรานาไทย......เป็นขา้วหอมมะลิท่ีราคาถูกสุดในหมวดของขา้วหอมมะลิท่ีมีขายใน 
คาร์ฟูร์ เพื่อประโยชน์ของท่านภายใน 8 วนั หลงัจากซ้ือสินคา้แลว้พบวา่ห้างอ่ืน ๆ ขายสินคา้ชนิด
เดียวกนัไดถู้กกวา่กรุณาน าหลกัฐานมาแสดงกบัใบเสร็จของคาร์ฟูร์ เราพร้อมจะคืนเงินส่วนต่างให้
ท่าน 2 เท่า ทนัที” เป็นการโฆษณาท่ีรับรองวา่สินคา้ชนิดเดียวกนัคุณภาพเดียวกนัมีบางส่วนท่ีราคา
ถูกกว่ารวมอยู่ในหมวดสินคา้นั้นด้วย ซ่ึงความจริงแลว้เป็นไปไม่ได้ จึงเป็นขอ้ความโฆษณาท่ีไม่
ถูกต้องตามความจริง ถือว่าเป็นการใช้ข้อความท่ีเป็นเท็จ ตามมาตรา 22 วรรคสอง (1) (ค าสั่ง
คณะกรรมการคุม้ครองผูบ้ริโภคท่ี 8/2541) 
   (2) ข้อควำมทีจ่ะก่อให้เกดิควำมเข้ำใจผดิในสำระส ำคัญเกี่ยวกบัสินค้ำหรือ

บริกำรไม่ว่ำจะกระท ำโดยใช้หรืออ้ำงอิงรำยงำนทำงวชิำกำร สถิติหรือส่ิงใดส่ิงหน่ึงอนัไม่เป็นควำม

จริงหรือเกนิควำมจริง หรือไม่กต็ำม 

   ขอ้ความโฆษณาใด ๆท่ีท าให้ผูบ้ริโภคเขา้ใจผิดในสาระส าคญัเก่ียวกบั
สินคา้หรือบริการ 
   (ก) โดยวธีิการใชห้รืออา้งอิงรายงานทางวชิาการ สถิติ หรือส่ิงใดส่ิงหน่ึง
อนัไม่เป็นความจริง หรือเกินความจริง หรือ 
   (ข) โดยวธีิใด ๆก็ตาม 

   ตัวอย่ำง การโฆษณารับประกนัคอมพิวเตอร์ยี่ห้อเลเซอร์ มีขอ้ความว่า 

รับประกนั 5 ปี” ต่อมาผูร้้องไดน้ าอุปกรณ์ฮาร์ดดิสก ์และอ่ืน ๆท่ีช ารุดไปซ่อมท่ีบริษทัฯ แต่บริษทัฯ 
เรียกเก็บค่าบริการเป็นเงินคร้ังละ 574 บาท โดยอ้างว่าหมดอายุประกนั 1 ปีแล้ว ตามเง่ือนไขใบ
รับประกนัผลิตภณัฑ์ ทั้ง ๆท่ีขอ้ความโฆษณามิไดร้ะบุเง่ือนไขไว ้คณะอนุกรรมการฯเห็นวา่ การใช้
ขอ้ความโฆษณา “รับประกนั 5 ปี” โดยมิไดร้ะบุเง่ือนไขไวว้า่รับประกนัในเร่ืองใด ผูบ้ริโภคทัว่ไป
ยอ่มเขา้ใจว่าบริษทัรับประกนัเคร่ืองคอมพิวเตอร์ยี่ห้อเลเซอร์วา่ไม่ช ารุดในระยะเวลา 5 ปี หากเกิด
ปัญหาช ารุดข้ึนในระหวา่งระยะเวลาดงักล่าว บริษทัฯจะท าการซ่อมให้โดยไม่ตอ้งช าระค่าบริการ 
ใด ๆทั้งส้ิน การท่ีบริษทัฯก าหนดเง่ือนไขในการรับประกนัไวใ้นใบประกนั และส่งมอบใบประกนั
ให้ผูซ้ื้อในขณะท่ีรับมอบสินคา้นั้น เป็นส่ิงท่ีจะทราบต่อเม่ือซ้ือสินคา้แลว้เท่านั้น ยงัถือไม่ไดว้า่เป็น
ส่วนหน่ึงของข้อความโฆษณาดังน้ี จึงอาจก่อให้เกิดความเข้าใจผิดในสาระส าคญัเก่ียวกับการ
บริการ ตามมาตรา 22 วรรคสอง (2) (ค าสั่งคณะกรรมการคุม้ครองผูบ้ริโภคท่ี 12/2540) 
ข้อความโฆษณาท่ีต้องห้ามตามอนุมาตรา (2) น้ีไม่ถึงขนาดเป็นเท็จ และกฎหมายก าหนดให้ผู ้
โฆษณามีโอกาสพิสูจน์ความเป็นจริงของรายงานทางวิชาการ ผลการวิจยั สถิติ การรับรองของ
สถาบนัหรือบุคคลอ่ืนใดให้ปรากฏแก่คณะกรรมการดา้นโฆษณาได้ หากไม่สามารถพิสูจน์ไดว้่า
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เป็นความจริงตามท่ีอา้งให้คณะกรรมการจะออกค าสั่งอย่างใดอย่างหน่ึงดงัท่ีบญัญติัไวใ้นมาตรา 
27147 กล่าวคือ 
   (ก) ใหแ้กไ้ขขอ้ความหรือวธีิการในการโฆษณา 
   (ข) หา้มการใชข้อ้ความบางอยา่งท่ีปรากฏในการโฆษณา 
   (ค) หา้มการโฆษณาหรือหา้มใชว้ธีิการนั้นในการโฆษณา 
   (ง) ให้โฆษณาเพื่อแกไ้ขความเขา้ใจผิดของผูบ้ริโภคท่ีอาจเกิดข้ึนแลว้ตาม
หลกัเกณฑ ์และวธีิการท่ีคณะกรรมการวา่ดว้ยการโฆษณาก าหนด 
   ตัวอย่ำง148 การอา้งสถิติ เช่น “ขนมปังกรอบ A ไดรั้บรางวลั 5 ปีซ้อน เม่ือ
มีการพิสูจน์ขอ้ความท่ีอา้งทางบริษทัส่งส าเนาประกาศนียบตัรรางวลัทั้ง 5 คร้ัง ให้อนุกรรมการ
พิจารณาดว้ย ปรากฏว่ารางวลัเหรียญทองโอลิมปิค 5 ปีซ้อน ท่ีไดรั้บนั้นไม่เป็นจริง เพราะไดรั้บปี
เวน้ปี ดงันั้น ค าโฆษณาน้ีจึงเกินจริง 
                                        ตัวอย่ำง การโฆษณาจ าหน่ายมนับดของผูป้ระกอบธุรกิจ ซ่ึงขอ้เท็จจริง 
ปรากฏวา่ เม่ือผูบ้ริโภคพบเห็นภาพโฆษณา จึงตดัสินใจเขา้เลือกซ้ือมนับด แต่ปรากฏว่า ผูบ้ริโภค
ไม่ไดรั้บมนับดตามปริมาณท่ีไดมี้การแสดงภาพโฆษณา จึงไดร้้องเรียนต่อส านกังานคณะกรรมการ
คุม้ครองผูบ้ริโภค และเม่ือไดเ้ชิญผูป้ระกอบธุรกิจเขา้ช้ีแจงขอ้เท็จจริง ผลการพิจารณาประกอบค า
ช้ีแจงข้อเท็จจริงของผูป้ระกอบธุรกิจ คณะกรรมการว่าด้วยการโฆษณามีค าสั่งห้ามใช้ข้อความ
ดงักล่าว แมว้า่ ผูป้ระกอบธุรกิจจะช้ีแจงวา่ ภาพโฆษณาดงักล่าวเกิดจากการปรับแต่งทางเทคนิคเพื่อ
เป็นการส่งเสริมการคา้เท่านั้นก็ตาม คณะกรรมการว่าดว้ยการโฆษณาเห็นว่าการโฆษณาดงักล่าว
ส่งผลท าใหผู้บ้ริโภคเขา้ใจผดิในสาระส าคญัเก่ียวกบัสินคา้หรือบริการ  
   จากการด าเนินการดงักล่าวส่งผลถึงผูป้ระกอบธุรกิจรายอ่ืน ๆ จะตอ้งใช้
ความระมดัระวงัในการใช้ขอ้ความ หรือวิธีการโฆษณาเพื่อจ าหน่ายสินคา้หรือบริการของตน ซ่ึง
อาจเห็นไดจ้ากการโฆษณาในปัจจุบนัไดว้่า หากมีการแสดงภาพการโฆษณาจ าหน่ายอาหาร หรือ
เคร่ืองด่ืมท่ีมีการใชภ้าพประกอบการโฆษณา จะมีขอ้ความประกอบกบัภาพโฆษณาดงักล่าววา่ “ใช้
ส าหรับการโฆษณาเท่านั้น” 

                                                           
147 อ านาจตามมาตรา 27 น้ี เป็นวิธีการท่ีจะด าเนินการต่อโฆษณาท่ีไม่เป็นธรรม ซ่ึงมีอยูห่ลายวิธี ข้ึนอยู่

กบัขอ้เท็จจริงแต่ละกรณีวา่สมควรใชว้ธีิใด  
148 สุษม ศุภนิตย,์ เร่ืองเดิม, หนา้ 181.  
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ภำพ 3.1 ภาพท่ีมีการใชข้อ้ความท่ีเป็นเท็จหรือเกินความจริง 

 
   (3) ข้อควำมที่เป็นกำรสนับสนุนโดยตรงหรือโดยอ้อมให้มีกำรกระท ำผิด
กฎหมำย หรือศีลธรรม หรือน ำไปสู่ควำมเส่ือมเสียในวฒันธรรมของชำติ 
   ข้อความตามอนุมาตราน้ี เป็นเร่ืองยากแก่การพิจารณาและวินิจฉัย 
โดยเฉพาะอยา่งยิ่งในประเด็นท่ีถือวา่เป็นการโฆษณาท่ีน าไปสู่ความเส่ือมเสียในวฒันธรรมของชาติ 
กรณีท่ีเป็นการสนบัสนุนโดยตรงหรือโดยออ้มใหท้ าผิดกฎหมายนั้นค่อนขา้งจะวนิิจฉยัไดไ้ม่ยากนกั 
แต่ผิดศีลธรรมหรือไม่ก็เหมือนกบัเส่ือมเสียวฒันธรรมหรือไม่ ซ่ึงข้ึนอยู่กบัระดบัความรู้สึกนึกคิด
อนัเป็นเจตคติ (Subjective)149  
   ตัวอย่ำง การโฆษณาลูกอมคูก้า เป็นภาพยนตร์โฆษณามีภาพประกอบ
ค าพูดและการแสดงกิริยาอาการของเด็กผูช้าย 2 คน เด็กชายคนโตพูดวา่ “เอาอะไรดีล่ะ” เด็กชายคน
เล็กตอบว่า “นมเหมือนเดิม” เด็กชายคนโตท ามือประกอบกบัพูดว่า “แค่น้ี ๆ ” เด็กชายคนเล็กสั่น
หน้าแล้วหันไปทางสุภาพสตรีผูร่้างใหญ่ เด็กชายคนโตยื่นมือทั้งสองเดินเขา้หา พร้อมกบัมีเสียง
ประกอบว่า “นม นม นม” ให้เข้าใจว่า เด็กจะเข้าไปจบัหน้าอกสุภาพสตรีเจ้าของร้าน คณะอนุ
กรรมการฯ เห็นวา่ สินคา้ดงักล่าวเป็นสินคา้ส าหรับเด็ก การโฆษณาใชภ้าพท่ีไม่สอดคลอ้งกบัสินคา้ 
ภาพโดยรวมแสดงทั้งท่าทาง และความคิดไปในทางลามก ส าหรับการท่ีบริษทัฯ อา้งว่าใช้ผูช้าย
แสดงเป็นผูห้ญิงนั้นไม่สามารถรับฟังได้ เพราะการโฆษณาตอ้งพิจารณาจากส่ิงท่ีปรากฏให้เห็น 
กล่าวคือ ผูเ้ห็นโฆษณาจะเขา้ใจวา่เด็กเล็ก ๆ 2 คน หารือกนัจะจบันมสตรีเจา้ของร้าน และเอ้ือมมือ
ไปจบัท่ีนม และกล่าววา่นมมีขนาดเพียงเท่าน้ี โดยในโฆษณาไม่เห็นภาพขวดโหลลูกอมแต่อยา่งใด 
หากฉายให้เห็นภาพก าลูกอมในมือในภายหลงั ดงัน้ี การโฆษณาดงักล่าวจึงเป็นการใช้ขอ้ความท่ี

                                                           
149 สุษม ศุภนิตย,์ เร่ืองเดิม, หนา้ 183. 
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น าไปสู่ความเส่ือมเสียในวฒันธรรมของชาติ ตามมาตรา 22 วรรคสอง (3) (ค าสั่งคณะกรรมการ
คุม้ครองผูบ้ริโภคท่ี 2/2542) 
   (4) ข้อควำมทีจ่ะท ำให้เกดิควำมแตกแยก หรือเส่ือมเสียควำมสำมัคคีในหมู่
ประชำชน 
   การใช้ขอ้ความโฆษณาอนัก่อให้เกิดความแตกแยกหรือเส่ือมเสียความ
สามคัคีในหมู่ประชาชน ไม่ควรจะเกิดข้ึน เพราะวตัถุประสงคข์องการโฆษณาเป็นไปเพื่อใหเ้กิดการ
บริโภค150 
   (5) ข้อควำมอย่ำงอ่ืนตำมทีก่ ำหนดในกฎกระทรวง 
   คณะกรรมการดา้นการโฆษณาสามารถออกกฎกระทรวง เพื่ออนาคตหาก
มีความจ าเป็นท่ีจะตอ้งควบคุมการโฆษณา อาทิ กฎกระทรวงฉบบัท่ี 3 (พ.ศ. 2526), ฉบบัท่ี 4 (พ.ศ. 
2528), ฉบับท่ี  5 (พ.ศ. 2534), ฉบับท่ี  6 (พ.ศ. 2538), ฉบับท่ี  7 (พ.ศ. 2538) ออกตามความใน
พระราชบญัญติัคุม้ครองผูบ้ริโภค พ.ศ. 2522 เป็นตน้ 
                                        ตวัอยา่งเช่น การท่ีบริษทั ไทยน ้ าทิพย ์จ  ากดั ไดจ้ดัให้มีรายการส่งเสริมการ
ขายเพื่อใหผู้บ้ริโภคไดแ้ลกซ้ือของสมนาคุณ โดยการน าฝาจีบโคก้ แฟนตา้ สไปรท ์ขนาด 10 ออนซ์ 
หรือ 1 ลิตร ท่ีมีขอ้ความวา่ “แกว้” หรือ “นาฬิกา” อยูใ่ตฝ้าจีบจ านวน 3  ฝา แลกซ้ือนาฬิกาขอ้มือ โค
คาโคลา มูลค่า 250 บาท ไดใ้นราคาเพียง 50 บาท หรือแลกซ้ือแกว้มูลค่า 15 บาท ไดใ้นราคา 8 บาท
นั้น ถือไดว้า่เป็นกรณีท่ีผูป้ระกอบธุรกิจจดัใหมี้การใหสิ้ทธิหรือประโยชน์โดยให้เปล่าตามท่ีก าหนด
ในกฎกระทรวงฉบบัท่ี 3 (พ.ศ. 2526) แกไ้ขเพิ่มเติมโดยกฎกระทรวงฉบบัท่ี 5 (พ.ศ. 2534) ออกตาม
ความในพระราชบัญญัติคุ้มครองผูบ้ริโภค พ.ศ. 2522 และโดยท่ีโฆษณาของบริษัทฯ ได้ระบุ
รายละเอียดครบถว้นตามท่ีก าหนดในกฎกระทรวง ดงันั้น ขอ้ความโฆษณาดงักล่าวจึงถือไม่ไดว้่า
เป็นขอ้ความท่ีไม่เป็นธรรมต่อผูบ้ริโภค ตามมาตรา 22 วรรคสอง (5) แห่งพระราชบญัญติัคุม้ครอง
ผูบ้ริโภค (ค าสั่งคณะกรรมการคุม้ครองผูบ้ริโภคท่ี 13/2537) 
  3.1.1.3 กำรควบคุมวธีิกำรโฆษณำ 
  พระราชบญัญติัก าหนดวธีิการควบคุมโฆษณาไว ้ดงัน้ี 

   (1) วธีิโฆษณำทีอ่ำจก่อให้เกดิอนัตรำย หรืออำจก่อให้เกดิควำมร ำคำญ 
   มาตรา 23 บญัญติัวา่ “การโฆษณาจะตอ้งไม่กระท าดว้ยวิธีการอนัอาจเป็น
อนัตรายต่อสุขภาพร่างกายหรือจิตใจ หรืออนัอาจก่อให้เกิดความร าคาญแก่ผูบ้ริโภค ทั้งน้ีตามท่ี
ก าหนดในกฎกระทรวง” 

                                                           
150 สุษม ศุภนิตย,์ เร่ืองเดิม, หนา้ 184. 
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   อนัตรายต่อสุขภาพ ร่างกาย หรือจิตใจนั้นเขา้ใจวา่อาจอาศยัเทียบเคียงตาม
ประมวลกฎหมายอาญาได้ กล่าวคือ น่าจะหมายความถึงการโฆษณาท่ีท าโดยวิธีการทดลอง
ผลิตภัณฑ์ต่าง ๆท่ีต้องการขายแล้วก่อให้เกิดอันตรายต่อสุขภาพ เช่น ท าให้ร่างกายอ่อนเพลีย 
อนัตรายต่อร่างกาย เช่น โลหิตออก ผิวหนังถลอก ผมร่วง หรืออนัตรายต่อจิตใจ เช่น ท าให้เกิด
อาการช็อคหมดสติเพราะตกใจกลวั เป็นตน้ การโฆษณาโดยใชว้ธีิการอนัอาจเป็นอนัตรายเหล่าน้ีจะ
กระท ามิได้ แมไ้ม่ก่อให้เกิดอนัตรายดงักล่าว แต่ก่อความร าคาญแก่ผูบ้ริโภค เช่น ใช้เคร่ืองขยาย
เสียงดงัเกินสมควร หรือเขา้ไปโฆษณาในอาคารสถานท่ีอยูห่รือแมบ้นทางเทา้ท่ีมีผูค้นสัญจรไปมา 
เป็นตน้151 
   (2) กำรโฆษณำสินค้ำทีอ่ำจเป็นอนัตรำย 
   มาตรา 24 บญัญติัว่า ในกรณีท่ีคณะกรรมการว่าด้วยการโฆษณาเห็นว่า
สินคา้ใดอาจเป็นอนัตรายแก่ผูบ้ริโภค และคณะกรรมการวา่ดว้ยฉลากไดก้ าหนดให้สินคา้นั้นเป็น
สินค้าท่ีควบคุมฉลากตามมาตรา 30 ให้คณะกรรมการว่าด้วยการโฆษณามีอ านาจออกค าสั่ง 
ดงัต่อไปน้ี 
          (2.1) ก าหนดให้การโฆษณานั้นต้องกระท าไปพร้อมกับค าแนะน า
หรือค าเตือนเก่ียวกบัวิธีใช้หรืออนัตราย ตามเง่ือนไขท่ีคณะกรรมการว่าด้วยการโฆษณาก าหนด 
ทั้งน้ี โดยคณะกรรมการวา่ดว้ยโฆษณาจะก าหนดเง่ือนไขให้แตกต่างกนัส าหรับการโฆษณาท่ีใชส่ื้อ
โฆษณาต่างกนัก็ได ้
          (2.2) จ  ากดัการใชส่ื้อโฆษณาส าหรับสินคา้นั้น 
          (2.3) หา้มการโฆษณาสินคา้นั้น 
   ความใน (2) และ (3) ให้น ามาใชบ้งัคบัแก่การโฆษณาท่ีคณะกรรมการว่า
ดว้ยการโฆษณาเห็นวา่การใช้หรือประโยชน์ของสินคา้นั้นขดัต่อนโยบายทางสังคม ศีลธรรม หรือ
วฒันธรรมของชาติดว้ย 
   จากหลกักฎหมายดงักล่าวจะเห็นไดว้า่กรณีน้ีเป็นมาตรการในการป้องกนั 
หรือระงบัยบัย ั้งอนัตรายอนัจะเกิดข้ึนแก่ผูบ้ริโภคเป็นการล่วงหนา้ เน่ืองจากการโฆษณาสินคา้บาง
ประเภท โดยเป็นอ านาจของคณะกรรมการวา่ดว้ยการโฆษณา ซ่ึงมีหลกัเกณฑ์ท่ีจะตอ้งพิจารณาให้
เขา้องคป์ระกอบ 2 ประการ คือ 
   ประการท่ีหน่ึง สินคา้อาจเป็นอนัตรายแก่ผูบ้ริโภค และ 
   ประการท่ีสอง คณะกรรมการวา่ดว้ยฉลากก าหนดให้สินคา้นั้นเป็นสินคา้
ท่ีควบคุมฉลาก ตามมาตรา 30 
                                                           

151 สุษม ศุภนิตย,์ เร่ืองเดิม, หนา้ 214. 
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   โดยคณะกรรมการวา่ดว้ยการโฆษณามีอ านาจออกค าสั่ง ดงัต่อไปน้ี152 
    ประการท่ีหน่ึง ก าหนดให้การโฆษณานั้นตอ้งกระท าไปพร้อมกบัค าแนะน า 
หรือค าเตือน หรือวิธีใช้หรืออนัตราย ตามเง่ือนไขท่ีคณะกรรมการว่าด้วยการโฆษณาก าหนด เช่น การ
โฆษณาเกลือแร่ยีห่้อสปอนเซอร์ จะมีค าเตือนเก่ียวกบัวธีิใชว้า่ไม่ควรด่ืมเกินวนัละสองขวด เป็นตน้ 
    ประการท่ีสอง จ ากดัการใชส่ื้อโฆษณาส าหรับสินคา้นั้น เช่น ให้โฆษณา
เฉพาะส่ือส่ิงพิมพเ์ท่านั้น เป็นตน้ 
    ประการท่ีสาม หา้มการโฆษณาสินคา้นั้น เช่น เคร่ืองช็อตไฟฟ้า บุหร่ี เป็นตน้ 
   ความในมาตราน้ีบญัญติัข้ึนเพื่อควบคุมการโฆษณาสินคา้ท่ีเป็นอนัตราย 
เช่น ยาอนัตราย หรือวตัถุท่ีอาจจะเป็นอนัตรายไดเ้ม่ือใชไ้ม่ถูกวิธี เช่น ปุ๋ย หรือยาฆ่าแมลง ยาก าจดั
ศตัรูพืชกบัการโฆษณาสินคา้ท่ีการใช้ประโยชน์ขดัต่อนโยบายทางสังคม ศีลธรรม หรือวฒันธรรม
ของชาติ153 
   ข้อสังเกต คณะกรรมการว่าด้วยฉลากตอ้งประกาศสินคา้นั้นเป็นสินค้า
ควบคุมฉลากเสียก่อน จึงจะบังคับใช้มาตราน้ีได้ ทั้ งน้ี  เพื่อให้การคุ้มครองผู ้บริโภคในด้าน
ข้อเท็จจริงเก่ียวกับตัวสินค้ามีประสิทธิภาพยิ่งข้ึน และหากจ าเป็นต้องงดการเผยแพร่ คือ ห้าม
โฆษณาทุกส่ือก็จ  าเป็นตอ้งท าซ่ึงแล้วแต่นโยบาย ทั้งน้ี การก าหนดวิธีการท่ีจะใช้ในการโฆษณา
สินคา้เหล่าน้ีจะเป็นไปโดยใหมี้ค าแนะน าหรือตกัเตือนเก่ียวกบัวธีิใชห้รืออนัตราย หรือจ ากดัการใช้
ส่ือโฆษณาเป็นเวลา เช่น ใหโ้ฆษณาไดเ้ฉพาะเวลาดึกหลงั 21 นาฬิกา ไปแลว้หรือหา้มมีการโฆษณา
อยา่งส้ินเชิงเลยก็ได้154 
   (3) ข้อควำมทีค่วรระบุในโฆษณำ 
   พระราชบญัญติัยงัก าหนดให้มีขอ้ความท่ีควรระบุในโฆษณา โดย มาตรา 
25 ในกรณีท่ีคณะกรรมการว่าด้วยโฆษณาเห็นว่าสินคา้ หรือบริการใดผูบ้ริโภคจ าเป็นตอ้งทราบ
ขอ้เท็จจริงเก่ียวกบัสภาพฐานะ และรายละเอียดอยา่งอ่ืนเก่ียวกบัผูป้ระกอบธุรกิจดว้ย คณะกรรมการ
วา่ดว้ยการโฆษณามีอ านาจก าหนดให้การโฆษณาสินคา้ หรือบริการนั้นตอ้งให้ขอ้เท็จจริงดงักล่าว
ตามท่ีคณะกรรมการวา่ดว้ยการโฆษณามีอ านาจก าหนดให้การโฆษณาสินคา้หรือบริการนั้นตอ้งให้
ขอ้เทจ็จริงดงักล่าวตามท่ีคณะกรรมการวา่ดว้ยการโฆษณาก าหนดได ้
   จากหลกักฎหมายดงักล่าวจะเห็นไดว้า่กรณีน้ีเป็นมาตรการในการป้องกนั 
หรือระงบัยบัย ั้งอนัตรายอนัจะเกิดข้ึนแก่ผูบ้ริโภค เน่ืองจากการโฆษณาสินคา้บางประเภทเป็นการ

                                                           
152 ไพโรจน์ อาจรักษา, เร่ืองเดิม, หนา้ 70. 
153 สุษม ศุภนิตย,์ เร่ืองเดิม, หนา้ 215. 
154 สุษม ศุภนิตย,์ เร่ืองเดิม, หนา้ 215. 
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ล่วงหนา้ โดยเป็นอ านาจของคณะกรรมการวา่ดว้ยการโฆษณา ซ่ึงมีหลกัเกณฑ์ท่ีจะตอ้งพิจารณาให้
เขา้องคป์ระกอบ 2 ประการ คือ155 
   ประการท่ีหน่ึง สินคา้หรือบริการใดผูบ้ริโภคจ าเป็นตอ้งทราบขอ้เท็จจริง 
และ 
   ประการท่ีสอง ข้อเท็จจริงดังกล่าวจะต้องเก่ียวกับสภาพ ฐานะ และ
รายละเอียดอยา่งอ่ืนเก่ียวกบัผูป้ระกอบธุรกิจ 
   ในการน้ี คณะกรรมการวา่ดว้ยการโฆษณามีอ านาจก าหนดให้การโฆษณา
สินค้า หรือบริการนั้นตอ้งให้ข้อเท็จจริงในการโฆษณาตามท่ีคณะกรรมการว่าด้วยการโฆษณา
ก าหนดไว ้การก าหนด 
   (1) ข้อควำมในกำรโฆษณำโดยทำงส่ือโฆษณำใดสมควรแจ้งให้ผู้บริโภค
ทรำบว่ำข้อควำมน้ันเป็นข้อควำมทีมุ่่งหมำยเพ่ือกำรโฆษณำ 
   มาตรา 26 ในกรณีท่ีคณะกรรมการว่าด้วยการโฆษณาเห็นว่าขอ้ความใน
การโฆษณาโดยทางส่ือโฆษณาใด สมควรแจง้ให้ผูบ้ริโภคทราบว่าขอ้ความนั้นเป็นขอ้ความท่ีมี
ความมุ่งหมายเพื่อการโฆษณา คณะกรรมการวา่ดว้ยการโฆษณามีอ านาจก าหนดให้การโฆษณาโดย
ทางส่ือโฆษณานั้นตอ้งมีถอ้ยค าช้ีแจงก ากบัให้ประชาชนทราบวา่ขอ้ความดงักล่าวเป็นการโฆษณา
ได ้ทั้งน้ีคณะกรรมการวา่ดว้ยโฆษณาจะก าหนดเง่ือนไขอยา่งใดใหต้อ้งปฏิบติัดว้ยก็ได ้
   จากหลกักฎหมายดงักล่าวจะเห็นไดว้า่กรณีน้ีก็เป็นมาตรการป้องกนั หรือ
ระงบัยบัย ั้งความเสียหายหรืออนัตรายอนัอาจจะเกิดข้ึนแก่ผูบ้ริโภค เน่ืองจากการโฆษณาสินคา้เป็น
การล่วงหนา้ โดยเป็นอ านาจของคณะกรรมการวา่ดว้ยการโฆษณา ซ่ึงมีหลกัเกณฑ์ท่ีน ามาพิจารณา 
คือ ขอ้ความในการโฆษณาโดยทางส่ือโฆษณาใดสมควรแจง้ให้ผูบ้ริโภคทราบวา่ขอ้ความนั้นเป็น
ข้อความท่ีมีความมุ่งหมายเพื่อการโฆษณา ทั้ งน้ี เพื่อป้องกันเยาวชนท่ีชมส่ือโฆษณาแล้วท า
เลียนแบบ ซ่ึงอาจจะเกิดอนัตรายได ้ในการน้ีคณะกรรมการว่าดว้ยการโฆษณา มีอ านาจก าหนดให้
การโฆษณาโดยทางส่ือโฆษณานั้นตอ้งมีถอ้ยค าช้ีแจงก ากบัให้ประชาชนทราบวา่ขอ้ความดงักล่าว
เป็นการโฆษณาได้156 
  3.1.1.4 กำรพจิำรณำข้อควำมโฆษณำก่อนท ำกำรโฆษณำสู่สำธำรณชน 
  พระราชบญัญติัยงัมีบทบญัญติัเก่ียวกบัการพิจารณาขอ้ความก่อนท าการโฆษณาสู่
สาธารณชน โดยมาตรา 29 ซ่ึงหากผูป้ระกอบธุรกิจผูใ้ดสงสัยวา่การโฆษณาของตนจะเป็นการฝ่าฝืน 
หรือไม่เป็นไปตามพระราชบัญญัติคุ้มครองผูบ้ริโภค พ.ศ. 2522 ผูป้ระกอบธุรกิจนั้นอาจขอให้
                                                           

155 ไพโรจน์ อาจรักษา, เร่ืองเดิม, หนา้ 71. 
156 ไพโรจน์ อาจรักษา, เร่ืองเดิม, หนา้ 71-72.  
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คณะกรรมการวา่ดว้ยการโฆษณาพิจารณาให้ความเห็นในเร่ืองนั้นก่อนท าการโฆษณาได ้ในกรณีน้ี
คณะกรรมการว่าดว้ยการโฆษณาจะตอ้งให้ความเห็นและแจง้ให้ผูข้อทราบภายใน 30 วนั นับแต่
วนัท่ีคณะกรรมการวา่ดว้ยการโฆษณาไดรั้บค าขอ ถา้ไม่แจง้ภายในก าหนดระยะเวลาดงักล่าว ใหถื้อ
วา่คณะกรรมการว่าดว้ยการโฆษณาให้ความเห็นชอบแล้ว การให้ความเห็นของคณะกรรมการว่า
ดว้ยการโฆษณาน้ี ไม่ถือว่าเป็นการตดัอ านาจของคณะกรรมการว่าดว้ยการโฆษณาท่ีจะพิจารณา
วินิจฉัยใหม่เป็นอย่างอ่ืนเม่ือมีเหตุอันสมควร และการใดท่ีผูป้ระกอบธุรกิจได้กระท าไปตาม
ความเห็นของคณะกรรมการวา่ดว้ยการโฆษณา มิให้ถือวา่การกระท านั้นเป็นความผิดทางอาญา การ
ขอความเห็น และค่าป่วยการในการให้ความเห็นให้เป็นไปตามระเบียบ157 ท่ีคณะกรรมการว่าดว้ย
การโฆษณาก าหนด ค่าป่วยการท่ีไดรั้บใหน้ าส่งคลงัเป็นรายไดแ้ผน่ดิน 
  ทั้งน้ี การใหค้วามเห็นของคณะกรรมการวา่ดว้ยการโฆษณาตามวรรคหน่ึงไม่ถือวา่
เป็นการตดัอ านาจของคณะกรรมการวา่ดว้ยการโฆษณาท่ีจะพิจารณาวินิจฉยัใหม่เป็นอยา่งอ่ืน เม่ือมี
เหตุผลอนัสมควร 
  การใดท่ีไดก้ระท าไปตามความเห็นของคณะกรรมการวา่ดว้ยการโฆษณาท่ีให้ตาม
วรรคหน่ึง มิใหถื้อวา่การกระท านั้นเป็นความผดิทางอาญา 
  ขอ้ท่ีควรสังเกตในกรณีเก่ียวกับการคุ้มครองในด้านการโฆษณาก็คือ เน่ืองจาก
พระราชบญัญติัท่ีบญัญติัไวเ้ก่ียวกบัการโฆษณาสินคา้เฉพาะอยา่ง เช่น ยา เคร่ืองส าอาง อาหาร ปุ๋ย 
อาหารสัตว์ ระเบียบคณะกรรมการบริหารวิทยุกระจายเสียงและวิทยุโทรทศัน์ พ.ศ. 2521 ฯลฯ 
กฎหมายเหล่าน้ียงัมีผลบงัคบัใช้ได้อยู่ และการโฆษณาสินคา้ต่าง ๆ หากเป็นสินคา้ท่ีมีกฎหมาย
เฉพาะบงัคบัใชอ้ยูแ่ลว้ ผูป้ระกอบธุรกิจตอ้งค านึงไวเ้สมอวา่ ตนตอ้งอยูภ่ายใตบ้งัคบัของกฎเกณฑ์
ของกฎหมายเหล่านั้น และพระราชบญัญติัคุม้ครองผูบ้ริโภคน้ีดว้ย158 
  ส าหรับการโฆษณาอาหารในพระราชบญัญติัอาหาร โดยคณะกรรมการควบคุม
อาหารและยาก็ได้ด าเนินการควบคุมด้านการโฆษณาอยู่ด้วย โดยก าหนดให้ผู ้ผ ลิต และ
ผูป้ระกอบการโฆษณาตอ้งแจ้งข้อความท่ีใช้ในการโฆษณาต่อคณะกรรมการ เพื่อประกอบการ
พิจารณาอนุมัติให้ท าการโฆษณาได้ก่อนการออกโฆษณานั้น ๆ (pre-censor) ซ่ึงเป็นบทบังคับ
แตกต่างกบัตามพระราชบญัญติัคุม้ครองผูบ้ริโภคท่ีเป็นสิทธิของผูป้ระกอบธุรกิจ159 

                                                           
157 ระเบียบคณะกรรมการวา่ดว้ยโฆษณาวา่ดว้ยการขอความเห็นและค่าป่วยการในการใหค้วามเห็น พ.ศ. 

2523 ลงวนัท่ี 24 เมษายน 2523 ก าหนดค่าป่วยการไวว้่าถา้เป็นภาพยนตร์หรือแถบบนัทึกเสียง 100 บาทต่อทุก
ระยะเวลาแพร่ภาพหรือเสียง หรือถา้เป็นขอ้ความอ่ืน ขอ้ความละ (เร่ืองละ) คร้ังละ 100 บาท  

158 สุษม ศุภนิตย,์ เร่ืองเดิม, หนา้ 223. 
159 สุษม ศุภนิตย,์ เร่ืองเดิม, หนา้ 224. 
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  3.1.1.5 อ ำนำจหน้ำทีข่องคณะกรรมกำรว่ำด้วยกำรโฆษณำ 
    การคุม้ครองผูบ้ริโภคดา้นการโฆษณานั้นเป็นการให้ความคุม้ครองสิทธิของผูบ้ริโภคตามมาตรา 
4 แห่งพระราชบญัญติัคุม้ครองผูบ้ริโภค พ.ศ. 2522 คือ สิทธิท่ีจะไดรั้บข่าวสาร รวมทั้งค  าพรรณนาท่ี
ถูกตอ้ง และเพียงพอเก่ียวกบัสินค้าหรือบริการ โดยมีองค์กรท่ีเรียกว่าคณะกรรมการว่าด้วยการ
โฆษณาเป็นคณะกรรมการเฉพาะเร่ืองท่ีเป็นผูรั้บผดิชอบ ควบคุม ดูแล และคุม้ครองผูบ้ริโภคในดา้น
น้ี ในทางปฏิบติัคณะกรรมการว่าดว้ยการโฆษณาแต่งตั้งคณะอนุกรรมการติดตามสอดส่อง และ
วินิจฉัยการโฆษณาข้ึน เพื่อพิจารณาขอ้เท็จจริงและขอ้กฎหมายในเบ้ืองตน้ คณะกรรมการว่าดว้ย
การโฆษณาเป็นคณะกรรมการเฉพาะเร่ืองแต่งตั้งข้ึนตามมาตรา 14 แห่งพระราชบญัญติัคุม้ครอง
ผูบ้ริโภค พ.ศ. 2522 ประกอบดว้ยกรรมการผูท้รงคุณวุฒิในเร่ืองท่ีเก่ียวขอ้งมีจ านวนไม่น้อยกวา่ 7 
คน แต่ไม่เกิน 13 คน กรรมการดงักล่าวอยูใ่นต าแหน่งคราวละ 3 ปี กรรมการท่ีพน้จากต าแหน่งอาจ
ไดรั้บแต่งตั้งอีกได ้โดยในการด าเนินงานของคณะกรรมการวา่ดว้ยการโฆษณา มีลกัษณะของการ
ท างานแยกเป็น 2 ลกัษณะ คือ ในดา้นบริหาร ไดแ้ก่ การวินิจฉยัและออกค าสั่ง และในดา้นกฎหมาย 
ไดแ้ก่ การยกร่างกฎหมาย160 
  คณะกรรมการว่าดว้ยการโฆษณาเป็นองคก์รบริหารท่ีจะวางกรอบการโฆษณาให้
อยู่ในขอบเขตท่ีกฎหมายบัญญัติ ส่วนคณะกรรมการคุ้มครองผูบ้ริโภคเป็นองค์กรกลางท่ีจะ
ตรวจสอบการด าเนินงานของคณะกรรมการว่าด้วยการโฆษณา โดยคณะกรรมการว่าด้วยการ
โฆษณา ด าเนินการโดยมีหนา้ท่ีโดยทัว่ไปในการควบคุมดูแลการโฆษณาสินคา้ หรือบริการท่ียงัมิได้
ถูกควบคุมการโฆษณาโดยกฎหมายอ่ืน ซ่ึงกฎหมายไดก้ าหนดลกัษณะของขอ้ความท่ีจะใช้ในการ
โฆษณาไว ้คือ 161 การโฆษณาจะต้องไม่ใช้ข้อความท่ีเป็นการไม่เป็นธรรมต่อผูบ้ริโภค หรือใช้
ข้อความท่ีอาจก่อให้เกิดผลเสียต่อสังคมเป็นส่วนรวม ทั้ งน้ี ไม่ว่าข้อความดังกล่าวนั้ นจะเป็น
ขอ้ความท่ีเก่ียวกบัแหล่งก าเนิด สภาพ คุณภาพ หรือลกัษณะของสินคา้หรือบริการ ตลอดจนการส่ง
มอบ การจดัหา หรือการใชสิ้นคา้หรือบริการ 
  ขอ้ความดงัต่อไปน้ีถือวา่เป็นการไม่เป็นธรรมต่อผูบ้ริโภค หรือเป็นขอ้ความท่ีอาจ
ก่อใหเ้กิดผลเสียต่อสังคมเป็นส่วนรวม 
  (ก) ขอ้ความท่ีเป็นเทจ็หรือเกินความจริง 
  (ข) ขอ้ความท่ีจะก่อใหเ้กิดความเขา้ใจผดิในสาระส าคญัเก่ียวกบัสินคา้ หรือบริการ 
ไม่ว่าจะกระท าโดยใช้หรืออา้งอิงรายงานทางวิชาการ สถิติ หรือส่ิงใดส่ิงหน่ึงอนัไม่เป็นความจริง 
หรือเกินความจริงหรือไม่ก็ตาม 

                                                           
160 ไพโรจน์ อาจรักษา, เร่ืองเดิม, หนา้ 18-19.  
161 ส านกังานคณะกรรมการคุม้ครองผูบ้ริโภค ส านกันายกรัฐมนตรี, เร่ืองเดิม, หนา้ 17-19.  
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  (ค) ขอ้ความท่ีเป็นการสนบัสนุนโดยตรงหรือโดยออ้มใหมี้การกระท าผิดกฎหมาย
หรือศีลธรรม หรือน าไปสู่ความเส่ือมเสียในวฒันธรรมของชาติ 
  (ง) ข้อความท่ีจะท าให้ เกิดความแตกแยกหรือเส่ือมเสียความสามัคคีในหมู่
ประชาชน 
  (จ) ขอ้ความอยา่งอ่ืนตามท่ีก าหนดในกฎกระทรวง 
  ขอ้ความท่ีใชใ้นการโฆษณาท่ีบุคคลทัว่ไปสามารถรู้ไดว้า่เป็นขอ้ความท่ีไม่อาจเป็น
ความจริงไดโ้ดยแน่แท ้ไม่เป็นขอ้ความท่ีตอ้งห้ามในการโฆษณา และไดก้ าหนดลกัษณะเก่ียวกบั 
“วิธีการ” ท่ีใชใ้นการโฆษณาไวว้า่ การโฆษณาจะตอ้งไม่กระท าดว้ยวิธีการอนัอาจเป็นอนัตรายต่อ
สุขภาพ ร่างกายหรือจิตใจ หรืออนัอาจก่อให้เกิดความร าคาญแก่ผูบ้ริโภค ทั้งน้ี ตามท่ีก าหนดใน
กฎกระทรวง 
                           นอกจากน้ีคณะกรรมการยงัมีหน้าท่ีในการป้องกนั หรือระงบัยบัย ั้งความเสียหาย 
หรืออนัตรายอนัจะเกิดข้ึนแก่ผูบ้ริโภค เน่ืองจากการโฆษณาสินคา้ หรือบริการบางประการเป็นการ
ล่วงหน้า โดยก าหนดเง่ือนไขเก่ียวกบัการโฆษณาสินคา้ หรือบริการนั้น และหน้าท่ีในการตรวจ
ขอ้ความโฆษณาท่ีผูป้ระกอบธุรกิจขอใหพ้ิจารณาใหค้วามเห็นก่อนท าการโฆษณา 
  ในการด าเนินการตามอ านาจหน้าท่ีของคณะกรรมการว่าดว้ยการโฆษณาดงักล่าว 
เม่ือคณะกรรมการฯ ไดพ้ิจารณาขอ้ความโฆษณาใด แลว้สงสัยว่าขอ้ความโฆษณาดงักล่าวจะเป็น
การฝ่าฝืนต่อพระราชบัญญัติคุ้มครองผูบ้ริโภค พ.ศ. 2522 คณะกรรมการฯ ต้องให้โอกาสแก่
ผูก้ระท าการโฆษณาไดช้ี้แจงขอ้เท็จจริง หรือน าพิสูจน์แสดงความจริงว่า ขอ้ความโฆษณาของตน
มิไดมี้ลกัษณะอนัเป็นการฝ่าฝืนกฎหมายคุม้ครองผูบ้ริโภค  
  แต่เม่ือคณะกรรมการวา่ดว้ยการโฆษณาพิจารณาแลว้เห็นวา่ขอ้ความโฆษณานั้นมี
ลกัษณะอนัเป็นการฝ่าฝืนต่อกฎหมายคุ้มครองผูบ้ริโภคแล้ว คณะกรรมการว่าด้วยการโฆษณามี
อ านาจท่ีจะออกค าสั่งอยา่งใดอยา่งหน่ึง หรือหลายอยา่ง ดงัน้ี 
  (ก) ใหแ้กไ้ขขอ้ความหรือวธีิการในการโฆษณา 
  (ข) หา้มการใชข้อ้ความบางอยา่งท่ีปรากฏในการโฆษณา 
  (ค) หา้มการโฆษณา หรือหา้มใชว้ธีิการนั้นในการโฆษณา 
  (ง) ให้โฆษณาเพื่อแก้ไขความเข้าใจผิดของผู ้บริโภคท่ีอาจเกิดข้ึนแล้วตาม
หลกัเกณฑ ์และวธีิการท่ีคณะกรรมการวา่ดว้ยการโฆษณาก าหนด 
  ในการออกค าสั่งตาม (ง) ให้คณะกรรมการว่าดว้ยการโฆษณาก าหนดหลกัเกณฑ ์
และวิธีการ โดยค านึงถึงประโยชน์ของผูบ้ริโภคประกอบกับความสุจริตใจในการกระท าของ



88 

 

ผูก้ระท าการโฆษณา ผูใ้ดไม่ปฏิบติัตามค าสั่งของคณะกรรมการวา่ดว้ยการโฆษณาตอ้งระวางโทษ
จ าคุกไม่เกินหกเดือน หรือปรับไม่เกินหน่ึงแสนบาทหรือทั้งจ  าทั้งปรับ 
  โดยตามพระราชบญัญติัคุม้ครองผูบ้ริโภค พ.ศ. 2522 มาตรา 43 ไดบ้ญัญติัให้สิทธิ
แก่ผูป้ระกอบธุรกิจไว ้ในกรณีท่ีผูป้ระกอบธุรกิจเห็นวา่ตนเองไม่ไดรั้บความเป็นธรรม คือ ไม่พอใจ
ค าสั่งของคณะกรรมการเฉพาะเร่ือง ตามมาตรา 27 หรือมาตรา 28 วรรคสอง ซ่ึงเป็นค าสั่งของ
คณะกรรมการว่าด้วยการโฆษณา โดยผูไ้ด้รับค าสั่งมีสิทธิอุทธรณ์ต่อคณะกรรมการคุ้มครอง
ผูบ้ริโภคได ้
  ผูมี้สิทธิในการอุทธรณ์ค าสั่งของคณะกรรมการว่าด้วยการโฆษณาคือ ผูท่ี้ได้รับ
ค าสั่ง เช่น 
  (1)  ผูก้ระท าการโฆษณา 
  (2)  ผูป้ระกอบกิจการโฆษณา 
  (3)  เจา้ของส่ือโฆษณา 
  การอุทธรณ์ค าสั่งดังกล่าว ผูท่ี้ได้รับค าสั่งจะต้องยื่นต่อคณะกรรมการคุ้มครอง
ผูบ้ริโภคภายใน 10 วนั นับแต่วนัท่ีผูอุ้ทธรณ์ได้รับทราบค าสั่ง และผูอุ้ทธรณ์จะต้องปฏิบัติตาม
หลกัเกณฑแ์ละวธีิการยืน่อุทธรณ์ตามกฎกระทรวง ฉบบัท่ี 2 (พ.ศ. 2524) 
  อยา่งไรก็ตาม การอุทธรณ์ค าสั่งดงักล่าวไม่เป็นการทุเลาการบงัคบั ตามค าสั่งของ
คณะกรรมการวา่ดว้ยการโฆษณา เวน้แต่คณะกรรมการคุม้ครองผูบ้ริโภคจะสั่งเป็นอยา่งอ่ืนเป็นการ
ชัว่คราวก่อนการวนิิจฉยัอุทธรณ์ และค าวนิิจฉยัอุทธรณ์ของคณะกรรมการคุม้ครองผูบ้ริโภคถือเป็น
ท่ีสุด (มาตรา 44)  
 
 3.1.1.6 กำรประเมินผล และกำรร้องเรียน 
 การคุม้ครองผูบ้ริโภคส านกังานคณะกรรมการคุม้ครองผูบ้ริโภคเป็นหน่วยงานท่ีมีพนัธกิจ
หลกัในการคุม้ครองผูบ้ริโภค โดยปัจจุบนัส านกังานคณะกรรมการคุม้ครองผูบ้ริโภคมีการคุม้ครอง
ผูบ้ริโภค ไดแ้ก่162  
 (1) โทรศพัทห์มายเลข 1166 
 (2) การร้องทุกขอ์อนไลน์ หรือ E-mail: consumer@ocpb.go.th 
 (3) การร้องเรียน ณ สถานท่ีท าการ (ศาลากลางทุกจงัหวดั) 

                                                           
162 ส านักงานคณะกรรมการคุ้มครองผูบ้ริโภค (Office of the Consumer Protection Board) {Online}, 

available URL: https://www.ocpb.go.th/. 

mailto:consumer@ocpb.go.th
https://www.ocpb.go.th/
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 นอกจากน้ี ยงัมีการเผยแพร่รายช่ือผูป้ระกอบธุรกิจท่ีถูกด าเนินคดี ข่าวสารการเตือนภยั
ผูบ้ริโภค และสถิติเร่ืองร้องเรียนทางเวบ็ไซตข์องส านกังานคณะกรรมการคุม้ครองผูบ้ริโภคอีกดว้ย 
          นอกเหนือจากคณะกรรมการวา่ดว้ยการโฆษณาแลว้ยงัมีหน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้งกบัการกระท า
ความผิดในคดีผูบ้ริโภค คือ กองบงัคบัการปราบปรามการกระท าความผิดเก่ียวกบัการคุม้ครอง
ผูบ้ริโภค (Consumer Protection Police Division) โดยเดิม คือ กองบงัคบัการทะเบียน ต่อมาเม่ือ 7 
กนัยายน พ.ศ. 2552 มีการ เปล่ียนช่ือ และภารกิจ เป็น บก.ปคบ. ตามพระราชกฤษฎีกา แบ่งส่วน
ราชการส านักงานต ารวจแห่งชาติ พ.ศ. 2552 หน่วยงานน้ีมีหน้าท่ีหลกั ไดแ้ก่ การรักษาความสงบ 
การป้องกนัปราบปรามอาชญากรรม การปฏิบติังานตามประมวลกฎหมายวิธีพิจารณาความอาญา 
การสืบสวนสอบสวนการกระท าท่ีมีโทษทางอาญาเก่ียวกับการคุ้มครองผูบ้ริโภค ส านักงาน
คณะกรรมการอาหารและยา และมาตรฐานผลิตภณัฑ์อุตสาหกรรม โดยการปฏิบติังานร่วมหรือ
สนับสนุนการปฏิบติังานของหน่วยงานอ่ืนท่ีเก่ียวข้องหรือได้รับมอบหมาย163 ดังนั้ น การมีการ
กระท าความผดิกฎหมายคุม้ครองผูบ้ริโภค และกฎหมายอ่ืนท่ีมีโทษทางอาญา ซ่ึงอยูใ่นอ านาจหนา้ท่ี
ของ ปคบ. เช่น การเอารัดเอาเปรียบดา้นการโฆษณา ดา้นการท าสัญญาหรือหลอกลวงดว้ยขอ้ความ
บนฉลากสินคา้ หลอกลวงดว้ยการขายอาหารและยาท่ีไม่ไดรั้บอนุญาตจากส านกังานคณะกรรมการ
อาหารและยา (อย.) การขายตลาดแบบตรง เป็นตน้ หน่วยงานท่ีจะประสานกบัหน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้ง 
เพื่อน าตวัผูก้ระท าความผดิมารับโทษได ้
  ทั้งน้ี มีการแบ่งหน่วยงานภายใน ดงัน้ี 
  ฝ่ายอ านวยการ รับผิดชอบงานอ านายการ และธุรการต่าง ๆ ของ กองก ากบัการ
ประกอบดว้ย งานธุรการและสารบรรณ งานบริหารงานบุคคล งานกฎหมาย งานคดี และวินยั งาน
นโยบายและแผน งานยทุธศาสตร์ งานการเงินและงานบญัชี งานงบประมาณ งานส่งก าลงับ ารุง งาน
สวสัดิการ งานช่วยอ านวยการและเลขานุการ งานเทคโนโลยีสารสนเทศและการส่ือสาร งาน
ประชาสัมพนัธ์และเผยแพร่ขอ้มูลข่าวสาร งานศึกษาอบรม และงานการข่าว 
  กองก ากบัการ 1 รับผิดชอบส านกังานคุม้ครองผูบ้ริโภค (คณะกรรมการสคบ.) ใน
เขตกรุงเทพมหานคร 
  กองก ากบัการ 2 รับผิดชอบส านกังานคุม้ครองผูบ้ริโภค (คณะกรรมการสคบ.) ทัว่
ราชอาณาจกัร ยกเวน้เขตกรุงเทพมหานคร 
  กองก ากบัการ 3 รับผิดชอบส านกังานมาตรฐานผลิตภณัฑ์อุตสาหกรรม (สมอ.) ทัว่
ราชอาณาจกัร 

                                                           
163 กองบงัคบัปราบปรามการกระท าความผิดเก่ียวกบัการคุม้ครองผูบ้ริโภค (Consumer Protection Police 

Division) {Online}, available URL: http://www.cppd.go.th/. 

http://www.cppd.go.th/
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  กองก ากบัการ 4 รับผดิชอบองคก์ารอาหารและยา (อย.) ทัว่ราชอาณาจกัร 
ส าหรับการรับขอ้ร้องเรียนมีช่องทางการร้องเรียนผ่านสายด่วน ปคบ. 1135 เพื่อรับเร่ืองร้องเรียนท่ี
เก่ียวกบัการคุม้ครองผูบ้ริโภคดา้นต่าง ๆ  
 โดยสรุป พระราชบญัญติัคุม้ครองผูบ้ริโภค พ.ศ. 2522 มีมาตรการในการควบคุมโฆษณา 
โดยห้ามการโฆษณาขอ้ความท่ีเป็นเท็จหรือเกินความจริง ห้ามการโฆษณาขอ้ความท่ีจะก่อให้เกิด
ความเขา้ใจผดิในสาระส าคญัเก่ียวกบัสินคา้หรือบริการไม่วา่จะกระท าโดยใชห้รืออา้งอิงรายงานทาง
วิชาการ สถิติหรือส่ิงใดส่ิงหน่ึงอันไม่เป็นความจริงหรือเกินความจริง หรือไม่ก็ตาม ห้ามการ
โฆษณาขอ้ความท่ีเป็นการสนบัสนุนโดยตรงหรือโดยออ้มใหมี้การกระท าผดิกฎหมาย หรือศีลธรรม 
หรือน าไปสู่ความเส่ือมเสียในวฒันธรรมของชาติ ห้ามการโฆษณาข้อความท่ีจะท าให้เกิดความ
แตกแยก หรือเส่ือมเสียความสามคัคีในหมู่ประชาชน นอกจากน้ี พระราชบญัญติัคุม้ครองผูบ้ริโภค 
พ.ศ. 2522 ยงัมีวิธีการควบคุมการโฆษณา ซ่ึงเป็นบทบาท และหนา้ท่ีของคณะกรรมการวา่ดว้ยการ
โฆษณา และผูโ้ฆษณาสามารถน าโฆษณาท่ีไม่แน่ใจว่าจะขดัต่อพระราชบญัญติัคุม้ครองผูบ้ริโภค 
พ.ศ. 2522 หรือไม่ มาตรวจสอบก่อนการโฆษณาได ้ 
 

ตำรำงที ่3.1: สรุปการควบคุมการโฆษณาตามพระราชบญัญติัคุม้ครองผูบ้ริโภค พ.ศ. 2522 

พระรำชบัญญั
ติ คุ้ ม ค ร อ ง
ผู้บริโภค พ.ศ. 
2522 

มำตรกำรตำมพระรำชบัญญตัิคุ้มครองผู้บริโภค พ.ศ. 2522 

ค ำนิยำม  
 

ค าวา่ “โฆษณา” หมายความถึง การกระท าไม่วา่โดยวธีิใด ๆ ใหป้ระชาชนเห็น
หรือทราบขอ้ความเพื่อประโยชน์ในทางการคา้ 

ค  าว่า “ส่ือโฆษณา” หมายความว่า ส่ิงท่ีใช้เป็นส่ือในการโฆษณา เช่น 
หนังสือพิมพ์ ส่ิงพิมพ์ วิทยุกระจายเสียง วิทยุโทรทัศน์ ไปรษณีย์โทรเลข 
โทรศพัท ์หรือป้าย 

ก ำ ร ค ว บ คุ ม
ด้ำนเน้ือหำกำร
โฆษณำ 

1. การโฆษณาจะตอ้งไม่ใช้ขอ้ความ ท่ีเป็นการไม่เป็นธรรมต่อผูบ้ริโภคหรือ
ใช้ข้อความท่ีอาจก่อให้เกิดผลเสียต่อสังคมเป็นส่วนรวม ทั้ งน้ีไม่ว่าข้อความ
ดงักล่าวนั้นจะเป็นขอ้ความท่ีเก่ียวกบัแหล่งก าเนิด สภาพ คุณภาพ หรือลกัษณะ
ของสินค้าหรือบริการ ตลอดจนการส่งมอบ การจดัหา หรือการใช้สินค้าหรือ
บริการ 

โดยขอ้ความต่อไปน้ี ถือว่าเป็นขอ้ความท่ีเป็นการไม่เป็นธรรมต่อผูบ้ริโภค 
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หรือเป็นขอ้ความท่ีอาจก่อใหเ้กิดผลเสียต่อสังคมเป็นส่วนรวม 
(1) ขอ้ความท่ีเป็นเทจ็หรือเกินความจริง 
(2) ขอ้ความท่ีจะก่อให้เกิดความเขา้ใจผิดในสาระส าคญัเก่ียวกบัสินคา้หรือ

บริการไม่ว่าจะกระท าโดยใช้หรืออา้งอิงรายงานทางวิชาการ สถิติหรือส่ิงใดส่ิง
หน่ึงอนัไม่เป็นความจริงหรือเกินความจริง หรือไม่ก็ตาม 

(3) ขอ้ความท่ีเป็นการสนับสนุนโดยตรงหรือโดยออ้มให้มีการกระท าผิด
กฎหมาย หรือศีลธรรม หรือน าไปสู่ความเส่ือมเสียในวฒันธรรมของชาติ 

(4) ขอ้ความท่ีจะท าให้เกิดความแตกแยก หรือเส่ือมเสียความสามคัคีในหมู่
ประชาชน 

(5) ขอ้ความอยา่งอ่ืนตามท่ีก าหนดในกฎกระทรวง 
ขอ้ความท่ีใช้ในการโฆษณาท่ีบุคคลทัว่ไปสามารถรู้ไดว้่าเป็นขอ้ความท่ีไม่

อาจเป็นความจริงได้โดยแน่แท ้ไม่เป็นข้อความท่ีตอ้งห้ามในการโฆษณาตาม 
(1)” 

2. คณะกรรมการด้านการโฆษณาสามารถออกกฎกระทรวง หากมีความ
จ าเป็นท่ีจะตอ้งควบคุมการโฆษณา อาทิ กฎกระทรวงฉบบัท่ี 3 (พ.ศ. 2526), ฉบบั
ท่ี 4 (พ.ศ. 2528), ฉบบัท่ี 5 (พ.ศ. 2534), ฉบบัท่ี 6 (พ.ศ. 2538), ฉบบัท่ี 7 (พ.ศ. 
2538) ออกตามความในพระราชบญัญติัคุม้ครองผูบ้ริโภค พ.ศ. 2522  

3. ในกรณีท่ีคณะกรรมการวา่ดว้ยการโฆษณาเห็นวา่สินคา้ใดอาจเป็นอนัตราย
แก่ผูบ้ริโภค และคณะกรรมการวา่ดว้ยฉลากไดก้ าหนดให้สินคา้นั้นเป็นสินคา้ท่ี
ควบคุมฉลากตามมาตรา 30 ให้คณะกรรมการว่าด้วยการโฆษณามีอ านาจออก
ค าสั่ง ดงัต่อไปน้ี 

 (1) ก าหนดใหก้ารโฆษณานั้นตอ้งกระท าไปพร้อมกบัค าแนะน าหรือค าเตือน
เก่ียวกับวิธีใช้หรืออันตราย ตามเง่ือนไขท่ีคณะกรรมการว่าด้วยการโฆษณา
ก าหนด ทั้งน้ี โดยคณะกรรมการวา่ดว้ยโฆษณาจะก าหนดเง่ือนไขให้แตกต่างกนั
ส าหรับการโฆษณาท่ีใชส่ื้อโฆษณาต่างกนัก็ได ้

(2) จ  ากดัการใชส่ื้อโฆษณาส าหรับสินคา้นั้น 
(3) หา้มการโฆษณาสินคา้นั้น 
ความใน (2) และ (3) ให้น ามาใชบ้งัคบัแก่การโฆษณาท่ีคณะกรรมการวา่ดว้ย

การโฆษณาเห็นว่าการใช้หรือประโยชน์ของสินคา้นั้นขดัต่อนโยบายทางสังคม 
ศีลธรรม หรือวฒันธรรมของชาติดว้ย      
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4. ในกรณี ท่ีคณะกรรมการว่าด้วยโฆษณาเห็นว่าสินค้า หรือบริการใด
ผูบ้ริโภคจ าเป็นตอ้งทราบขอ้เท็จจริงเก่ียวกบัสภาพฐานะ และรายละเอียดอยา่งอ่ืน
เก่ียวกับผู ้ประกอบธุรกิจด้วย คณะกรรมการว่าด้วยการโฆษณามีอ านาจ
ก าหนดให้การโฆษณาสินค้า หรือบริการนั้นตอ้งให้ข้อเท็จจริงดงักล่าวตามท่ี
คณะกรรมการว่าด้วยการโฆษณามีอ านาจก าหนดให้การโฆษณาสินค้าหรือ
บริการนั้นต้องให้ข้อเท็จจริงดังกล่าวตามท่ีคณะกรรมการว่าด้วยการโฆษณา
ก าหนดได ้

5. ในกรณีท่ีคณะกรรมการวา่ดว้ยการโฆษณาเห็นว่าขอ้ความในการโฆษณา
โดยทางส่ือโฆษณาใด สมควรแจง้ใหผู้บ้ริโภคทราบวา่ขอ้ความนั้นเป็นขอ้ความท่ี
มีความมุ่งหมายเพื่อการโฆษณา คณะกรรมการว่าด้วยการโฆษณามีอ านาจ
ก าหนดให้การโฆษณาโดยทางส่ือโฆษณานั้ นต้องมีถ้อยค าช้ีแจงก ากับให้
ประชาชนทราบวา่ขอ้ความดงักล่าวเป็นการโฆษณาได ้ทั้งน้ีคณะกรรมการวา่ดว้ย
โฆษณาจะก าหนดเง่ือนไขอยา่งใดใหต้อ้งปฏิบติัดว้ยก็ได ้

ทั้ งน้ี เพื่อป้องกันเยาวชนท่ีชมส่ือโฆษณาแล้วท าเลียนแบบ ซ่ึงอาจจะเกิด
อนัตรายได ้

ก ำ ร ค ว บ คุ ม
วธีิกำรโฆษณำ 

การโฆษณาจะต้องไม่กระท าด้วยวิธีการอันอาจเป็นอันตรายต่อสุขภาพ
ร่างกายหรือจิตใจ หรืออันอาจก่อให้เกิดความร าคาญแก่ผูบ้ริโภค ทั้ งน้ีตามท่ี
ก าหนดในกฎกระทรวง 

ก ำ ร ก ำ ห น ด
นิ ย ำ ม ก ำ ร
โ ฆ ษ ณ ำ ที่ มี
กลุ่ ม เป้ำหมำย
เฉพำะ 

- 

กำรก ำหนดอำยุ
ข อ ง เด็ ก แ ล ะ
เยำวชนที่ได้รับ
ควำมคุ้มครอง 

- 

มำตรกำรบังคับ
กรณีที่มีกำรฝ่ำ
ฝืนกำรควบคุม 

ในการด าเนินการตามอ านาจหน้าท่ีของคณะกรรมการว่าด้วยการโฆษณา
ดังกล่าว เม่ือคณะกรรมการฯ ได้พิจารณาข้อความโฆษณาใด แล้วสงสัยว่า
ขอ้ความโฆษณาดงักล่าวจะเป็นการฝ่าฝืนต่อพระราชบญัญติัคุม้ครองผูบ้ริโภค 



93 

 

 พ.ศ. 2522 คณะกรรมการฯ ต้องให้โอกาสแก่ผู ้กระท าการโฆษณาได้ช้ีแจง
ข้อเท็จจริง หรือน าพิสูจน์แสดงความจริงว่า ข้อความโฆษณาของตนมิได้มี
ลกัษณะอนัเป็นการฝ่าฝืนกฎหมายคุม้ครองผูบ้ริโภค แต่เม่ือคณะกรรมการวา่ดว้ย
การโฆษณาพิจารณาแลว้เห็นว่าขอ้ความโฆษณานั้นมีลกัษณะอนัเป็นการฝ่าฝืน
ต่อกฎหมายคุม้ครองผูบ้ริโภคแลว้คณะกรรมการวา่ดว้ยการโฆษณามีอ านาจออก
ค าสั่งอยา่งใดอยา่งหน่ึงหรือหลายอยา่ง ดงัน้ี 

             (1)  ใหแ้กไ้ขขอ้ความหรือวธีิการในการโฆษณา 
             (2)  หา้มการใชข้อ้ความบางอยา่งท่ีปรากฏในการโฆษณา 
             (3)  หา้มการโฆษณาหรือหา้มใชว้ธีิการนั้นในการโฆษณา 
             (4)  ใหโ้ฆษณาเพื่อแกไ้ขความเขา้ใจผดิของผูบ้ริโภคท่ีอาจเกิดข้ึนแลว้

ตามหลกัเกณฑแ์ละวธีิการท่ีคณะกรรมการวา่ดว้ยการโฆษณาก าหนด 
             ในการออกค าสั่งตาม (4) ให้คณะกรรมการวา่ดว้ยการโฆษณาก าหนด

หลักเกณฑ์และวิธีการ โดยค านึงถึงประโยชน์ของผูบ้ริโภคประกอบกบัความ
สุจริตใจในการกระท าของผูก้ระท าการโฆษณา ผูใ้ดไม่ปฏิบัติตามค าสั่งของ
คณะกรรมการวา่ดว้ยการโฆษณา ตอ้งระวางโทษจ าคุกไม่เกินหกเดือน หรือปรับ
ไม่เกินหา้หม่ืนบาทหรือทั้งจ  าทั้งปรับ 

             ผูป้ระกอบธุรกิจผูใ้ดสงสัยว่าการโฆษณาของตนจะเป็นการฝ่าฝืน 
หรือไม่เป็นไปตามพระราชบญัญติัคุม้ครองผูบ้ริโภค พ.ศ. 2522  ผูป้ระกอบธุรกิจ
นั้นอาจขอให้คณะกรรมการว่าดว้ยการโฆษณาพิจารณาให้ความเห็นในเร่ืองนั้น
ก่อนท าการโฆษณาได้ ในกรณีน้ีคณะกรรมการว่าด้วยการโฆษณาจะต้องให้
ความเห็นและแจง้ให้ผูข้อทราบภายใน 30 วนั นับแต่วนัท่ีคณะกรรมการว่าดว้ย
การโฆษณาได้รับค าขอ ถ้าไม่แจ้งภายในก าหนดระยะเวลาดังกล่าวให้ถือว่า
คณะกรรมการวา่ดว้ยการโฆษณาใหค้วามเห็นชอบแลว้ 

             การให้ความเห็นของคณะกรรมการว่าดว้ยการโฆษณา ไม่ถือว่าเป็น
การตดัอ านาจของคณะกรรมการวา่ดว้ยการโฆษณาท่ีจะพิจารณาวินิจฉยัใหม่เป็น
อยา่งอ่ืนเม่ือมีเหตุอนัควร 

             ก ารใด ท่ี ผู ้ป ระกอบ ธุรกิ จได้ก ระท าไปตามความ เห็ นของ
คณะกรรมการวา่ดว้ยการโฆษณามิใหถื้อวา่การกระท านั้นเป็นความผดิทางอาญา 
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กำรประเมินผล
แ ล ะ ก ำ ร
ร้องเรียน 

1. สิทธิร้องเรียน 
2. การอุทธรณ์ค าสั่ง 
3. การเผยแพร่ขอ้มูลต่อสาธารณชน 

มำตรกำรเสริม
อ่ืน ๆ  

ผูป้ระกอบธุรกิจผูใ้ดสงสัยว่าการโฆษณาของตนจะเป็นการฝ่าฝืนหรือไม่
เป็นไปตามพระราชบญัญติัน้ี ผูป้ระกอบธุรกิจนั้นอาจอาจขอให้คณะกรรมการวา่
ดว้ยการโฆษณาพิจารณาใหค้วามเห็นในเร่ืองนั้นก่อนท าการโฆษณาได ้ 

ทั้งน้ี การให้ความเห็นของคณะกรรมการวา่ดว้ยการโฆษณาตามวรรคหน่ึงไม่
ถือว่าเป็นการตัดอ านาจของคณะกรรมการว่าด้วยการโฆษณาท่ีจะพิจารณา
วนิิจฉยัใหม่เป็นอยา่งอ่ืน เม่ือมีเหตุผลอนัสมควร 

ห น่ ว ย ง ำน ที่
รับผดิชอบ 

คณะกรรมการวา่ดว้ยการโฆษณา และก ากบัดูแลโดยคณะกรรมการคุม้ครอง
ผูบ้ริโภค 

 
 3.1.2 กฎกระทรวงฉบับที ่5 (2534) ออกตำมควำมในพระรำชบัญญตัิคุ้มครองผู้บริโภค 
พ.ศ. 2522 
 การโฆษณานอกจากตอ้งอยูภ่ายใตก้ารควบคุมตามพระราชบญัญติัคุม้ครองผูบ้ริโภค พ.ศ. 
2522 แล้ว ยงัมีกฎกระทรวงฉบบัท่ี 5 (2534) ออกตามความในพระราชบญัญติัคุ้มครองผูบ้ริโภค 
พ.ศ. 2522 ท่ีก าหนดเง่ือนไข และรายละเอียดในการโฆษณาไว้อีกด้วย โดยกฎกระทรวงมี
สาระส าคญั ดงัน้ี 
 ประกำรทีห่น่ึง ขอ้ความโฆษณาสินคา้หรือบริการท่ีระบุหรือประกาศวา่ผูป้ระกอบธุรกิจจดั
ให้มีการแถมพกหรือรางวลัดว้ยการเส่ียงโชค และการประกวดชิงรางวลั ซ่ึงผูป้ระกอบธุรกิจไดรั้บ
อนุญาตจากเจ้าพนักงานตามกฎหมายว่าด้วยการเส่ียงโชคแล้ว หรือขอ้ความโฆษณาสินค้าหรือ
บริการท่ีระบุหรือประกาศว่า ผูป้ระกอบธุรกิจจดัให้มีการประกวดชิงรางวลั โดยขอ้ความโฆษณา
ดงักล่าวมิไดร้ะบุรายละเอียด ดงัต่อไปน้ี 
  (ก) หลักเกณฑ์ วิธีการ เง่ือนไข หรือข้อก าหนดในการเส่ียงโชค หรือในการ
ประกวดชิงรางวลั 
  (ข) วนั เดือน ปีท่ีเร่ิมตน้และส้ินสุดของการจดัให้มีการเส่ียงโชคหรือการประกวด
ชิงรางวลั เวน้แต่กรณีเป็นการโฆษณาทางวิทยุโทรทศัน์ขอ้ความโฆษณาท่ีก าหนดระยะเวลาเร่ิมตน้
ของการเส่ียงโชคหรือการประกวดชิงรางวลันั้นจะให้ปรากฏในส่วนท่ีเป็นภาพหรือในส่วนท่ีเป็น
เสียงอย่างหน่ึงอยา่งใดก็ได ้แต่ขอ้ความโฆษณาท่ีก าหนดระยะเวลาส้ินสุดนั้นจะตอ้งให้ไปปรากฏ
ทั้งในส่วนท่ีเป็นภาพและส่วนท่ีเป็นเสียง 
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  (ค) ประเภท และลกัษณะของของแถมพกหรือรางวลั จ  านวน และมูลค่าของของ
แถมหรือรางว ัลแต่ละส่ิง หรือมูลค่ารวมในแต่ละประเภท เว ้นแต่กรณี ท่ีการโฆษณาทาง
วทิยุกระจายเสียงหรือวทิยุโทรทศัน์ ผูป้ระกอบธุรกิจจะไม่ระบุมูลค่าของของแถมพกหรือรางวลัแต่
ละส่ิงหรือมูลค่ารวมในแต่ละประเภทก็ได ้แต่ผูป้ระกอบธุรกิจจะตอ้งระบุมูลค่ารวมของของแถมพก
หรือรางวลัทุกประเภทไวแ้ทน 
 ในกรณีท่ีส่ิงซ่ึงจดัเป็นของแถมพกหรือรางวลัเป็นส่ิงซ่ึงมีมูลค่าท่ีผูบ้ริโภคอาจทราบได้
โดยทัว่ไป และขอ้ความโฆษณานั้นไดแ้สดงให้ผูบ้ริโภคทราบถึงประเภทและลกัษณะของของแถม
พกหรือรางวลัไวโ้ดยชดัแจง้แลว้ ผูป้ระกอบธุรกิจจะไม่ระบุมูลค่าของของแถมพกหรือรางวลันั้นไว้
ก็ได ้
  (ก) เขตหรือถ่ินท่ีมีการจดัให้มีการเส่ียงโชคหรือการประกวดชิงรางวลั เวน้แต่กรณี
ท่ีเป็นการจดัใหมี้ข้ึนทัว่ราชอาณาจกัร 
  (ข) วนั เดือน ปี เวลา และสถานท่ีซ่ึงก าหนดไวส้ าหรับการท าการเส่ียงโชคหรือ
การตดัสินการประกวดชิงรางวลั 
  (ค) ส่ือโฆษณาท่ีจะใช้ในการประกาศรายช่ือผูไ้ด้รับของแถมพกหรือรางวลัจาก
การเส่ียงโชคหรือการประกวดชิงรางวลั 
 ประกำรที่สอง ขอ้ความโฆษณาสินคา้หรือบริการท่ีระบุหรือประกาศวา่ผูป้ระกอบธุรกิจจดั
ให้มีการให้ของแถม หรือให้สิทธิหรือประโยชน์โดยใหเ้ปล่า โดยขอ้ความโฆษณาดงักล่าวมิไดร้ะบุ
รายละเอียดดงัต่อไปน้ี 
  (ก) หลกัเกณฑ์ วิธีการ เง่ือนไข หรือขอ้ก าหนดในการให้ของแถม หรือให้สิทธิ
ประโยชน ์
  (ข) วนั เดือน ปีท่ีเร่ิมตน้และส้ินสุดของการจดัให้มีการให้ของแถม หรือให้สิทธิ
หรือประโยชน์ เวน้แต่ 
   (1) กรณีท่ีเป็นการโฆษณาทางวิทยุโทรทศัน์ ขอ้ความโฆษณาท่ีก าหนด
ระยะเวลาเร่ิมตน้ของการให้ของแถมให้สิทธิหรือประโยชน์นั้นจะให้ปรากฏในส่วนท่ีเป็นภาพหรือ
ในส่วนท่ีเป็นเสียงอยา่งใดอยา่งหน่ึงก็ได ้แต่ขอ้ความโฆษณาท่ีก าหนดระยะเวลาส้ินสุดนั้น จะตอ้ง
ใหป้รากฏทั้งในส่วนท่ีเป็นภาพและส่วนท่ีเป็นเสียง 
   (2) กรณีท่ีเป็นการให้ของแถมโดยการติดของแถมไวก้บัสินคา้ในลกัษณะ
ท่ีผูบ้ริโภคสามารถเห็นของแถมนั้นไดอ้ยูแ่ลว้ หรือโดยการบรรจุของแถมไวใ้นหีบห่อของสินคา้นั้น
และไดร้ะบุขอ้ความไวท่ี้หีบห่อบรรจุสินคา้นั้นว่าไดจ้ดัให้มีการให้ของแถมโดยให้เปล่าพร้อมกบั
การขายสินคา้นั้นแลว้ 
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  (ค) ประเภท ลกัษณะ และมูลค่าของของแถม สิทธิหรือประโยชน์แต่ละส่ิง หรือ
มูลค่ารวมในแต่ละประเภท เวน้แต่กรณีท่ีเป็นการโฆษณาทางวทิยุกระจายเสียง หรือวทิยุโทรทศัน์ ผู ้
ประกอบธุรกิจจะไม่ระบุมูลค่าของของแถม สิทธิหรือประโยชน์แต่ละส่ิง หรือมูลค่ารวมในแต่ละ
ประเภทก็ได ้แต่ผูป้ระกอบธุรกิจจะตอ้งระบุมูลค่ารวมของของแถม สิทธิหรือประโยชน์ทุกประเภท
ไวแ้ทน 
  ในกรณีท่ีส่ิงซ่ึงจดัเป็นของแถม หรือสิทธิหรือประโยชน์โดยให้เปล่านั้นเป็นส่ิงซ่ึง
มีมูลค่าท่ีผูบ้ริโภคอาจทราบไดโ้ดยทัว่ไป และขอ้ความโฆษณานั้นไดแ้สดงให้ผูบ้ริโภคทราบถึง
ประเภทและลกัษณะของของแถม สิทธิหรือประโยชน์โดยให้เปล่าไวโ้ดยชดัแจง้แลว้ ผูป้ระกอบ
ธุรกิจจะไม่ระบุมูลค่าของของแถม สิทธิหรือประโยชน์ โดยใหเ้ปล่านั้นไวก้็ได ้
  (ก) เขตหรือถ่ินท่ีจดัให้มีการให้ของแถม ให้สิทธิหรือประโยชน์โดยให้เปล่า เวน้
แต่กรณีท่ีเป็นการจดัใหมี้ข้ึนทัว่ราชอาณาจกัร 
  (ข) สถานท่ีท่ีก าหนดไวใ้ห้ผูบ้ริโภคมารับของแถม หรือสิทธิ หรือประโยชน์โดย
ใหเ้ปล่า เวน้แต่ 
   (1) กรณีจัดให้มีการรับของแถม สิทธิหรือประโยชน์ ณ ร้านค้า หรือ
ตวัแทนจ าหน่ายสินคา้นั้นทัว่ไปทุกแห่ง หรือ 
   (2) กรณีท่ีเป็นการให้ของแถมโดยการติดของแถมไวก้บัสินคา้ในลกัษณะ
ท่ีผูบ้ริโภคสามารถเห็นของแถมนั้นไดอ้ยูแ่ลว้ หรือโดยการบรรจุของแถมไวใ้นหีบห่อของสินคา้นั้น
และไดร้ะบุขอ้ความไวท่ี้หีบห่อบรรจุสินคา้นั้นว่าไดจ้ดัให้มีการให้ของแถมโดยให้เปล่าพร้อมกบั
การขายสินคา้นั้นแลว้ 
  โดยสรุป การโฆษณาตอ้งปฏิบติัตามหลกัเกณฑ์ในกฎกระทรวงฉบบัท่ี 5 (2534) 
ออกตามความในพระราชบญัญัติคุ้มครองผูบ้ริโภค พ.ศ. 2522 ไม่เช่นนั้นจะถือเป็นการกระท า
ความผิดตามพระราชบญัญติัคุม้ครองผูบ้ริโภค พ.ศ. 2522 ซ่ึงมาตรา 48 บญัญติัว่า ผูใ้ดโฆษณาโดย
ใช้ขอ้ความตามมาตรา 22 วรรคสอง (3) หรือ (4) หรือขอ้ความตามท่ีก าหนดในกฎกระทรวงท่ีออก
ตามมาตรา 22 วรรคสอง (5) หรือฝ่าฝืนหรือไม่ปฏิบัติตามมาตรา 23 มาตรา 24 มาตรา 25 หรือ
มาตรา 26 ตอ้งระวางโทษจ าคุกไม่เกินสามเดือนหรือปรับไม่เกินหกหม่ืนบาท หรือทั้งจ  าทั้งปรับ 
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ตำรำงที ่3.2: สรุปการควบคุมการโฆษณาตามกฎกระทรวงฉบบัท่ี 5 (2534) ออกตามความใน
พระราชบญัญติัคุม้ครองผูบ้ริโภค พ.ศ. 2522 

กฎกระทรวงฉบับที่ 5 (2534) ออกตำมควำมใน
พระรำชบัญญตัิคุ้มครองผู้บริโภค พ.ศ. 2522 

มำตรกำรตำมกฎกระทรวงฉบับที่ 5 (2534) ออก
ตำมควำมในพระรำชบัญญัติคุ้มครองผู้บริโภค 
พ.ศ. 2522 

ค ำนิยำม  
 

นิยามตามพระราชบญัญติัคุม้ครองผูบ้ริโภค  
พ.ศ. 2522 

กำรควบคุมด้ำนเน้ือหำกำรโฆษณำ 1. ผู ้ประกอบธุรกิจจัดให้มีการแถมพก หรือ
รางวลัดว้ยการเส่ียงโชค 
2. ผูป้ระกอบธุรกิจจดัให้มีการให้ของแถม หรือ
ใหสิ้ทธิหรือประโยชน์โดยใหเ้ปล่า    
  

กำรควบคุมวธีิกำรโฆษณำ ผูป้ระกอบธุรกิจปฏิบัติตามหลักเกณฑ์ วิธีการ 
เง่ือนไข หรือขอ้ก าหนด 

กำรก ำหนดนิยำมกำรโฆษณำที่มีกลุ่มเป้ำหมำย
เฉพำะ 

- 

กำรก ำหนดอำยุของเด็กและเยำวชนที่ได้รับ
ควำมคุ้มครอง 

- 

มำตรกำรบังคับกรณทีีม่ีกำรฝ่ำฝืนกำรควบคุม 
 

ระวางโทษจ าคุกไม่เกินสามเดือนหรือปรับไม่
เกินหกหม่ืนบาท หรือทั้งจ  าทั้งปรับ 

กำรประเมินผล และกำรร้องเรียน 1. สิทธิร้องเรียน 
2. การอุทธรณ์ค าสั่ง 

มำตรกำรเสริมอ่ืน ๆ  - 
หน่วยงำนทีรั่บผดิชอบ คณะกรรมการวา่ดว้ยการโฆษณา 
 
 3.1.3 พระรำชบัญญตัิอำหำร พ.ศ. 2522 
 อาหารเป็นผลิตภณัฑ์ท่ีอยู่ในอ านาจหน้าท่ีความรับผิดชอบของส านักงานคณะกรรมการ
อาหารและยา ตามพระราชบญัญติัอาหาร พ.ศ. 2522 ส านักงานคณะกรรมการอาหารและยาเป็น
หน่วยงานราชการ สังกดักระทรวงสาธารณสุข ซ่ึงเป็นหน่วยงานท่ีมีหนา้ท่ีในการติดตาม ก ากบั และ
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ดูแลการโฆษณาผลิตภณัฑ์ท่ีอยูใ่นความรับผิดชอบ โดยมีกฎหมายเก่ียวกบัการโฆษณาผลิตภณัฑ์ท่ี
อยู่ในความรับผิดชอบรวมทั้งส้ิน 8 ฉบบั คือ พระราชบญัญติัยา พ.ศ. 2510 พระราชบญัญติัอาหาร 
พ.ศ. 2522 พระราชบัญญัติเคร่ืองมือแพทย์ พ.ศ. 2531 พระราชบัญญัติเคร่ืองส าอาง พ.ศ. 2535 
พระราชบญัญติัวตัถุอนัตราย พ.ศ. 2535 พระราชบญัญติัวตัถุท่ีออกฤทธ์ิต่อจิตและประสาท พ.ศ. 
2518 พระราชบญัญติัยาเสพติดให้โทษ พ.ศ. 2522 และพระราชก าหนดป้องกนัการใช้สารระเหย 
พ.ศ. 2535 ซ่ึงทาง อย. ไดจ้ดัแบ่งผลิตภณัฑเ์ป็น 3 กลุ่ม คือ164 
  กลุ่มที่ 1 ผลิตภณัฑ์ท่ีกฎหมายก าหนดให้ตอ้งยื่นขออนุญาตก่อนท าการโฆษณา 
ไดแ้ก่ ยา อาหาร และเคร่ืองมือแพทย ์
  กลุ่มที่ 2 ผลิตภณัฑ์ท่ีกฎหมายมิไดก้ าหนดให้ตอ้งยื่นขออนุญาต แต่จะตอ้งโฆษณา
อยูใ่นขอบเขตของกฎหมาย ไดแ้ก่ ผลิตภณัฑเ์คร่ืองส าอาง และวตัถุอนัตราย 
  กลุ่มที่ 3 ผลิตภณัฑ์ท่ีกฎหมายห้ามท าการโฆษณาเพื่อการคา้ต่อประชาชนทัว่ไป 
เวน้แต่เป็นการโฆษณาซ่ึงกระท าโดยตรงต่อผูป้ระกอบวิชาชีพเวชกรรม วิชาชีพทนัตกรรม หรือ
วิชาชีพเภสัชกรรม หรือผูป้ระกอบการบ าบดัโรคสัตวช์ั้นหน่ึง ไดแ้ก่ ผลิตภณัฑ์ยาเสพติดให้โทษ 
และวตัถุท่ีออกฤทธ์ิต่อจิตและประสาท 
                           การโฆษณาอาหารกฎหมายก าหนดให้ยื่นขออนุญาตก่อนท าการโฆษณา เน่ืองจาก
ผูบ้ริโภคจะตอ้งบริโภคอาหารเขา้ไปในร่างกาย ถา้อาหารไม่มีคุณประโยชน์ คุณภาพ หรือสรรพคุณ
ตามท่ีโฆษณา อาจเกิดอนัตรายแก่ผูบ้ริโภคได้ทนัทีจึงควรจะป้องกนัไวก่้อน ฉะนั้น กฎหมายจึง
ก าหนดให้ขออนุญาตก่อนท าการโฆษณา ซ่ึงการโฆษณาอาหารตามพระราชบญัญติัอาหาร พ.ศ. 
2522165 มีสาระส าคญัดงัต่อไปน้ี 
 
  3.1.3.1 ค ำนิยำม166 
  อำหำร หมายความวา่ ของกินหรือเคร่ืองค ้าจุนชีวติ ไดแ้ก่ 
   (1) วตัถุทุกชนิดท่ีคน กิน ด่ืม อม หรือน าเขา้สู่ร่างกายไม่ว่าด้วยวิธีใด ๆ 
หรือในรูปลกัษณะใด ๆ แต่ไม่รวมถึงยา วตัถุออกฤทธ์ิต่อจิตและประสาท หรือยาเสพติดให้โทษ
ตามกฎหมายวา่ดว้ยการนั้นแลว้แต่กรณี 

                                                           

  164 สมาคมโฆษณาธุรกิจแห่งประเทศไทย, ครบเคร่ืองเร่ืองกฎหมำยโฆษณำ, (กรุงเทพมหานคร: บริษทั 
ซีเอด็ยเูคชัน่ จ ากดั (มหาชน)), หนา้ 10.  

165 ไพโรจน์ อาจรักษา, เร่ืองเดิม, หนา้ 79. 
166 พระราชบญัญติัอาหาร พ.ศ. 2522, มาตรา 4 
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   (2) วตัถุท่ีมุ่งหมายส าหรับใช้หรือใช้เป็นส่วนผสมในการผลิตอาหาร 
รวมถึงวตัถุเจือปนอาหาร สี และเคร่ืองปรุงแต่งกล่ินรส 
  อำหำรควบคุม เฉพำะ  หมายความว่า อาหารท่ี รัฐมนตรีประกาศในราช 
กิจจานุเบกษาใหเ้ป็นอาหารท่ีอยูใ่นความควบคุมคุณภาพหรือมาตรฐาน 
  ต ำรับอำหำร หมายความวา่ รายการของวตัถุท่ีใชเ้ป็นส่วนประกอบอาหาร ซ่ึงระบุ
น ้าหนกัหรือปริมาตรของแต่ละรายการ 
  ภำชนะบรรจุ หมายความว่า วตัถุท่ีใช้บรรจุอาหาร ไม่ว่าดว้ยการใส่ หรือห่อหรือ
ดว้ยวธีิใด ๆ 
  ฉลำก หมายความรวมถึง รูป รอยประดิษฐ์ เคร่ืองหมาย หรือขอ้ความใดๆท่ีแสดง
ไวท่ี้อาหาร ภาชนะบรรจุอาหาร หรือหีบห่อของภาชนะบรรจุอาหาร 
  คณะกรรมกำร หมายความวา่ คณะกรรมการอาหาร 
  ผู้อนุญำต หมายความวา่ เลขาธิการคณะกรรมการอาหารและยาหรือผูซ่ึ้งเลขาธิการ
คณะกรรมการอาหารและยามอบหมาย 
  จ ำหน่ำย หมายความรวมถึง ขาย จ่าย แจก หรือแลกเปล่ียน ทั้งน้ีเพื่อประโยชน์
ในทางการคา้ หรือการมีไวเ้พื่อจ าหน่ายดว้ย 
  3.1.3.2 กำรควบคุมกำรโฆษณำอำหำร 
  พระราชบญัญติัอาหาร พ.ศ. 2522 ไดบ้ญัญติัหลกัเกณฑใ์นการโฆษณาอาหารไวใ้น
มาตรา 40 ว่า “ห้ามมิให้ผูใ้ดโฆษณาคุณประโยชน์ คุณภาพ หรือสรรพคุณของอาหารอนัเป็นเท็จ 
หรือเป็นการหลอกลวงให้เกิดความหลงเช่ือโดยไม่สมควร” ซ่ึงถา้ฝ่าฝืนตอ้งระวางโทษจ าคุกไม่เกิน
สามปี หรือปรับไม่เกินสามหม่ืนบาท หรือทั้งจ  าทั้งปรับ (มาตรา 70) 
  จากหลกักฎหมายดงักล่าวจะเห็นได้ว่าการโฆษณาอาหารจะต้องไม่กระท าการ 
ดงัต่อไปน้ี 
   (1) โฆษณาคุณประโยชน์ คุณภาพ หรือสรรพคุณอนัเป็นเทจ็ หรือ 
   (2) เป็นการหลอกลวงใหเ้กิดความหลงเช่ือโดยไม่สมควร 
   ตวัอยา่ง เคร่ืองด่ืมบ ารุงก าลงัยี่ห้อหน่ึงโฆษณาวา่มีสารอาหาร 10 ชนิด ซ่ึง
ไม่เป็นความจริง ถือวา่เป็นการโฆษณาคุณประโยชน์ หรือสรรพคุณของอาหารอนัเป็นเท็จตอ้งห้าม
ตามมาตรา 40 แห่งพระราชบญัญติัอาหาร พ.ศ. 2522167 
 

                                                           
167 ไพโรจน์ อาจรักษา, เร่ืองเดิม, หนา้ 80. 
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  3.1.3.3 กำรควบคุมวธีิกำรโฆษณำอำหำร 
  พระราชบญัญติัอาหาร พ.ศ. 2522 ได้บญัญติัวิธีการในการโฆษณาอาหารไวใ้น
มาตรา 41 วา่ 
  ผูใ้ดประสงค์จะโฆษณาคุณประโยชน์ คุณภาพ หรือสรรพคุณของอาหารทาง
วิทยุกระจายเสียง วิทยุโทรทศัน์ ทางฉายภาพ ภาพยนตร์ หรือทางหนังสือพิมพ์ หรือส่ิงพิมพ์อ่ืน 
หรือด้วยวิธีอ่ืนใด เพื่อประโยชน์ในทางการค้า ต้องน าเสียง ภาพ ภาพยนตร์ หรือข้อความท่ีจะ
โฆษณาดงักล่าวนั้น ให้ผูอ้นุญาตตรวจพิจารณาก่อน เม่ือไดรั้บอนุญาตแลว้จึงจะโฆษณาได ้ซ่ึงฝ่าฝืน
ตอ้งระวางโทษปรับไม่เกินหา้พนับาท (มาตรา 71) 
  จากหลกักฎหมายดงักล่าวจะเห็นไดว้า่ อาหารเป็นผลิตภณัฑ์ท่ีกฎหมายก าหนดให้
ยื่นขออนุญาตก่อนท าการโฆษณา เม่ือไดรั้บอนุญาตแลว้ จึงจะท าการโฆษณาได ้ทั้งน้ี การโฆษณา
ทางส่ือต่าง ๆจะตอ้งท าเพื่อประโยชน์ทางการคา้ดว้ย ถา้ท าเพื่อการอยา่งอ่ืนไม่ตอ้งขออนุญาตก่อน 
  3.1.3.4 อ ำนำจหน้ำทีข่องเลขำธิกำรคณะกรรมกำรอำหำรและยำ  
  เพื่อพิทกัษป์ระโยชน์และความปลอดภยัของผูบ้ริโภคให้ผูอ้นุญาต มีอ านาจสั่งเป็น
หนงัสืออยา่งใดอยา่งหน่ึง ดงัน้ี168 
   (1) ให้ผูผ้ลิต น าเขา้ หรือผูจ้  าหน่ายอาหาร หรือผูท้  าการโฆษณา ระงบัการ
โฆษณาอาหารท่ีเห็นวา่เป็นการโฆษณาโดยฝ่าฝืนมาตรา 41 
   (2) ให้ผูผ้ลิต ผูน้ าเขา้ หรือผูจ้  าหน่ายอาหาร หรือผูท้  าการโฆษณาอาหาร 
ระงับการผลิต การน าเข้า การจ าหน่าย หรือการโฆษณาอาหารท่ีคณะกรรมการเห็นว่า อาหาร
ดงักล่าวไม่มีคุณภาพ หรือสรรพคุณตามท่ีโฆษณา 
  ในกรณีท่ีฝ่าฝืนค าสั่งของผูอ้นุญาตตอ้งระวางโทษจ าคุกไม่เกินสองปี หรือปรับไม่
เกินสองหม่ืนบาท หรือทั้งจ  าทั้งปรับ และให้ปรับเป็นรายวนัอีกวนัละไม่นอ้ยกวา่ห้าร้อยบาท แต่ไม่
เกินหน่ึงพนับาทตลอดเวลาท่ีไม่ปฏิบติัตามค าสั่งดงักล่าว (มาตรา 72) 
  จากหลักกฎหมายดังกล่าวจะเห็นได้ว่า การโฆษณาท่ีไม่ได้ขออนุญาตก่อน ผู ้
อนุญาตมีอ านาจสั่งระงบัการโฆษณาได ้แต่กรณีอาหารท่ีไม่มีคุณภาพ หรือสรรพคุณตามท่ีโฆษณา
นั้น ผูอ้นุญาตจะสั่งระงบัการผลิต การน าเข้า การจ าหน่าย หรือการโฆษณาอาหารได้ จะตอ้งให้
คณะกรรมการอาหารพิจารณาให้ความเห็นก่อน ทั้งน้ีมีขอ้สังเกตวา่ ผูอ้นุญาตมีอ านาจสั่งระงบัการ
โฆษณาเท่านั้น แต่ไม่มีอ านาจใหแ้กไ้ขโฆษณา หรือใหโ้ฆษณาแกไ้ขความเขา้ใจผดิท่ีเกิดข้ึนแลว้169 
 
                                                           

168 พระราชบญัญติัอาหาร พ.ศ. 2522, มาตรา 42 
169 ไพโรจน์ อาจรักษา, เร่ืองเดิม, หนา้ 82. 
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  3.1.3.5 กำรประเมินผล และกำรร้องเรียน 
  ส านกังานคณะกรรมการอาหารและยา กระทรวงสาธารณสุขมีการจดัตั้งศูนยเ์ฝ้าระวงั
และรับเร่ืองร้องเรียนผลิตภณัฑ์สุขภาพ ซ่ึงสามารถโทรร้องเรียนได้ท่ี 1556 และมีการเผยแพร่ผลการ
ด าเนินการผา่นทางเวบ็ไซต ์http://www.fda.moph.go.th/sites/HPSC/SitePages/Result.aspx 
  ในดา้นของตรวจสอบการโฆษณามีแนวทางการด าเนินงานกรณีโฆษณาผลิตภณัฑ์
สุขภาพ ปรากฏตามแผนภาพ ดงัน้ี170 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

                                                           
170 ศูนยเ์ฝ้าระวงัและรับเร่ืองร้องเรียนผลิตภณัฑสุ์ขภาพ {Online}, available URL: 

http://www.fda.moph.go.th/sites/HPSC/SitePages/Result.aspx. 

http://www.fda.moph.go.th/sites/HPSC/SitePages/Result.aspx
http://www.fda.moph.go.th/sites/HPSC/SitePages/Result.aspx
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ภำพที ่3.2: แนวทางการด าเนินงานกรณีโฆษณาผลิตภณัฑ์สุขภาพ 
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  ทั้งน้ี บุคคลท่ีไดรั้บค าสั่งจากคณะกรรมการไม่พอใจสามารถท่ีจะอุทธรณ์ไดต้าม
หลกัค าสั่งทางปกครอง 
  โดยสรุป การควบคุมการโฆษณาตามพระราชบญัญติัอาหาร พ.ศ. 2522 ตอ้งห้าม
การโฆษณาท่ีเป็นการโฆษณาคุณประโยชน์ คุณภาพ หรือสรรพคุณอนัเป็นเท็จ หรือการโฆษณาท่ี
เป็นการหลอกลวงให้เกิดความหลงเช่ือโดยไม่สมควร โดยการโฆษณาอาหาร เพื่อประโยชน์ทาง
การคา้ตอ้งไดรั้บอนุญาตก่อนการโฆษณา 
  

ตำรำงที ่3.3: สรุปการควบคุมการโฆษณาตามพระราชบญัญติัอาหาร พ.ศ. 2522 

พระรำชบัญญตัิอำหำร พ.ศ. 2522 
 

มำตรกำรตำมพระรำชบัญญตัิอำหำร พ.ศ. 2522 
 

ค ำนิยำม  
 

อำหำร หมายความว่า ของกินหรือเคร่ืองค ้ าจุน
ชีวติ ไดแ้ก่ 

(1) วตัถุทุกชนิดท่ีคน กิน ด่ืม อม หรือน าเขา้
สู่ร่างกายไม่วา่ดว้ยวธีิใด ๆ หรือในรูปลกัษณะใด 
ๆ แต่ไม่รวมถึงยา ว ัตถุออกฤทธ์ิต่อจิตและ
ประสาท หรือยาเสพติดให้โทษตามกฎหมายว่า
ดว้ยการนั้นแลว้แต่กรณี 

(2) ว ัตถุ ท่ี มุ่งหมายส าหรับใช้หรือใช้เป็น
ส่วนผสมในการผลิตอาหาร รวมถึงวตัถุเจือปน
อาหาร สี และเคร่ืองปรุงแต่งกล่ินรส 
อำหำรควบคุมเฉพำะ หมายความว่า อาหารท่ี
รัฐมนตรีประกาศในราชกิจจานุเบกษาให้เป็น
อาห ารท่ี อยู่ ในความควบ คุม คุณภาพห รือ
มาตรฐาน 

กำรควบคุมด้ำนเน้ือหำกำรโฆษณำ ห้ามมิให้ผู ้ใดโฆษณาคุณประโยชน์ คุณภาพ 
หรือสรรพคุณของอาหารอนัเป็นเท็จ หรือเป็น
การหลอกลวงให้ เกิดความหลงเช่ือโดยไม่
สมควร 

กำรควบคุมวธีิกำรโฆษณำ  ผูใ้ดประสงค์จะโฆษณาคุณประโยชน์ คุณภาพ 
หรือสรรพคุณของอาหารทางวิทยุกระจายเสียง 
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วิทยุโทรทศัน์ ทางฉายภาพ ภาพยนตร์ หรือทาง
หนงัสือพิมพ ์หรือส่ิงพิมพอ่ื์น หรือดว้ยวิธีอ่ืนใด 
เพื่อประโยชน์ในทางการค้า ต้องน าเสียง ภาพ 
ภาพยนตร์ หรือขอ้ความท่ีจะโฆษณาดงักล่าวนั้น 
ให้ผู ้อนุญาตตรวจพิจารณาก่อน เม่ือได้รับ
อนุญาตแลว้จึงจะโฆษณาได ้ซ่ึงฝ่าฝืนตอ้งระวาง
โทษปรับไม่เกินหา้พนับาท  

กำรก ำหนดนิยำมกำรโฆษณำที่มีกลุ่มเป้ำหมำย
เฉพำะ 

- 

กำรก ำหนดอำยุของเด็กและเยำวชนที่ได้รับ
ควำมคุ้มครอง 

- 

มำตรกำรบังคับกรณทีีม่ีกำรฝ่ำฝืนกำรควบคุม 
 

1. เพื่อพิทกัษ์ประโยชน์และความปลอดภยัของ
ผูบ้ริโภคให้ผูอ้นุญาต มีอ านาจสั่งเป็นหนังสือ
อยา่งใดอยา่งหน่ึง ดงัน้ี 

(1) ให้ผู ้ผลิต น าเข้า หรือผู ้จ  าหน่ายอาหาร 
หรือผูท้  าการโฆษณา ระงบัการโฆษณาอาหารท่ี
เห็นวา่เป็นการโฆษณาโดยฝ่าฝืนมาตรา 41 

(2) ให้ผูผ้ลิต ผูน้ าเข้า หรือผูจ้  าหน่ายอาหาร 
หรือผูท้  าการโฆษณาอาหาร ระงบัการผลิต การ
น าเข้า การจ าหน่าย หรือการโฆษณาอาหารท่ี
คณะกรรมการเห็นว่า อาหารดังกล่าวไม่ มี
คุณภาพ หรือสรรพคุณตามท่ีโฆษณา 

ในกรณีท่ีฝ่าฝืนค าสั่งของผูอ้นุญาตตอ้งระวาง
โทษจ าคุกไม่เกินสองปี หรือปรับไม่เกินสอง
หม่ืนบาท หรือทั้ งจ  าทั้ งปรับ และให้ปรับเป็น
รายวนัอีกวนัละไม่น้อยกว่าห้าร้อยบาท แต่ไม่
เกินหน่ึงพนับาทตลอดเวลาท่ีไม่ปฏิบติัตามค าสั่ง
ดงักล่าว 
2. กรณีฝ่าฝืนพระราชบญัญติัเป็นโทษทางอาญา 
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กำรประเมินผล และกำรร้องเรียน 1. สิทธิร้องเรียน 
2. การอุทธรณ์ค าสั่ง 
3. การเผยแพร่ขอ้มูลต่อสาธารณชน 

มำตรกำรเสริมอ่ืน ๆ  - 
หน่วยงำนทีรั่บผดิชอบ คณะกรรมการอาหารและยา  
 
 3.1.4 ประกำศส ำนักงำนคณะกรรมกำรอำหำรและยำ เร่ือง หลกัเกณฑ์กำรโฆษณำอำหำร 
พ.ศ. 2561 
 เพื่อให้การโฆษณาอาหารมีความทนัสมยัสอดคลอ้งกบัสถานการณ์ปัจจุบนั มีความชดัเจน 
และเป็นไปตามเจตนารมณ์ของกฎหมายแห่งพระราชบญัญติัอาหาร พ.ศ. 2522 ซ่ึงมาตรา 40 ห้ามมิ
ให้ผูใ้ดโฆษณาคุณประโยชน์ คุณภาพ หรือสรรพคุณของอาหารอนัเป็นเท็จหรือเป็นการหลอกลวง
ให้เกิดความหลงเช่ือโดยไม่สมควร และมาตรา 41 ผูใ้ดประสงค์จะโฆษณาคุณประโยชน์ คุณภาพ 
หรือสรรพคุณของอาหารทางวิทยุกระจายเสียง วิทยุโทรทศัน์ ทางฉายภาพ ภาพยนตร์ หรือทาง
หนงัสือพิมพ ์หรือส่ิงพิมพอ่ื์น หรือดว้ยวิธีการอ่ืนใดเพื่อประโยชน์ในทางการคา้ ตอ้งน าเสียง ภาพ 
ภาพยนตร์ หรือขอ้ความท่ีจะโฆษณาดงักล่าวนั้นให้ผูอ้นุญาตตรวจพิจารณาก่อน เม่ือไดรั้บอนุญาต
แลว้จึงโฆษณาได ้ทั้งน้ี ตามประกาศส านักงานคณะกรรมการอาหารและยา เร่ือง หลกัเกณฑ์การ
โฆษณาอาหาร พ.ศ. 2561 ปรากฏแนวทางในการพิจารณาค าขอโฆษณาอาหารตามหลกัทัว่ไป และ
แนวทางในการพิจารณาค าขอโฆษณาอาหารตามหลกัทัว่ไปท่ีเป็นสาระส าคญั ดงัน้ี 
  3.1.4.1 แนวทำงในกำรพจิำรณำค ำขอโฆษณำอำหำรตำมหลกัทัว่ไป 
  การโฆษณ าอาหารทุกประ เภทต้องขออนุญ าตตามประกาศส านักงาน
คณะกรรมการอาหารและยา เร่ือง หลกัเกณฑ์การโฆษณาอาหาร พ.ศ. 2561 ซ่ึงมีแนวทางในการ
พิจารณาค าขอโฆษณาอาหารตามหลกัทัว่ไป ดงัน้ี 
   (1) ค ำนิยำม 
   การโฆษณาอาหาร หมายความถึง การกระท าด้วยวิธีการใด ๆให้
ประชาชนเห็นหรือทราบขอ้ความเก่ียวกบัอาหาร ส่วนประกอบของอาหาร เพื่อประโยชน์ทางการคา้ 
   ขอ้ความ หมายความรวมถึง ข้อความ ขอ้ความเสียง เสียง ภาพ รูปภาพ 
รอยประดิษฐ ์เคร่ืองหมายสัญลกัษณ์ หรือการกระท าอ่ืนใดท่ีเขา้ใจไดใ้นความหมาย 
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   (2) หลกัเกณฑ์ 
    (ก) กำรโฆษณำอำหำรต้องไม่ใช้ข้อควำมในลักษณะที่ไม่เป็น
ธรรมต่อผู้บริโภคหรือข้อควำมทีอ่ำจก่อให้เกดิผลเสียต่อสังคมเป็นส่วนรวม ดังต่อไปนี ้
     (1) ขอ้ความท่ีท าให้เขา้ใจวา่มีวตัถุใดในอาหาร หรือเป็น
ส่วนประกอบของอาหารซ่ึงความจริงไม่มี หรือมีแต่ไม่เท่าท่ีท าใหเ้ขา้ใจตามท่ีโฆษณา 
     (2) ข้อความท่ีก่อให้เกิดความเข้าใจผิดหรือไม่เข้าใจ
ลกัษณะหรือวธีิการบริโภคอาหาร 
     (3) ขอ้ความท่ีอาจก่อให้เกิดความแตกแยกหรือเส่ือมเสีย
ความสามคัคีในหมู่ประชาชน 
     (4) ขอ้ความท่ีเป็นการสนับสนุนโดยตรงหรือโดยออ้ม
ให้มีการกระท าผิดกฎหมาย หรือศีลธรรมหรือน าไปสู่ความเส่ือมเสียในประเพณีและวฒันธรรมอนั
ดีของชาติ 
     (5) ขอ้ความท่ีอาจก่อให้เกิดพฤติกรรมลอกเลียนแบบท่ี
จะน ามาซ่ึงอนัตรายหรือความรุนแรง 
     (6) ข้อความท่ี เป็นการแนะน า รับรองห รือยกย่อง
คุณประโยชน์ คุณภาพหรือสรรพคุณของอาหารโดยบุคลากรทางการแพทย ์และสาธารณสุขหรือผูท่ี้
อา้งตนหรือแสดงตนหรือท าให้เขา้ใจวา่เป็นบุคลากรทางการแพทยแ์ละสาธารณสุข 
     (7) ขอ้ความท่ีเป็นการเปรียบเทียบหรือทบัถมผลิตภณัฑ์
ของผูอ่ื้น 
    (ข) กำรโฆษณำในลักษณะดังต่อไปนี้ ให้กระท ำได้โดยไม่ต้อง
น ำมำให้พจิำรณำอนุญำตก่อน 
     (1) การให้ข้อมูลทางวิชาการท่ีไม่มีวตัถุประสงค์เพื่อ
ประโยชน์ในทางการค้า และไม่มีความเช่ือมโยงท าให้เข้าใจว่าเป็นการโฆษณาคุณประโยชน์ 
คุณภาพหรือสรรพคุณของอาหารใด ๆ แต่ทั้งน้ีการให้ขอ้มูลทางวชิาการดงักล่าวตอ้งมีการให้ขอ้มูล
ท่ีครบถว้น ถูกตอ้งตามหลกัวิชาการ มีหลกัฐานอา้งอิงท่ีเช่ือถือได ้เช่น แสดงทั้งขอ้ดี-ขอ้เสีย ขอ้ควร
ระวงั เป็นตน้ 
     (2) การโฆษณา เฉพาะท่ีเป็นลกัษณะการโฆษณาท่ีเป็น
การให้ขอ้เท็จจริงเก่ียวกบัอาหารอาจใชข้อ้ความตามท่ีระบุไวใ้นบญัชีแนบทา้ย ขอ้ความใดขอ้ความ
หน่ึง หรือหลายขอ้ความไดต้ามหลกัเกณฑแ์ละเง่ือนไขท่ีระบุเท่านั้น 
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    ทั้ งน้ี การโฆษณาตามวรรคหน่ึง หากมีข้อความอ่ืนท่ีเป็นการ
โฆษณาคุณประโยชน์คุณภาพ หรือสรรพคุณของอาหารร่วมอยูด่ว้ย ตอ้งยื่นค าขออนุญาตโฆษณา
อาหารพร้อมเอกสารประกอบการพิจารณาการกล่าวอา้งขอ้ความโฆษณาทั้งหมด เม่ือไดรั้บอนุญาต
แลว้จึงจะโฆษณาได ้
    (ค) กำรโฆษณำคุณประโยชน์ คุณภำพหรือสรรพคุณของอำหำร
ดังต่อไปนี้ ต้องย่ืนค ำขออนุญำตโฆษณำอำหำรเพ่ือให้พิจำรณำก่อน เม่ือได้รับอนุญำตแล้วจึงจะ
โฆษณำได้ 
     (1) การโฆษณาคุณประโยชน์ คุณภาพหรือสรรพคุณของ
อาหารท่ีปรากฏบนฉลากท่ีได้รับอนุมัติจากส านักงานคณะกรรมการอาหารและยา หากต้องการ
กล่าวอา้งคุณประโยชน์ คุณภาพหรือสรรพคุณอ่ืนใดนอกเหนือจากท่ีได้รับอนุมติั ตอ้งไดรั้บการ
ประเมิน และตอ้งไดรั้บอนุมติัฉลากก่อน 
     (2) การโฆษณากล่าวอา้งทางโภชนาการ หรือใช้คุณค่า
ของสารอาหารในการส่งเสริมการขาย ตอ้งเป็นไปตามประกาศกระทรวงสาธารณสุข (ฉบบัท่ี 182) 
พ.ศ. 2541 เร่ือง ฉลากโภชนาการ 
     (3)  ก า รก ล่ า ว อ้ า งท าง สุ ข ภ าพ  (Health Claim) ท่ี
นอกเหนือจาก (2) ท่ีไดรั้บความเห็นชอบจากส านกังานคณะกรรมการอาหารและยาแลว้ 
     (4) การโฆษณาตามข้อ 5 ท่ีมีการแสดงคุณประโยชน์ 
คุณภาพหรือสรรพคุณของอาหารถือวา่เป็นการโฆษณาท่ีตอ้งน ามาขออนุญาต 
     (5) การโฆษณานอกเหนือจากขอ้ 5 
    ทั้งน้ี การโฆษณาตามวรรคหน่ึง อาจใชข้อ้ความโฆษณาในบญัชี
แนบทา้ยหมายเลข 3 แนบทา้ยประกาศน้ี ตามหลกัเกณฑแ์ละเง่ือนไขท่ีระบุไว ้
    (ง) หลกัเกณฑ์และเง่ือนไขทัว่ไปในกำรโฆษณำอำหำร 
     (1) อาหารท่ีจะโฆษณาต้องมีรายละเอียดถูกต้องตาม
กฎหมาย ดงัน้ี  

(1.1) คุณภาพมาตรฐานผลิตภณัฑ์ต้องเป็นไปตาม
ประกาศกระทรวงสาธารณสุข เฉพาะเร่ืองและประกาศท่ีเก่ียวขอ้งกบัผลิตภณัฑท่ี์ยืน่ขออนุญาต  

(1.2) รายละเอียดสูตรส่วนประกอบตอ้งเป็นไปตาม
ประกาศกระทรวงสาธารณสุข เฉพาะเร่ืองและประกาศท่ีเก่ียวขอ้งกบัผลิตภณัฑท่ี์ยืน่ขออนุญาต  

(1.3) การใช้ว ัตถุ เจือปนอาหารต้องเป็นไปตาม
ประกาศกระทรวงสาธารณสุขวา่ดว้ย เร่ือง วตัถุเจือปนอาหาร  
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(1.4) ไม่มีการใช้วตัถุท่ีห้ามใช้ในอาหาร และ /หรือ
อาหารท่ีหา้มผลิต น าเขา้ หรือ จ าหน่าย ตามประกาศกระทรวงสาธารณสุขท่ีเก่ียวขอ้ง  

(1.5) ฉลากอาหารแสดงรายละเอียดถูกต้องตาม
กฎหมาย 
     (2)  ขอ้ปฏิบติัในการโฆษณาอาหาร  

(2.1) การแสดงช่ืออาหารในส่ือโฆษณา  
      ประการท่ีหน่ึง อนุโลมไม่ตอ้งแสดงช่ือเต็มของ
อาหาร หากเน้ือหาโฆษณาไดก้ล่าวหรือ แสดงให้เขา้ใจแลว้วา่อาหารท่ีโฆษณานั้น เป็นอาหารชนิด
หรือประเภทใดอยา่งชดัเจนแลว้  
      ป ระการท่ี สอง ก ารแสดงช่ืออาหารเพี ยง
บางส่วน หรือน าช่ืออาหารบางส่วนมาโฆษณา จะตอ้งไม่ท าให้เขา้ใจผิดในคุณประโยชน์ คุณภาพ 
สรรพคุณหรือสาระส าคญัของอาหาร  

(2.2) การแสดงขอ้ความ/ ค าเตือนในส่ือโฆษณา ให้
แสดงขอ้ความ/ ค าเตือนตามบญัชีหมายเลข 4 แนบทา้ยประกาศน้ี และ ใหป้ฏิบติัดงัน้ี  
      ประการท่ีหน่ึง ส่ือส่ิงพิมพ์หรือส่ืออ่ืนใดท่ีมี
เฉพาะภาพไม่มีเสียง แสดงค าเตือนดว้ย ตวัอกัษรท่ีมีสี รูปแบบและขนาดท่ีอ่านไดง่้ายชดัเจน โดย
ก าหนดขนาดความสูงของตวัอกัษรไม่น้อยกว่า 1 ส่วน ใน 25 ส่วนของขนาดความสูงของพื้นท่ี
โฆษณา  
      ประการท่ีสอง ส่ือวิทยุกระจายเสียงหรือส่ืออ่ืน
ใดท่ีมีเฉพาะเสียง แสดงค าเตือนในส่วน เสียงโฆษณาท่ีฟังไดช้ดัเจนทุกพยางค ์ 
      ประการท่ีสาม ส่ือวิทยุโทรทัศน์  ภาพยนตร์  
วดิิทศัน์ หรือส่ืออ่ืนใดท่ีมีทั้งภาพและเสียง อาจแสดงค าเตือนในส่วนเสียงโฆษณาท่ีฟังไดช้ดัเจนทุก
พยางค์ หรือแสดงเป็นอกัษรลอยเป็นเวลาไม่น้อยกว่า 5 วินาที (หรือตามความเหมาะสมกบัเวลา
โฆษณา) ดว้ยตวัอกัษรท่ีมีสี รูปแบบและขนาดท่ีอ่านไดง่้าย ชดัเจน โดยก าหนดขนาดความสูงของ
ตวัอกัษรไม่นอ้ยกวา่ 1 ส่วนใน 25 ส่วนของขนาดความสูงของพื้นท่ีโฆษณา 
 3.1.4.2 แนวทำงในกำรพจิำรณำค ำขอโฆษณำอำหำรตำมหลกัเฉพำะ 
 แนวทางในการพิจารณาค าขอโฆษณาอาหารท่ีเก่ียวกบัผลิตภณัฑ์เฉพาะอยา่ง ซ่ึงนอกจาก
ต้องปฏิบัติตามแนวทางในการพิจารณาค าขอโฆษณาอาหารตามหลักแล้ว ยงัต้องปฏิบัติตาม
แนวทางในการพิจารณาค าขอโฆษณาอาหารตามหลกัเฉพาะ 
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  (1) อำหำรส ำหรับทำรก อำหำรทำรกสูตรต่อเน่ืองทีร่ะบุอำยุ 6-12 เดือน และอำหำร 
เสริมส ำหรับทำรก  
   (1.1) หา้มโฆษณา  
   (1.2) ก ารให้ ข้อ มูลใด  ๆ  ให้ เป็นไปตามหลัก เกณฑ์ เง่ือนไขตาม
พระราชบญัญติั ควบคุมการส่งเสริมการตลาดอาหารส าหรับทารกและเด็กเล็ก พ.ศ. 2560 โดยไม่
ตอ้งยืน่ต่อส านกังานคณะกรรมการอาหารและยาใหพ้ิจารณา  
  (2) อำหำรส ำหรับเด็กเลก็  
   (2.1) ห้ามผูใ้ดโฆษณาอาหารส าหรับเด็กเล็กโดยใชข้อ้ความเก่ียวกบัทารก
หรือเด็กเล็ก ในส่ือโฆษณาท่ีมีลกัษณะเช่ือมโยงหรือท าให้เขา้ใจไดว้า่เป็นอาหารส าหรับทารกหรือ
เหมาะสมส าหรับใชเ้ล้ียงทารก  
   (2.2) ก ารให้ ข้อ มูลใด  ๆ  ให้ เป็นไปตามหลัก เกณฑ์ เง่ือนไขตาม
พระราชบญัญติั ควบคุมการส่งเสริมการตลาดอาหารส าหรับทารกและเด็กเล็ก พ.ศ. 2560 โดยไม่
ตอ้งยืน่ต่อส านกังาน คณะกรรมการอาหารและยาใหพ้ิจารณา  
  (3) อำหำรเสริมส ำหรับเด็กเล็ก หมำยถึง อำหำรเสริมส ำหรับเด็กอำยุ 12 เดือนขึ้น
ไปจนถึง 3 ปี  
   (3.1) ต้องไม่ ส่ือให้ เข้าใจว่า ทารก (แรกเกิด ถึง 12 เดือน) สามารถ
รับประทานได ้ 
   (3.2) ตอ้งไม่ท าให้เขา้ใจวา่ มีคุณค่าครบถว้นเพียงพอต่อความตอ้งการของ
เด็กเล็ก  
   (3.3) ผูแ้สดงแบบมีอายุ 12 เดือนข้ึนไปจนถึง 3 ปีท่ีมีรูปร่างลกัษณะและ 
พฒันาการท่ีสมวยั  
  (4) นมโค นมปรุงแต่ง ผลิตภัณฑ์ของนม นมเปร้ียว เคร่ืองด่ืมนม และน ้ำนมถั่ว
เหลือง  
   (4.1) ตอ้งไม่ส่ือใหเ้ขา้ใจวา่เป็นผลิตภณัฑเ์ฉพาะกลุ่ม  
   (4.2) ให้ใช้ขอ้ความ “ควรกินอาหารหลากหลายครบ 5 หมู่ ในสัดส่วนท่ี
เหมาะสม เป็นประจ า” หรือขอ้ความในท านองเดียวกนั  
   (4.3) ผูแ้สดงแบบต้องมีอายุเกิน 3 ปี และการพูดต้องให้ออกเสียงอย่าง
ชดัเจน  
  ข้อสังเกต ตามพระราชบญัญติัควบคุมการส่งเสริมการตลาดอาหารส าหรับทารก
และเด็กเล็ก พ.ศ. 2560 มีวตัถุประสงคเ์พื่อควบคุมการส่งเสริมการตลาดของอาหารทารกและเด็กเล็ก
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ให้เป็นไปอย่างเหมาะสมสอดคลอ้งกบัมาตรฐานสากลท่ีก าหนดโดยองค์การอนามยัโลก และเพื่อ
ปกป้องสิทธิ และสุขภาพของทารกและเด็กเล็กใหไ้ดรั้บสารอาหารท่ีดีท่ีสุด และสร้างความมัน่ใจวา่
หากมีความจ าเป็นตอ้งใช้ผลิตภณัฑ์อาหารทารกและเด็กเล็ก แม่และครอบครัวจะได้รับขอ้มูลท่ี
ถูกตอ้ง โดยผลิตภณัฑ ์3 ประเภทท่ีถูกควบคุมภายใตพ้ระราชบญัญติัน้ี ไดแ้ก่  
   ประเภทท่ีหน่ึง อาหารส าหรับทารก อายุ แรกเกิดถึง 12 เดือน (นมผสม
ส าหรับทารก 
   ประเภทท่ีสอง อาหารเสริมส าหรับทารก (อาหารเสริมท่ีระบุให้ใชใ้นเด็ก
อายตุั้งแต่ 6 เดือนข้ึนไป) 
   ประเภทท่ีสาม อาหารส าหรับเด็กเล็ก อายุ 1-3 ปี ตามท่ีรัฐมนตรีประกาศ
ก าหนด 
   โดยกฎหมายมุ่งเนน้การควบคุมโฆษณา และการส่งเสริมการตลาดอาหาร
ส าหรับทารกและเด็กเล็กผา่นการลด แลก แจก แถม และการส่งเสริมการขายดว้ยวิธีการอ่ืน รวมถึง
การเผยแพร่ขอ้มูลทางวิชาการ และการให้ขอ้มูลอาหาร ดงันั้นพระราชบญัญติัควบคุมการส่งเสริม
การตลาดอาหารส าหรับทารกและเด็กเล็ก พ.ศ. 2560 จึงเป็นกฎหมายท่ีควบคุมโฆษณาสินค้า
ประเภทดงักล่าว นอกเหนือจากประกาศส านกังานคณะกรรมการอาหารและยา เร่ือง หลกัเกณฑ์การ
โฆษณาอาหาร พ.ศ. 2561 ดว้ย 
  (5) วุ้นส ำเร็จรูปและขนมเยลลี ่ 
   (5.1) ให้แสดงข้อความ “เด็กควรบริโภคแต่น้อย” ในกรณีท่ี เป็นวุ ้น
ส าเร็จรูป  
   (5.2) ผูแ้สดงแบบโฆษณาตอ้งมีอายเุกิน 3 ปี  
  (6) วุ้นส ำเร็จรูปและขนมเยลลีท่ีม่ีส่วนผสมของกลูโคแมนแนน หรือแป้งจำกหัวบุก  
   (6.1) มีขอ้ความท่ีแสดงวา่ “เด็กไม่ควรกิน ระวงัการส าลกั”  
   (6.2) ผูแ้สดงแบบโฆษณาตอ้งมีอายเุกิน 12 ปี  
  (7) อำหำรทำงกำรแพทย์ (Medical Food)  
   (7.1) โฆษณาสรรพคุณของอาหารและกลุ่มผูบ้ริโภค เฉพาะท่ีปรากฏบน
ฉลากท่ี ไดรั้บอนุมติัจากส านกังานคณะกรรมการอาหารและยา แต่หากตอ้งการกล่าวอา้งสรรพคุณ
อ่ืนใดนอกจากท่ี ไดรั้บอนุมติั อาจตอ้งไดรั้บการประเมินและตอ้งไดรั้บอนุมติัฉลากก่อน  
   (7.2) ตอ้งแสดงขอ้ความ “อาหารทางการแพทย์” และ“ใช้ตามค าแนะน า
ของแพทย”์  
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  (8) อำหำรกึ่งส ำเร็จรูป กำรแสดงภำพอำหำรกึ่งส ำเร็จรูปบำงชนิด เช่น ก๋วยเตี๋ยว 
ก๋วยจ๊ับ บะหมี่ เส้นหมี่ และวุ้นเส้นทีป่รุงแต่งรวมทั้งข้ำวต้มและโจ๊กทีป่รุงแต่ง อาจแสดงไดด้งัน้ี  
   (8.1) ภาพผลิตภณัฑจ์ะตอ้งเป็นลกัษณะท่ีแทจ้ริงของผลิตภณัฑน์ั้น ๆ  
   (8.2) ในกรณีท่ีภาพผลิตภัณฑ์ท่ีปรุงพร้อมรับประทานและมีการเติม
เน้ือสัตวผ์กัไข่ หรืออ่ืน ๆ เพื่อเพิ่มคุณค่าทางอาหารตอ้งแสดงขอ้ความ “เพื่อคุณค่าทางโภชนาการ
ควรเติม....” ความท่ีเวน้ไวใ้ห ้ระบุชนิดของอาหารท่ีเติมซ่ึงตอ้งตรงตามภาพและเห็นไดช้ดัเจน  
  (9) เคร่ืองด่ืมเกลือแร่ให้แสดงคุณประโยชน์เฉพำะที่เกี่ยวข้องกับกำรสูญเสียเหง่ือ
จำก กำรออกก ำลงักำยเท่ำน้ัน  
  (10) ผลติภัณฑ์เสริมอำหำร  
   (10.1) ตอ้งแสดงขอ้ความหรือเสียงทางส่ือโฆษณาว่า - “ไม่มีผลในการ
ป้องกนัหรือรักษาโรค” - “อ่านค าเตือนในฉลากก่อนบริโภค” (กรณีมีส่วนประกอบท่ีต้องแสดง  
ค าเตือนอ่ืนๆ) - “เด็กและสตรีมีครรภ์ไม่ควรรับประทาน” - “ควรกินอาหารหลากหลายครบ 5 หมู่ 
ในสัดส่วนท่ีเหมาะสมเป็น ประจ า” หรือขอ้ความในท านองเดียวกนั  
   (10.2) ผูแ้สดงแบบตอ้งมีอาย ุ15 ปีข้ึนไปและไม่ใช่สตรีมีครรภ ์ 
  (11) อำหำรที่ต้องแสดงฉลำกโภชนำกำรและค่ำพลังงำนน ้ำตำลไขมันและโซเดียม
แบบ จีดีเอ (Guideline Daily Amounts; GDA) ตำมประกำศกระทรวงสำธำรณสุข (ฉบับที่ 374) 
พ.ศ. 2559 ไดแ้ก่  
   (ก) อาหารขบเค้ียว: มนัฝร่ังทอดหรืออบกรอบ ขา้วโพดคัว่ทอดหรืออบ
กรอบ ขา้วเกรียบทอดหรืออบกรอบ หรืออาหารขบเค้ียวชนิดอบพอง ถัว่หรือนตัทอดหรืออบกรอบ
หรืออบเกลือหรือ เคลือบปรุงรส สาหร่ายทอดหรืออบกรอบหรือเคลือบปรุงรส และปลาเส้นทอด
หรืออบกรอบหรือปรุงรส  
   (ข) ช็อกโกแลตและผลิตภณัฑใ์นท านองเดียวกนัน้ี 
   (ค) ผลิตภณัฑ์ขนมอบ: ขนมปังกรอบ หรือแครกเกอร์หรือบิสกิต เวเฟอร์
สอดไส้ คุกก้ีเคก้และพายเพสตร้ีทั้งชนิดท่ีมีและไม่มีไส้  
  ใหแ้สดงขอ้ความ “บริโภคแต่นอ้ยและออกก าลงักายเพื่อสุขภาพ” ในการโฆษณา  
                    หมำยเหตุ: ปัจจุบนั คือ ประกาศกระทรวงสาธารณสุข ฉบบัท่ี 394 (พ.ศ. 2561) ออก
ตามความในพระราชบญัญติัอาหาร พ.ศ. 2522 เร่ือง อาหารท่ีต้องแสดงฉลากโภชนาการ และค่า
พลงังาน น ้าตาล ไขมนั และโซเดียมแบบจีดีเอ 
 
 



112 

 

  (12) เคร่ืองด่ืมทีผ่สมกำแฟอ่ืน 
   (12.1) ไม่โฆษณาในลักษณะเข้าข่ายเชิญชวนให้บริโภคหรืออวดอ้าง
สรรพคุณ ของเคร่ืองด่ืมท่ีผสมกาเฟอีน โดยทางตรงหรือทางออ้ม ดงัน้ี  
    (ก) การโฆษณาท่ีท าให้เกิดทัศนคติว่า การด่ืมเคร่ืองด่ืมท่ีผสม
กาเฟอีนจะ ท าให้เพิ่มก าลงังาน มีพลงั ท างานไดม้ากข้ึนโดยไม่รู้จกัเหน่ือย ต่ืนทนัทีไม่ง่วงนอน ต่ืน
อยูต่ลอดเวลา หรือท าให ้ประสบความส าเร็จทางสังคมและทางเพศ  
    (ข) การโฆษณาท่ีใช้นักกีฬา ผู ้ใช้แรงงาน เป็นผู ้แสดงแบบ
โฆษณา นกักีฬา หมายถึง ผูท่ี้เป็นนักกีฬาในปัจจุบนั ผูท่ี้เป็นนักกีฬาในอดีตแต่ยงัคงอยู่ในวงการ
เก่ียวกบักีฬา นกักีฬาท่ี เคยมีช่ือเสียงและยงัเป็นท่ีรู้จกั บุคคลท่ีเคยแข่งขนักีฬาและน ารางวลัมาใชใ้น
การโฆษณา ผูท่ี้แต่งกายเป็นนกักีฬา ผูใ้ชแ้รงงาน หมายถึง ผูท่ี้ท  าอาชีพท่ีตอ้งใชแ้รง และก าลงัมาก
ในการประกอบอาชีพ เช่น กรรมกรก่อสร้าง เป็นตน้  
    (ค) โฆษณาท่ีใช้ดารานักร้องนักแสดงท่ีมีอายุต  ่ากว่า 18 ปีเป็นผู ้
แสดงแบบ โดยถือสถานภาพการเป็นดารานกัร้องนกัแสดง ณ วนัท่ีออกอากาศเป็นคร้ังแรก 
    (ง) โฆษณาท่ีชกัจูงหรือโนม้นา้วให้ซ้ือหรือบริโภคเพื่อน ารายได้
ไปบริจาคเป็นสาธารณกุศล 
   (12.2) การโฆษณาเคร่ืองด่ืมท่ีผสมกาเฟอีนทางส่ือต่าง ๆ ตอ้งแสดงค า
เตือนวา่ “หา้มด่ืมเกินวนัละ 2 ขวด เด็กและสตรีมีครรภไ์ม่ควรด่ืม”  
  (13) อำหำรอ่ืนใดที่ได้รับอนุญำตโดยมีข้อจ ำกัดต่ำง ๆ เป็นกำรเฉพำะ ให้ผู้อนุญำต 
ก ำหนดให้แสดงข้อควำมตำมทีเ่ห็นสมควรในกำรโฆษณำได้  
  ผูอ้นุญาตอาจสงวนสิทธิในการยกเลิกใบอนุญาตโฆษณาอาหารหากมีเหตุผลอนั
ควรหรือมีความ จ าเป็น เช่น กรณีท่ีใบอนุญาตผลิต ใบอนุญาตน าเขา้ ใบข้ึนทะเบียนต ารับอาหาร ใบ
จดทะเบียน/แจง้รายละเอียด อาหารถูกยกเลิก โดยให้อายุใบอนุญาตโฆษณาส้ินสุดลงนบัจากวนัท่ี
เอกสารดงักล่าวถูกยกเลิก เป็นตน้ ในกรณีท่ีมีการฝ่าฝืนขอ้ก าหนดเก่ียวกบัการโฆษณาอาหารตาม
พระราชบญัญติัอาหาร พ.ศ. 2522 ใหผู้อ้นุญาตมีอ านาจออกค าสั่งระงบัการโฆษณาอาหารนั้น 
  โดยสรุป การควบคุมการโฆษณาตามประกาศส านกังานคณะกรรมการอาหารและ
ยา เร่ือง หลกัเกณฑ์การโฆษณาอาหาร พ.ศ. 2561 ไม่ไดเ้ป็นหลกัเกณฑ์ควบคุมการโฆษณา เพื่อการ
คุ้มครองเด็กและเยาวชนเป็นการ เฉพาะ เวน้แต่การโฆษณาวุน้ส าเร็จรูป และขนมเยลล่ี หรือ
ผลิตภณัฑอ์าหารเสริมท่ีมีการก าหนดอายผุูแ้สดงท่ีเป็นเด็กไว ้ 
  ส าหรับอาหารหรือเคร่ืองด่ืมท่ีมีไขมัน น ้ าตาล หรือโซเดียมสูง ซ่ึงอยู่ในการ
ควบคุมโฆษณาสินคา้เฉพาะในส่วนกลุ่มอาหารท่ีตอ้งแสดงฉลากโภชนาการและค่าพลงังานน ้ าตาล
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ไขมันและโซ เดียมแบบ  จี ดี เอ  (Guideline Daily Amounts; GDA) ตามประกาศส านัก งาน
คณะกรรมการอาหารและยา (ฉบบัท่ี 374) พ.ศ. 2559 (ปัจจุบนัมีการประกาศใช้อาหารและเคร่ืองด่ืม
ท่ีตอ้งแสดงฉลากโภชนาการ และค่าพลงังานน ้ าตาลไขมนั และโซเดียมแบบจีดีเอ ตามประกาศ
กระทรวงสาธารณสุข ฉบบัท่ี 394 (พ.ศ. 2561)) มีมาตรการควบคุมการโฆษณาเป็นการเฉพาะ คือ 
การให้แสดงข้อความ “บริโภคแต่น้อยและออกก าลังกายเพื่อสุขภาพ” ในการโฆษณา ซ่ึงเป็น
มาตรการควบคุมการโฆษณาเพียงประการเดียวในการควบคุมอาหารท่ีอาจท าให้เกิดโรคอว้น หรือ
ภาวะน ้าหนกัเกิน ทั้งน้ี การควบคุมโดยการใหแ้สดงขอ้ความ “บริโภคแต่นอ้ยและออกก าลงักายเพื่อ
สุขภาพ” ไม่เพียงพอต่อการควบคุมกลยทุธ์การโนม้นา้วใจ หรือแรงจูงใจท่ีกระตุน้ใหเ้กิดการบริโภค
อาหารท่ีมีไขมนั น ้าตาล หรือโซเดียมสูงได ้
 
ตำรำงที ่3.4: สรุปการควบคุมการโฆษณาตามประกาศส านกังานคณะกรรมการอาหารและยา เร่ือง 

หลกัเกณฑก์ารโฆษณาอาหาร พ.ศ. 2561 

ประกำศส ำนักงำนคณะกรรมกำรอำหำรและยำ 
เร่ือง หลกัเกณฑ์กำรโฆษณำอำหำร พ.ศ. 2561 
 

มำตรกำรตำมประกำศส ำนักงำนคณะกรรมกำร
อำหำรและยำ เร่ือง หลักเกณฑ์กำรโฆษณำ
อำหำร พ.ศ. 2561 
 

ค ำนิยำม  
 

การโฆษณาอาหาร หมายความถึง การกระท า
ด้วยวิธีการใด ๆ ให้ประชาชนเห็นหรือทราบ
ข้อความเก่ียวกับอาหาร ส่วนประกอบของ
อาหาร เพื่อประโยชน์ทางการคา้ 
 

กำรควบคุมด้ำนเน้ือหำกำรโฆษณำ 1. การโฆษณาอาหารต้องไม่ใช้ข้อความใน
ลกัษณะท่ีไม่เป็นธรรมต่อผูบ้ริโภค หรือขอ้ความ
ท่ีอาจก่อใหเ้กิดผลเสียต่อสังคมเป็นส่วนรวม  
2. การโฆษณาในลกัษณะดงัต่อไปน้ี ให้กระท า
ไดโ้ดยไม่ตอ้งน ามาใหพ้ิจารณาอนุญาตก่อน 

2.1. ก าร ให้ ข้ อ มู ล ท างวิ ช าก าร ท่ี ไ ม่ มี
วตัถุประสงค์เพื่อประโยชน์ในทางการค้า และ
ไม่ มีความเช่ือมโยงท าให้ เข้าใจว่าเป็นการ
โฆษณาคุณประโยชน์ คุณภาพหรือสรรพคุณ
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ของอาหารใด ๆ  แต่ทั้ ง น้ีการให้ข้อ มูลทาง
วิชาการดงักล่าวต้องมีการให้ขอ้มูลท่ีครบถ้วน 
ถูกต้องตามหลักวิชาการ มีหลักฐานอ้างอิงท่ี
เช่ือถือได้ เช่น แสดงทั้ งข้อดี-ข้อเสีย ข้อควร
ระวงั เป็นตน้ 

2.2. การโฆษณา เฉพาะท่ีเป็นลักษณะการ
โฆษณาท่ีเป็นการให้ขอ้เท็จจริงเก่ียวกบัอาหาร
อาจใช้ขอ้ความตามท่ีระบุไวใ้นบญัชีแนบท้าย 
ขอ้ความใดขอ้ความหน่ึง หรือหลายขอ้ความได้
ตามหลกัเกณฑแ์ละเง่ือนไขท่ีระบุเท่านั้น 
           ทั้ งน้ี การโฆษณาตามวรรคหน่ึง หากมี
ข้อความอ่ืนท่ีเป็นการโฆษณาคุณประโยชน์
คุณภาพ หรือสรรพคุณของอาหารร่วมอยู่ด้วย 
ต้องยื่นค าขออนุญาตโฆษณาอาหารพร้อม
เอกสารประกอบการพิจารณาการกล่าวอ้าง
ขอ้ความโฆษณาทั้งหมด เม่ือไดรั้บอนุญาตแล้ว
จึงจะโฆษณาได ้
3. การโฆษณาคุณประโยชน์  คุณภาพหรือ
สรรพคุณของอาหาร ต้องยื่นค าขออนุญาต
โฆษณาอาหารเพื่อให้พิจารณาก่อน เม่ือได้รับ
อนุญาตแลว้จึงจะโฆษณาได ้

ทั้ ง น้ี  การโฆษณาตามวรรคหน่ึง อาจใช้
ข้อความโฆษณาในบัญชีแนบท้ายหมายเลข 3 
แนบทา้ยประกาศน้ี ตามหลกัเกณฑ์และเง่ือนไข
ท่ีระบุไว ้
4. อาหารท่ีจะโฆษณาตอ้งมีรายละเอียดถูกตอ้ง
ตามกฎหมาย ดงัน้ี  

4.1 คุณภาพมาตรฐานผลิตภณัฑ์ตอ้งเป็นไป
ตามประกาศกระทรวงสาธารณสุข เฉพาะเร่ือง
และประกาศท่ีเก่ียวข้องกับผลิตภณัฑ์ท่ียื่นขอ
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อนุญาต  
4.2 รายละเอียดสูตรส่วนประกอบตอ้งเป็นไป

ตามประกาศกระทรวงสาธารณสุข เฉพาะเร่ือง
และประกาศท่ีเก่ียวข้องกับผลิตภณัฑ์ท่ียื่นขอ
อนุญาต  

4.3 การใช้วตัถุเจือปนอาหารตอ้งเป็นไปตาม
ประกาศกระทรวงสาธารณสุขวา่ดว้ย เร่ือง วตัถุ
เจือปนอาหาร  

4.4 ไม่มีการใชว้ตัถุท่ีห้ามใชใ้นอาหาร และ /
หรืออาหารท่ีห้ามผลิต น าเขา้ หรือ จ าหน่าย ตาม
ประกาศกระทรวงสาธารณสุขท่ีเก่ียวขอ้ง  

4.5 ฉลากอาหารแสดงรายละเอียดถูกตอ้งตาม
กฎหมาย 
5.  ขอ้ปฏิบติัในการโฆษณาอาหาร  

5.1 การแสดงช่ืออาหารในส่ือโฆษณา  
5.2 ก ารแสดงข้อความ / ค า เตื อน ใน ส่ื อ

โฆษณา ให้แสดงข้อความ/ ค าเตือนตามบัญชี
หมายเลข 4 แนบทา้ยประกาศน้ี  

กำรควบคุมวธีิกำรโฆษณำ - การขออนุญาตก่อนท าการโฆษณา  
- การก าหนดอายุนักแสดงโฆษณาในการ
โฆษณาอาหารเสริมส าหรับเด็กเล็ก วุน้ส าเร็จรูป 
และเยลล่ี ผลิตภณัฑ์อาหารเสริม และเคร่ืองด่ืมท่ี
ผสมคาเฟอีน  
- การก าหนดให้การโฆษณาอาหารท่ีตอ้งแสดง
ฉลากโภชนาการและค่าพลังงานน ้ าตาลไขมนั
แ ล ะ โซ เดี ย ม แบ บ  จี ดี เอ  (Guideline Daily 
Amounts; GDA) ต าม ป ร ะ ก าศ ก ร ะ ท ร ว ง
สาธารณสุข (ฉบบัท่ี 374) พ.ศ. 2559 
 แสดงขอ้ความ “บริโภคแต่น้อยและออกก าลัง
กายเพื่อสุขภาพ” ในการโฆษณา (ปัจจุบนัมีการ
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ประกาศใช้อาหารและเคร่ืองด่ืม ท่ีต้องแสดง
ฉลากโภชนาการ และค่าพลงังานน ้ าตาลไขมนั 
และโซเดียมแบบจีดีเอ ตามประกาศกระทรวง
สาธารณสุข ฉบบัท่ี 394 (พ.ศ. 2561)) 

กำรก ำหนดนิยำมกำรโฆษณำที่มีกลุ่มเป้ำหมำย
เฉพำะ 

- 

กำรก ำหนดอำยุของเด็กและเยำวชนที่ได้รับ
ควำมคุ้มครอง 

การโฆษณาวุน้ส าเร็จรูป และขนมเยลล่ีมีการ
ก าหนดห้ามผูแ้สดงท่ีเป็นเด็กท่ีมีอายุไม่เกิน 3 ปี 
และ12 ปี ส าหรับผลิตภณัฑ์อาหารเสริมก าหนด
อายไุว ้15 ปี 

มำตรกำรบังคับกรณทีีม่ีกำรฝ่ำฝืนกำรควบคุม การรับโทษทางอาญา 
กำรประเมินผล และกำรร้องเรียน 1. สิทธิร้องเรียน 

2. การอุทธรณ์ค าสั่ง 
3. การเผยแพร่ขอ้มูลต่อสาธารณชน 

มำตรกำรเสริมอ่ืน ๆ  - 
หน่วยงำนทีรั่บผดิชอบ คณะกรรมการอาหารและยา  
 
 3.1.5 มำตรกำรก ำกบัตนเองของสมำคมโฆษณำแห่งประเทศไทย 
 ในทางระหว่างประเทศตามปฏิญญาสากลว่าด้วยสิทธิมนุษยชนแห่งสหประชาชาติ  
ค.ศ. 1948171 และรัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจกัรไทยจะไดรั้บรองและคุม้ครองสิทธิเสรีภาพในการ
แสดงความคิดเห็น (Freedom of Expression) ของประชาชน รวมถึงเสรีภาพในการโฆษณาไว ้แต่รัฐ
ก็ยงัมีความจ าเป็นท่ีจะตอ้งควบคุมการใชเ้สรีภาพในการโฆษณาอยู ่โดยเฉพาะในปัจจุบนัมีการน า
ความรู้ และเทคโนโลยีต่าง ๆ เข้ามาใช้ในงานโฆษณาเพื่อจ าหน่ายสินค้า และบริการมากข้ึน172 
ผูบ้ริโภคจึงอาจอยู่ในฐานะท่ีเสียเปรียบ และรู้ไม่เท่าทนั ประเทศไทยจึงมีกฎหมายเพื่อควบคุมการ
โฆษณา นอกจากน้ี สมาคมโฆษณาแห่งประเทศไทย และสมาคมโฆษณาดิจิทลั (ประเทศไทย) ยงัมี

                                                           
171 ปฏิญญาสากลวา่ดว้ยสิทธิมนุษยชนแห่งสหประชาชาติ ค.ศ. 1948 ขอ้ 19 “ทุกคนมีสิทธิในอิสรภาพ

แห่งความคิดเห็นและการแสดงออก สิทธิน้ีรวมถึงงอิสรภาพในการท่ีจะถือเอาความเห็นโดยปราศจากการแทรก
สอดและท่ีจะแสวงหา รับ และแจกจ่ายข่าวสาร และความคิดเห็นไม่วา่โดยวธีิใด ๆ และโดยไม่ค านึงถึงเขตแดน”  

172 วนิดา แสงสารพนัธ์, หลักกฎหมำยส่ือสำรมวลชน, (กรุงเทพมหานคร: วิญญูชน, 2548), หน้า 102-
103.  
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มาตรฐานเก่ียวกบัจรรยาบรรณแห่งวิชาชีพโฆษณา แนวปฏิบติัด้านการโฆษณาสินคา้ส าหรับเด็ก 
และแนวทางปฏิบติัดา้นการโฆษณาสินคา้ประเภทอาหารและขนมขบเค้ียวท่ีมีกลุ่มเป้าหมายเป็นเด็ก 
โดยสมาคมโฆษณาแห่งประเทศไทยท่ีเป็นบรรทัดฐานในการด าเนินการโฆษณาอีกด้วย ซ่ึง
จรรยาบรรณแห่งวิชาชีพโฆษณา แนวปฏิบติัดา้นการโฆษณาสินคา้ส าหรับเด็ก และแนวทางปฏิบติั
ด้านการโฆษณาสินคา้ประเภทอาหารและขนมขบเค้ียวท่ีมีกลุ่มเป้าหมายเป็นเด็ก มีสาระส าคญั 
ดงัต่อไปน้ี 
  3.1.5.1 จรรยำบรรณแห่งวชิำชีพโฆษณำ 
   (1) หลกักำรพืน้ฐำน 
              การโฆษณาทุกช้ินจะตอ้งถูกกฎหมาย มีเกียรติ ซ่ือสัตย ์และน าเสนอความ
จริง การโฆษณาไม่ควรมีความขดัแยง้กบัศีลธรรมอนัดี และระเบียบสังคม ในการสร้างสรรค์งาน
โฆษณา ควรกระท าดว้ยการตระหนกัถึงการแสดงความรับผิดชอบต่อสังคม และอยูภ่ายใตห้ลกัของ
การแข่งขนัท่ียุติธรรมท่ีเป็นท่ียอมรับโดยทัว่ไปในวงการธุรกิจ การโฆษณาตอ้งไม่ท าให้สาธารณะ
ชนเกิดความรู้สึกไม่มัน่ใจในการโฆษณา 
   (2) รำยละเอยีดในกำรปฏิบัติ173 
   ประกอบวิชาชีพดว้ยความซ่ือสัตยสุ์จริตตามหลกัปฏิบติัและวิชาการ และ
อยูภ่ายใตบ้ทบญัญติัแห่งกฎหมาย 
     ก. ไม่ท าการใด ๆ อนัอาจน ามาซ่ึงความเส่ือมเสียเกียรติ
ศกัด์ิแห่งวชิาชีพ 
     ข. มีความรับผิดชอบต่อสังคม และไม่ก่อให้เกิดความ
เส่ือมเสียในจริยธรรมและวฒันธรรมอนัดีงาม 
     ค. ไม่ควรกระท าการโฆษณาอนัเป็นการดูหม่ินเช้ือชาติ 
ศาสนา หรือความเช่ือ หรือส่ิงอนัเป็นท่ีเคารพสักการะของบุคคลทัว่ไป 
     ง. ไม่ควรกระท าการโฆษณาอนัท าให้เกิดความส าคญัผิด
ในสาระส าคญัเก่ียวกบั สินคา้ บริการ การแสดง หรืออ่ืน ๆ หรือโออ้วดสรรพคุณจนเกินความจริง
จนท าใหผู้เ้ห็นหรือผูฟั้งเกิดความส าคญัผดิ 
     จ. ไม่ควรกระท าการโฆษณาโดยใชค้วามเช่ือถือเก่ียวกบั
ไสยศาสตร์ หรือเร่ืองโชคลางมาเป็นขอ้จูงใจ 

                                                           
173 สมาคมโฆษณาธุรกิจแห่งประเทศไทย, ครบเคร่ืองเร่ืองกฎหมำยโฆษณำ, (กรุงเทพมหานคร: บริษทั 

ซีเอด็ยเูคชัน่ จ ากดั (มหาชน)), หนา้ 264-265.  
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     ฉ . ไม่ ควรกระท าก ารโฆษณาโดยการเลี ยนแบบ
เคร่ืองหมายการคา้ ค าขวญั หรือขอ้ความส าคญัหรืออ่ืน ๆ จากการโฆษณาของผูอ่ื้น อนัท าให้ผูอ่ื้น
เห็น หรือผูอ่ื้นไดย้นิเกิดความเขา้ใจผดิหรือไขวเ้ขวเก่ียวกบัสินคา้ บริการ หรือการแสดงของผูอ่ื้น 
     ช . ไม่ ค วรก ระท าก ารโฆษณ าโดยใช้ ศัพ ท์ ส ถิ ติ 
ผลการวจิยั หรืออา้งอิงรายงานทางวทิยาศาสตร์ในทางท่ีไม่สมควร หรือท าให้เกิดความเขา้ใจผิดโดย
ท่ีสินคา้นั้นไม่มีคุณสมบติัตามท่ีอา้ง 
     ซ. ไม่ควรกระท าการโฆษณาโดยอา้งถึงตวับุคคล หรือ
สถาบนั โดยท่ีตวับุคคล หรือสถาบนันั้นไม่มีตวัตนอยู่จริงและไม่ได้ใช้สินคา้และบริการ หรือชม
การแสดงนั้นจริง 
     ฌ. ไม่ควรกระท าการโฆษณาอนัอาจมีผลเป็นอนัตราย
ต่อเด็ก หรือผูเ้ยาว์ทั้ งทางร่างกาย จิตใจ หรือท าให้ขาดความรู้สึกผิดชอบ หรือโดยอาศัยความ
รู้เท่าไม่ถึงการณ์ของบุคคลดงักล่าวมาใชเ้ป็นเคร่ืองมือในการจูงใจโดยไม่สมควร 
 
  3.1.5.2 แนวปฏิบัติด้ำนกำรโฆษณำสินค้ำส ำหรับเด็ก 
  โดยท่ีจรรยาบรรณแห่งวิชาชีพโฆษณา ได้บญัญัติเก่ียวกับการคุ้มครองเด็กและ
ผูเ้ยาว ์ความวา่ “ไม่ควรกระท าการโฆษณาอนัอาจมีผลเป็นอนัตรายต่อเด็ก หรือผูเ้ยาวท์ั้งทางร่างกาย 
จิตใจ หรือท าให้ขาดความรู้สึกผิดชอบ หรือโดยอาศยัความรู้เท่าไม่ถึงการณ์ของบุคคลดงักล่าวมาใช้
เป็นเคร่ืองมือในการจูงใจโดยไม่สมควร” 
  ดงันั้น เพื่อให้สมาชิกมีแนวทางการโฆษณาท่ีชดัเจนข้ึน สอดคลอ้งกบัสถานการณ์
ความห่วงใยของประชาสังคมท่ีมีต่ออิทธิพลของการโฆษณาท่ีอาจมีผลกระทบต่อพฤติกรรมและ
ทัศนคติของเด็ก และผูเ้ยาว์  สมาคมโฆษณาธุรกิจแห่งประเทศไทยจึงได้ก าหนดแนวทางการ
โฆษณาสินคา้ส าหรับเด็กน้ีข้ึน โดยมีความเขา้ใจเป็นท่ีตกลงในเบ้ืองตน้วา่ 
  (1) เด็ก หมายถึง เด็กและผูเ้ยาว์ หรือบุคคลท่ีมีอายุระหว่าง 0-12 ปี โดยเป็นท่ี
ยอมรับกนัทัว่ไป วา่เป็นเส้นแบ่งของวฒิุภาวะความเป็นเด็กกบัผูใ้หญ่ 
  (2) ผูโ้ฆษณาจะตอ้งระลึกอยูเ่สมอถึงระดบัความรู้ ประสบการณ์ และวฒิุภาวะของ
เด็กวา่เป็นกลุ่มท่ีมีความสามารถอยา่งจ ากดัในการประเมินความน่าเช่ือถือของการโฆษณา ผูโ้ฆษณา
จึงต้องมีภาระความ รับผิดชอบเป็นพิ เศษในการปกป้องเด็กจากความคลุมเครือทั้ งมวล 
  (3) ดว้ยตระหนกัในจินตนาการอนัไร้ขอบเขตของเด็ก ผูโ้ฆษณาจะตอ้งระมดัระวงั
ท่ีจะไม่แสวงหาประโยชน์อยา่งไม่เป็นธรรมดว้ยการโฆษณาสร้างความคาดหวงัอยา่งไร้เหตุผลกบั
เด็ก 
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  (4) ผูโ้ฆษณาจะตอ้งตระหนกัวา่เด็กเป็นวยัท่ีอาจเลียนแบบโฆษณาทั้งทางตรงและ
ท า ง อ้ อ ม  ซ่ึ ง อ า จ เป็ น อั น ต ร า ย ต่ อ สุ ข ภ า พ แ ล ะ ค ว า ม เป็ น อ ยู่ ท่ี ดี ข อ ง เด็ ก ไ ด ้
  (5) แมจ้ะเป็นท่ียอมรับกนัโดยทัว่ไปวา่มีปัจจยัหลายประการท่ีจะมีอิทธิพลต่อการ
หล่อหลอมพฤติกรรมและทัศนคติของเด็ก  อย่างไรก็ตาม สถาบันครอบครัวควรมีส่วนร่วม
รับผิดชอบอย่างส าคญัต่อพฒันาการด้านต่าง ๆ ของเด็ก และตอ้งรับผิดชอบในการให้ค  าแนะน า 
และแนวทางในการด าเนินชีวติท่ีถูกตอ้ง สมาชิกจะท าการส่งเสริมความสัมพนัธ์น้ีอยา่งสร้างสรรค ์
 

ตำรำงที ่3.5: สรุปการควบคุมการโฆษณาตามแนวปฏิบติัดา้นการโฆษณาสินคา้ส าหรับเด็ก 
แนวปฏิบัติด้ำนกำรโฆษณำสินค้ำส ำหรับเด็ก มำตรกำรตำมแนวปฏิบัติด้ำนกำรโฆษณำสินค้ำ

ส ำหรับเด็ก 

ค ำนิยำม  
 

- 
 

กำรควบคุมด้ำนเน้ือหำกำรโฆษณำ หลกักำร ผูโ้ฆษณาจะตอ้งระลึกอยูเ่สมอถึงระดบั
ความรู้ ประสบการณ์ และวุฒิภาวะของเด็กว่า
เป็นกลุ่มท่ีมีความสามารถอยา่งจ ากดั 

กำรควบคุมวธีิกำรโฆษณำ - 
กำรก ำหนดนิยำมกำรโฆษณำที่มีกลุ่มเป้ำหมำย
เฉพำะ 

- 

กำรก ำหนดอำยุของเด็กและเยำวชนที่ได้ รับ
ควำมคุ้มครอง 

เด็กและผูเ้ยาว ์หรือบุคคลท่ีมีอายุระหวา่ง 0-12 ปี 
โดยเป็นท่ียอมรับกนัทัว่ไป ว่าเป็นเส้นแบ่งของ
วฒิุภาวะความเป็นเด็กกบัผูใ้หญ่ 

มำตรกำรบังคับกรณทีีม่ีกำรฝ่ำฝืนกำรควบคุม - 
กำรประเมินผล และกำรร้องเรียน - 
มำตรกำรเสริมอ่ืน ๆ  - 
หน่วยงำนทีรั่บผดิชอบ สมาคมโฆษณาแห่งประเทศไทย 
 
  3.1.5.3 แนวปฏิบัติด้ำนกำรโฆษณำสินค้ำประเภทอำหำรและขนมขบเคี้ยวที่มี
กลุ่มเป้ำหมำยเป็นเด็ก 
  จากความเขา้ใจ และขอ้ตกลงเบ้ืองตน้เก่ียวกบัแนวปฏิบติัด้านการโฆษณาสินคา้
ส าหรับเด็ก 5 ขอ้ดงัท่ีกล่าวในหวัขอ้ก่อนน้ี  สมาคมโฆษณาธุรกิจแห่งประเทศไทย ไดก้ าหนดแนว
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ทางการโฆษณาสินคา้ประเภทอาหารและขนมขบเค้ียวท่ีมีกลุ่มเป้าหมายเป็นเด็กน้ีข้ึน เพื่อให้สมาชิก
มีแนวทางการโฆษณาท่ีชดัเจนข้ึน สอดคลอ้งกบัสถานการณ์ความห่วงใยของประชาสังคมท่ีมีต่อ
อิทธิพลของการโฆษณาท่ีอาจมีผลกระทบต่อพฤติกรรมและทศันคติของเด็ก และผูเ้ยาว ์ดงัน้ี 
  (1) ต้องแสดงปริมาณสินค้าในโฆษณาอย่างเหมาะสมกับสถานการณ์ท่ีใช้ใน
โฆษณา โดยไม่ส่ือสารทั้งโดยตรงหรือโดยออ้มใหเ้กิดการบริโภคสินคา้ท่ีโฆษณานั้นเกินพอดี 
  (2) การโฆษณาจะตอ้งส่ือสารอย่างชัดเจนว่าเป็นขนมขบเค้ียวและไม่ส่ือสารให้
เขา้ใจวา่สามารถบริโภคแทนอาหารประจ าวนัได ้
  (3) ไม่ควรท าการโฆษณาโดยมีเน้ือหาท่ีไม่เหมาะสมกบัเด็ก 
  (4) ควรกระท าการโฆษณาโดยพยายามให้มีเน้ือหาเชิงบวก ไม่ว่าจะเป็นการ
ส่งเสริมให้เกิดมิตรภาพ ความปรองดอง ความสุภาพ ความสามคัคี ความซ่ือสัตย ์ความมีวินยั และ
การใหเ้กียรติผูอ่ื้น เป็นตน้ 
  (5) โฆษณาต้องไม่จูงใจในลักษณะท่ีช้ีน าให้เด็กรบเร้าให้พ่อแม่ผูป้กครองซ้ือ
สินคา้ท่ีโฆษณาใหก้บัเด็ก 
  (6) โฆษณาต้องไม่ท าให้เด็กเกิดความเข้าใจว่าพ่อแม่ผูป้กครองท่ีซ้ือสินค้าท่ี
โฆษณาเป็นพ่อแม่ผูป้กครองท่ีดีกวา่ ฉลาดกวา่ หรือ ใจดีกวา่พ่อแม่ผูป้กครองท่ีไม่ยอมซ้ือสินคา้นั้น 
ๆ ให ้
  (7) การโฆษณาท่ีมีการใช้ดารา นักร้อง นักแสดงมาเป็นตวัแสดง ดารา นักร้อง 
นักแสดงนั้นจะต้องเคยบริโภคสินค้าท่ีโฆษณานั้นมาก่อนและยงับริโภคอยู่ในขณะท่ียงัมีการ
เผยแพร่โฆษณานั้นอยู ่ทั้งน้ี ใหค้  านึงถึงแนวปฏิบติัขอ้ 1-6 อยา่งเคร่งครัด 
  (8) การโฆษณาประเภทส่งเสริมการขาย (Sales Promotion) ตอ้งค านึงถึงประโยชน์
และความปลอดภยัของเด็ก และตอ้งไม่เป็นเน้ือหาหลกัในการโฆษณา 
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ตำรำงที ่3.6: สรุปการควบคุมการโฆษณาตามแนวปฏิบติัดา้นการโฆษณาสินคา้ประเภทอาหารและ
ขนมขบเค้ียวท่ีมีกลุ่มเป้าหมายเป็นเด็ก 

แ น ว ป ฏิ บั ติ
ด้ ำ น ก ำ ร
โฆษณำสินค้ำ
ป ร ะ เ ภ ท
อ ำ ห ำ ร แ ล ะ
ขนมขบเคี้ยว
ที่ มี
กลุ่มเป้ำหมำย
เป็นเด็ก 

แนวปฏิบั ติ ด้ ำนกำรโฆษณำสินค้ำประเภทอำหำรและขนมขบ เคี้ยวที่ มี
กลุ่มเป้ำหมำยเป็นเด็ก 

ค ำนิยำม  - 
ก ำร ค วบ คุ ม
ด้ ำน เน้ื อ ห ำ
กำรโฆษณำ 

1. ไม่ส่ือสารใหเ้กิดการบริโภคสินคา้ท่ีโฆษณานั้นเกินพอดี 
2. ไม่ส่ือสารใหเ้ขา้ใจวา่สามารถบริโภคแทนอาหารประจ าวนัได ้
3. ไม่ควรท าการโฆษณาโดยมีเน้ือหาท่ีไม่เหมาะสมกบัเด็ก  
4. ควรกระท าการโฆษณาโดยพยายามใหมี้เน้ือหาเชิงบวก 
5.ไม่จูงใจในลกัษณะท่ีช้ีน าใหเ้ด็กรบเร้าใหพ้่อแม่ผูป้กครอง 
6. ไม่ท าใหเ้ด็กเกิดความเขา้ใจวา่พอ่แม่ผูป้กครองท่ีซ้ือสินคา้ท่ีโฆษณาเป็นพอ่แม่
ผูป้กครองท่ีดีกวา่ 
7. การโฆษณาท่ีใชน้กัแสดงนั้นจะตอ้งเคยบริโภคสินคา้ท่ีโฆษณานั้นมาก่อนและ
ยงับริโภคอยู ่
8. การโฆษณาตอ้งค านึงถึงประโยชน์และความปลอดภยัของเด็ก และตอ้งไม่เป็น
เน้ือหาหลกัในการโฆษณา 

ก ำรค วบ คุ ม
วธีิกำรโฆษณำ 

- 

ก ำร ก ำห น ด
นิ ย ำ ม ก ำ ร
โฆ ษ ณ ำที่ มี
กลุ่มเป้ำหมำย
เฉพำะ 

- 
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ก ำร ก ำห น ด
อ ำยุ ข อ ง เด็ ก
และเยำวชนที่
ไ ด้ รั บ ค ว ำม
คุ้มครอง 

เด็กและผูเ้ยาว ์หรือบุคคลท่ีมีอายุระหว่าง 0-12 ปี โดยเป็นท่ียอมรับกนัทัว่ไป ว่า
เป็นเส้นแบ่งของวฒิุภาวะความเป็นเด็กกบัผูใ้หญ่ 

ม ำ ต ร ก ำ ร
บังคับกรณีที่มี
กำรฝ่ำฝืนกำร
ควบคุม 

- 

กำร
ประเมินผล 
และกำร
ร้องเรียน 

                                          - 

มำตรกำรเสริม
อ่ืน ๆ  

                                          - 

ห น่ วยงำนที่
รับผดิชอบ 

สมาคมโฆษณาแห่งประเทศไทย 

 
  ดงันั้น จรรยาบรรณแห่งวิชาชีพโฆษณา แนวปฏิบติัดา้นการโฆษณาสินคา้ส าหรับ
เด็ก มีหลกัเกณฑ์การควบคุมโฆษณาการให้ค  านึงถึงการเรียนรู้ พฒันาการ และวยัวุฒิของเด็ก และ
ตามแนวทางปฏิบติัดา้นการโฆษณาสินคา้ประเภทอาหารและขนมขบเค้ียวท่ีมีกลุ่มเป้าหมายเป็นเด็ก 
ปรากฏมาตรการเฉพาะในการโฆษณาท่ีมีกลุ่มเป้าหมายเป็นเด็กท่ีห้ามการกระท าโฆษณาบาง
ลกัษณะ แต่อย่างไรก็ตาม เน่ืองจากจรรยาบรรณแห่งวิชาชีพโฆษณา แนวปฏิบติัดา้นการโฆษณา
สินคา้ส าหรับเด็ก และแนวทางปฏิบติัดา้นการโฆษณาสินคา้ประเภทอาหารและขนมขบเค้ียวท่ีมี
กลุ่มเป้าหมายเป็นเด็ก ไม่ใช่กฎหมายจึงไม่มีสภาพบงัคบัในลกัษณะของกฎหมาย ประกอบกบัผูว้จิยั
มีความเห็นวา่หลกัเกณฑมี์ลกัษณะเปิดโอกาสใหตี้ความจึงขาดความชดัเจน 
                    นอกจากสมาคมโฆษณาแห่งประเทศไทยแลว้ ยงัมีสมาคมโฆษณาดิจิทลั (ประเทศไทย) 
ท่ีจดัตั้งข้ึนเน่ืองมาจากการเติบโตของวงการโฆษณาดิจิทลัทัว่โลกก าลงัเติบโตอย่างต่อเน่ือง โดย
บริษทัในไทยได้ให้บริการด้านโฆษณาดิจิทัลมามากกว่า 10 ปีจนถึงปัจจุบันกลุ่มคนในแวดวง
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โฆษณารวมถึงเจา้ของแบรนดสิ์นคา้ ต่างเห็นความส าคญัของส่ือดิจิทลัวา่เป็นอีกหน่ึงส่ือหลกัในการ
ท าการตลาดไปยงักลุ่มเป้าหมายคนไทย  

      สมาคมโฆษณาดิจิทลั คือ กลุ่มบริษทัโฆษณาด้านส่ือดิจิทลัท่ีต่างให้ความส าคญั
ของส่ือใหม่น้ี และมองเห็นถึงการเติบโตในอนาคต ซ่ึงรวมถึงความรู้ ความคิดสร้างสรรค์ท่ีนัก
โฆษณาต่างสามารถช่วยกันสนับสนุนให้โฆษณาดิจิทลัน้ีก้าวไกลต่อไปได้ในอนาคต และเพื่อ
วตัถุประสงคเ์ดียวกนั คือตอ้งการให้บริษทัโฆษณาและนกัโฆษณาดา้นดิจิทลัมีทิศทางการบริหาร
โฆษณาดิจิทลัในทางเดียวกนั เพื่อประโยชน์ของบริษทั อุตสาหกรรมและผูบ้ริโภคในปี 2555 ทาง
กลุ่มผูก่้อตั้งจึงร่วมพิจารณาก่อตั้งสมาคมโฆษณาดิจิทลัแห่งประเทศไทย หรือ Digital Advertising 
Association (Thailand) (DAAT) ข้ึนอยา่งเป็นทางการ174 

โดยมีสมาชิกผูร่้วมก่อตั้ง 10 บริษทั อนัไดแ้ก่ 
(1)  อะแด็ปเตอร์ ดิจิตอล 
(2)  เฟล็คซ์มีเดีย 
(3)  ไอโซบาร์ 
(4) แมคฟิวา่ 
(5) เอม็อินเตอร์แอคชัน่ 
(6) เอม็ อาร์ เอม็ 
(7) นิว มีเดีย พลสั 
(8) ออมนิคอม มีเดีย กรุ๊ป 
(9) สตาร์คอมมีเดียเวสท ์

(10) เซนิธออพติมีเดีย 
                   ส าหรับวตัถุประสงคข์องการก่อตั้งสมาคมโฆษณาดิจิทลั (ประเทศไทย) คือ 

(1) เพื่อเผยแพร่คุณค่าของงานโฆษณาดิจิทลัสร้างความน่าเช่ือถือ ให้ความรู้และ
พฒันาบุคคลากรในอุดสาหกรรมโฆษณาดิจิทลัให้มีศกัยภาพ เพื่อเพิ่มประสิทธิภาพของ
งานโฆษณาดิจิทลัและขยายความตอ้งการของงานโฆษณาดิจิทลัในตลาดธุรกิจโฆษณา 

(2) เพื่อผดุงเกียรติสร้างความเข้าใจอนัดีซ่ึงกันและกันระหว่างสมาชิกรวมทั้ ง
เพิ่มพูนมาตราฐานขอ้ก าหนดต่างๆ ในวชิาขีพและจริยธรรมของการโฆษณาดิจิทลั 
                   อยา่งไรก็ตาม สมาคมโฆษณาดิจิทลั (ประเทศไทย) ยงัไม่ปรากฏมาตรการก ากบัตนเอง
ดา้นการควบคุมการโฆษณาอาหารและเคร่ืองด่ืมท่ีมีไขมนั น ้ าตาล หรือโซเดียมสูงท่ีใชก้  าหนดเป็น
หลกัเกณฑร่์วมกนัของสมาชิกภายในกลุ่ม 

                                                           
174 About DAAT, https://www.daat.in.th/about-daat 
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3.2 กฎหมำยไทยทีเ่กีย่วข้องกบัส่ือ 

 การศึกษาการควบคุมการโฆษณาอาหารและเคร่ืองด่ืมท่ีครอบคลุมถึงส่ือออนไลน์
จ  าเป็นตอ้งศึกษากฎหมายไทยท่ีเก่ียวขอ้งกบัส่ือออนไลน์ เพื่อแสดงใหเ้ห็นถึงหน่วยงาน การควบคุม
ส่ือออนไลน์ท่ีประเทศไทยใช้บงัคบัอยู่ โดยมีกฎหมายท่ีเก่ียวขอ้งกบัส่ือออนไลน์ท่ีส าคญั ได้แก่ 
พระราชบญัญติัการประกอบกิจการกระจายเสียง และกิจการโทรทศัน์ พ.ศ. 2551 พระราชบญัญติั
การรักษาความมัน่คงปลอดภยัไซเบอร์ พ.ศ. 2562 พระราชบญัญติัว่าด้วยการกระท าผิดเก่ียวกับ
คอมพิวเตอร์ พ.ศ. 2550  และพระราชบญัญติัวา่ดว้ยการกระท าผิดเก่ียวกบัคอมพิวเตอร์ พ.ศ. 2560 
ซ่ึงมีสาระส าคญั ดงัน้ี 

 3.2.1 พระรำชบัญญตัิกำรประกอบกจิกำรกระจำยเสียง และกจิกำรโทรทศัน์ พ.ศ. 2551 
 พระราชบัญญัติการประกอบกิจการกระจายเสียง และกิจการโทรทัศน์ พ.ศ. 2551 มี
สาระส าคญั ดงัน้ี 
  3.2.1.1 ค ำนิยำม 
           เม่ือพิจารณาถึงขอบเขตของค าว่า “กิจการกระจายเสียงและกิจการโทรทศัน์” ตามท่ี
บญัญติัไวใ้นกฎหมายแลว้ จะพบวา่ตามมาตรา 4 แห่งพระราชบญัญติัองคก์รจดัสรรคล่ืนความถ่ีและ
ก ากบัการประกอบกิจการวิทยุกระจายเสียง วิทยุโทรทศัน์ และกิจการโทรคมนาคม พ.ศ. 2553 ได้
ก าหนดบทนิยามของค าวา่ “กิจการกระจายเสียง” (Sound Broadcasting Service) วา่หมายถึง กิจการ
วิทยุคมนาคมท่ีส่งหรือแพร่เสียงเพื่อให้บุคคลทั่วไปรับได้โดยตรง (Sound Transmission) และ
กิจการกระจายเสียงซ่ึงให้บริการการส่งข่าวสาธารณะหรือรายการไปยงัเคร่ืองรับท่ีสามารถรับฟัง
การให้บริการนั้ น ๆได้ ไม่ว่าจะส่งโดยผ่านระบบคล่ืนความถ่ี ระบบสาย ระบบแสง ระบบ
แม่เหล็กไฟฟ้า หรือระบบอ่ืน ระบบใดระบบหน่ึง หรือหลายระบบรวมกนั หรือกิจการอ่ืนท านอง
เดียวกนัท่ีคณะกรรมการกิจการกระจายเสียง กิจการโทรทศัน์ และกิจการโทรคมนาคมแห่งชาติ 
(กสทช.) ก าหนด 
  ส่วนค าว่า “กิจการโทรทศัน์” (Television Broadcasting Service) หมายถึง กิจการ
วทิยุคมนาคมท่ีแพร่ภาพและเสียงเพื่อให้บุคคลทัว่ไปรับไดโ้ดยตรง (Television Transmission) และ
กิจการโทรทศัน์ซ่ึงให้บริการการส่งข่าวสารสาธารณะหรือรายกานไปยงัเคร่ืองรับท่ีสามารถรับชม 
และฟังการให้บริการนั้น ๆ ได ้ไม่วา่จะส่งโดยผา่นระบบคล่ืนความถ่ี ระบบสาย ระบบแสง ระบบ
แม่เหล็กไฟฟ้า หรือระบบอ่ืน ระบบใดระบบหน่ึง หรือหลายระบบรวมกนั หรือกิจการอ่ืนท านอง
เดียวกนัท่ี กสทช. ก าหนดใหเ้ป็นกิจการโทรทศัน์ 
  จากบทนิยามความหมายดงักล่าว เม่ือพิจารณาประกอบกบัค าวา่ “วิทยุคมนาคม” 
(Radiocommunication) ซ่ึงหมายถึง การส่ง การแพร่ หรือการรับเคร่ืองหมาย สัญญาณ ตวัหนังสือ 
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ตวัเลข ภาพ เสียง รหัส หรือส่ิงอ่ืนใดซ่ึงสามารถเขา้ใจความหมายได้ด้วยคล่ืนความถ่ี และค าว่า 
“คล่ืนความถ่ี” (Radio Frequency) ซ่ึงหมายถึง คล่ืนวิทยุ (Radio Waves) หรือคล่ืนแฮรตเซียน 
(Hertzian Waves) ซ่ึงเป็นคล่ืนแม่เหล็กไฟฟ้าท่ีมีความถ่ีต ่ ากว่าสามล้านเมะเฮิรตซ์ลงมาท่ีถูก
แพร่กระจายในท่ีวา่งโดยปราศจากส่ือน าท่ีประดิษฐ์ข้ึน ท าให้สามารถแบ่งแยกลกัษณะของกิจการ
กระจายเสียงและกิจการโทรทศัน์ได ้ดงัน้ี175 
   (1) กจิกำรกระจำยเสียง (Sound Broadcasting Service) 
สามารถแบ่งแยกลกัษณะตามท่ีกฎหมายก าหนดไว ้3 ลกัษณะ ดงัน้ี 
    ก. กิจการท่ีมีการส่ง การแพร่ หรือการรับสัญญาณเสียง รหัส 
หรือส่ิงอ่ืนใด ซ่ึงสามารถให้เขา้ใจความหมายได้ด้วยคล่ืนวิทยุหรือคล่ืนแฮรตเซียน ซ่ึงเป็นคล่ืน
แม่เหล็กไฟฟ้าท่ีมีความถ่ีต ่ากวา่สามลา้นเมกะเฮิรตซ์ลงมาท่ีถูกแพร่กระจายในท่ีว่างโดยปราศจาก
ส่ือน าท่ีประดิษฐข้ึ์น และสามารถส่งหรือแพร่เสียงเพื่อใหบุ้คคลทัว่ไปรับไดโ้ดยตรง 
    ข. กิจการซ่ึงให้บริการการส่งข่าวสารสาธารณะหรือรายการไปยงั
เคร่ืองรับท่ีสามารถรับฟังการให้บริการนั้น ๆ ได ้ไม่วา่จะส่งโดยผ่านระบบคล่ืนความถ่ี ระบบสาย 
ระบบแสง ระบบแม่เหล็กไฟฟ้า หรือระบบอ่ืน ระบบใดระบบหน่ึง หรือหลายระบบรวมกนั 
    ค. กิจการอ่ืนท านองเดียวกันท่ีกสทช. ก าหนดให้เป็นกิจการ
กระจายเสียง 
   (2) กจิกำรโทรทศัน์ (Television Broadcasting Service) 
สามารถแบ่งแยกลกัษณะตามท่ีกฎหมายก าหนดได ้3 ลกัษณะ ดงัน้ี 
    ก. กิจการท่ีมีการส่ง การแพร่ หรือการรับเคร่ืองหมาย สัญญาณ 
ตวัหนงัสือ ตวัเลข ภาพ เสียง รหัส หรือส่ิงอ่ืนใดซ่ึงสามารถให้เขา้ใจความหมายได้ดว้ยคล่ืนวิทยุ
หรือคล่ืนแฮรตเซียน ซ่ึงเป็นคล่ืนแม่เหล็กไฟฟ้าท่ีมีความถ่ีต ่ากว่าสามล้านเมกะเฮิรตซ์ลงมาท่ีถูก
แพร่กระจายในท่ีวา่งโดยปราศจากส่ือน าท่ีประดิษฐ์ข้ึน และสามารถแพร่ภาพและเสียงเพื่อใหบุ้คคล
ทัว่ไปรับไดโ้ดยตรง 
    ข. กิจการซ่ึงให้บริการการส่งข่าวสารสาธารณะหรือรายการไปยงั
เคร่ืองรับท่ีสามารถรับชมและฟังการให้บริการนั้น ๆได้ ไม่ว่าจะส่งโดยผ่านระบบคล่ืนความถ่ี 

                                                           
175 ศุภวิชญ์ ชอบธรรม, “ปัญหาการควบคุมก ากับเน้ือหาในกิจการกระจายเสียงและกิจการโทรทัศน์: 

ศึกษากรณีมาตรา 37 แห่งพระราชบญัญติัการประกอบกิจการกระจายเสียงและกิจการโทรทศัน์ พ.ศ. 2551 และ
ประกาศคณะรักษาความสงบแห่งชาติ,” (วิทยานิพนธ์ หลกัสูตรนิติศาสตรมหาบณัฑิต สาขากฎหมายมหาชน, 
มหาวทิยาวทิยาลยัธรรมศาสตร์), หนา้ 29 -31. 
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ระบบสาย ระบบแสง ระบบแม่เหล็กไฟฟ้า หรือระบบอ่ืน ระบบใดระบบหน่ึง หรือหลายระบบ
รวมกนั 
    ค. กิจการอ่ืนท านองเดียวกันท่ีกสทช.ก าหนดให้เป็นกิจการ
โทรทศัน์ 
   ทั้ งน้ี หากพิจารณาจากบทบญัญัติแห่งกฎหมายท่ีก าหนดค านิยาม และ
ลกัษณะต่าง ๆ ของค าว่า “กิจการกระจายเสียงและกิจการโทรทศัน์” แล้ว จะพบว่ากฎหมายได้
ก าหนดให้กิจการส่ือมวลชนท่ีตอ้งอยู่ในบงัคบัของบทบญัญติัแห่งกฎหมายเอาไวค้รอบคลุมทุก
ระบบการส่ือสารในกิจการกระจายเสียงและกิจการโทรทศัน์ในปัจจุบนั ทั้งน้ีในกิจการท่ีส่งสัญญาณ
โดยใชค้ล่ืนความถ่ี และกิจการท่ีส่งสัญญาณโดยไม่ใช้คล่ืนความถ่ี ไม่วา่จะเป็นระบบการส่งไฟฟ้า
แบบดั้ ง เดิม  (Analog) ห รือระบบสัญญาณตัว เลข  (Digital) อันหมายความรวมถึงกิจการ
โทรคมนาคมท่ีไม่ได้ใช้คล่ืนความถ่ีใด ๆโดยตรง แต่มีลักษณะท่ีรวมอยู่ในค านิยามของกิจการ
กระจายเสียงและกิจการโทรทัศน์ด้วยก็ได้ อาทิ การส่งสัญญาณผ่านสายเคเบิลใยแก้ว กิจการ
เครือข่ายขอ้มูลผา่นอินเทอร์เน็ต เป็นตน้176 
  3.2.1.2 แนวทำงกำรควบคุมก ำกับเน้ือหำรำยกำรและโฆษณำเพ่ือคุ้มครองเด็กและ
เยำวชน 
  แนวทางการควบคุมก ากบัเน้ือหารายการและโฆษณาเพื่อคุม้ครองเด็กและเยาวชน 
แบ่งเป็นแนวทางการควบคุมก ากบัเน้ือหารายการ และแนวทางการควบคุมก ากบัการโฆษณาอาหาร
และเคร่ืองด่ืม ซ่ึงมีสาระส าคญั ดงัน้ี 
   (1) แนวทำงกำรควบคุมก ำกบัเน้ือหำรำยกำร 
   พระราชบัญญัติการประกอบกิจการกระจายเสียงและกิจการโทรทศัน์ 
พ.ศ. 2551 มาตรา 34 วรรคสอง ก าหนดให้คณะกรรมการมีอ านาจประกาศก าหนดช่วงเวลาของการ
ออกอากาศรายการบางประเภทได้177 โดยคณะกรรมการไดก้ าหนดเน้ือหารายการท่ีผลิตข้ึนเพื่อให้
บริการกระจายเสียงและโทรทศัน์ท่ีไม่ใช่โฆษณำ ไม่วา่จะผลิตข้ึนมาเองหรือจดัหาจากผูอ่ื้นจะตอ้งมี
เน้ือหาท่ีเหมาะสมตามแนวทาง ดงัน้ี178 

                                                           
176 วนิดา แสงสารพนัธ์, หลกักฎหมำยส่ือสำรมวลชน, พิมพค์ร้ังท่ี 6, (กรุงเทพมหานคร: วญิญูชน), 

2557), หนา้ 113. 
177 พระราชบญัญติัการประกอบกิจการกระจายเสียงและกิจการโทรทศัน์ พ.ศ. 2551, มาตรา 34 วรรค

สอง 
178 ประกาศคณะกรรมการกิจการกระจายเสียง กิจการโทรทศัน์และกิจการโทรคมนาคมแห่งชาติ เร่ือง 

แนวทางการจดัระดบัความเหมาะสมของรายการโทรทศัน์ตามประกาศคณะกรรมการกิจการกระจายเสียง กิจการ
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    (1) จัดระดับความเหมาะสมของเน้ือหารายการได้ก าหนด
ประเภทเน้ือหาท่ีเหมาะสมในแต่ละด้าน และมีค าเตือนล่วงหน้าพอสมควรก่อนฉายรายการท่ีมี
เน้ือหาสาระท่ีไม่เหมาะสมส าหรับเด็ก โดยแบ่งเน้ือหารายการออกเป็นเน้ือหาท่ีควรมรการจ ากดั 3 
ประเด็น คือ พฤติกรรมและความรุนแรง เร่ืองทางเพศ และการใช้ภาษา โดยมีตารางแยกว่ารายการ
โทรทศัน์ในเรตต้ิงระดบัใด สามารถมีหรือไม่มีเน้ือหาลกัษณะใดไดบ้า้ง เช่น ดา้นพฤติกรรมความ
รุนแรง รายการระดบั ป. หรือระดบั ด. ตอ้งไม่มีการใชค้วามรุนแรงต่อผูอ่ื้น เร่ืองเพศ เป็นตน้ 
    (2) จ  ากัด เวลาออกอากาศ  เป็นการจ ากัด ช่วงเวลาในการ
ออกอากาศส าหรับเน้ือหาท่ีไม่เหมาะสมกบัเด็กและเยาวชนท่ีมีอายตุ  ่ากวา่ 18 ปี โดยก าหนดช่วงเวลา
ท่ีห้ามมิให้เสนอรายการท่ีไม่เหมาะสมก่อนถึงเวลา 22.00 น. และหลัง 5.00 น. และเน้ือหาท่ีไม่
เหมาะสมกบัเด็กและเยาวชนท่ีมีอายุต  ่ากวา่ 13 ปี ห้ามมิให้เสนอรายการท่ีไม่เหมาะสมก่อนถึงเวลา 
20.30 น. และหลงั 05.00 น. รายการในระดบั ฉ ห้ามมิให้เสนอรายการก่อนถึงเวลา 24.00 น. และ
หลงั 05.00 น. รวมถึงรายการต่อไปน้ี 
          (2.1) การกระท าซ่ึงอาจเขา้ลักษณะลามกอนาจาร หรือย ัว่ยุ
ทางเพศ หรือแสดงถึงความรุนแรงทางเพศ หรือการล่วงละเมิดทางเพศ หรือกระตุ้นให้ เกิด
พฤติกรรมลอกเลียนแบบทางเพศ หรือมีเน้ือหาทางเพศ มีการแต่งกายท่ีล่อแหลมหรือไม่เหมาะสม 
ไม่วา่จะเป็นการใชภ้าพ เสียง เน้ือหาหรือพฤติกรรม 
                                                             (2.2) การใช้ภาษา หรือมีพฤติกรรมท่ีแสดงถึงความรุนแรง 
หรือน าไปสู่ความรุนแรง ทารุณโหดร้ายท่ีก่อใหเ้กิดผลต่อความรู้สึกทางจิตใจอยา่งรุนแรง 
          (2.3) การน าเสนอท่ีก่อให้ เกิดอคติ การเลือกปฏิบัติ การ
กระท าอนัขดัหลกัมนุษยธรรม ละเมิดสิทธิมนุษยชน หรือละเมิดศกัด์ิศรีความเป็นมนุษย ์
          (2.4) การใช้ภ าษ า ห รือ มีพฤ ติกรรม ท่ีขัด ต่อ ศีลธรรม 
วฒันธรรม และขนบธรรมเนียมประเพณีอนัดีงามของชาติ 
          (2.5) การกล่าวอา้งหรือจูงใจให้เช่ือว่า บุคคลใดบุคคลหน่ึง
หรือกลุ่มใดกลุ่มหน่ึงมีอ านาจพิเศษหรือความสามารถพิเศษเหนือธรรมชาติช้ีน าหรือจูงใจสนบัสนุน
ใหมี้การเล่นพนนั 
 
 

                                                                                                                                                                       

โทรทศัน์ และกิจการโทรคมนาคมแห่งชาติ เร่ือง หลกัเกณฑ์การจดัท าผงัรายการส าหรับการให้บริการกระจาย
เสียงหรือโทรทศัน์ พ.ศ. 2556 
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              (2) แนวทำงกำรควบคุมก ำกับกำรโฆษณำอำหำรและเคร่ืองด่ืมเพ่ือคุ้มครอง
เด็กและเยำวชน 
   พระราชบญัญัติการประกอบกิจการกระจายเสียง และกิจการโทรทศัน์ 
พ.ศ. 2551 ตามมำตรำ 23  “ในการประกอบกิจการทางธุรกิจ ให้ด าเนินการหารายได้โดยการ
โฆษณาการบริการธุรกิจ การจดัเก็บค่าสมาชิก หรือโดยวธีิอ่ืนใดได ้
   ในการด าเนินการตามวรรคหน่ึงท่ีมีการโฆษณาและการบริการธุรกิจ ให้
คณะกรรมการมีอ านาจประกาศก าหนดหลักเกณฑ์เก่ียวกบัลักษณะและระยะเวลาสูงสุดในการ
โฆษณาและการบริการธุรกิจ แต่ทั้งน้ีจะก าหนดการโฆษณาและการบริการธุรกิจไดไ้ม่เกินชัว่โมง
ละสิบสองนาทีคร่ึง โดยเม่ือรวมเวลาโฆษณาตลอดทั้งวนัเฉล่ียแลว้ตอ้งไม่เกินชัว่โมงละสิบนาที 
   ในการด าเนินการตามวรรคหน่ึงท่ีมีการบอกรับสมาชิกหรือเรียกเก็บ
ค่าบริการอ่ืนใหน้ าความในมาตรา 28 มาใชบ้งัคบัโดยอนุโลม 
   ผูรั้บใบอนุญาตอาจแกไ้ขเปล่ียนแปลงอตัราค่าสมาชิก หรือค่าบริการ และ
เง่ือนไขในการให้บริการของผูรั้บใบอนุญาตไดภ้ายในหลกัเกณฑ์ท่ีคณะกรรมการประกาศก าหนด
ตามวรรคสาม แต่ตอ้งไม่กระทบกระเทือนสิทธิของสมาชิกภายในก าหนดระยะเวลาตามขอ้ตกลงท่ี
มีอยูเ่ดิม 
   ในการประกาศหลกัเกณฑ์ตามวรรคสองและวรรคสาม ใหค้ณะกรรมการ
ค านึงถึงตน้ทุนในการให้บริการและการให้ความเป็นธรรมในการแข่งขนัระหว่างผูรั้บใบอนุญาต
ประเภทต่าง ๆ และการใหค้วามเป็นธรรมแก่ผูรั้บใบอนุญาตกบัผูบ้ริโภคประกอบดว้ย” 
   ทั้งน้ี จากบทบญัญติัมาตราดงักล่าวมีประกาศก าหนดหลกัเกณฑ์เก่ียวกบั
ลกัษณะและระยะเวลาสูงสุดในการโฆษณาและการบริการธุรกิจ มีขอ้ก าหนดไม่เกินชัว่โมงละ 12 
นาทีคร่ึง โดยเม่ือรวมเวลาโฆษณาตลอดวนั เฉล่ียแลว้ตอ้งไม่เกินชัว่โมงละ 10 นาที 
   และ ตามมำตรำ 28  “ในการประกอบกิจการของผูรั้บใบอนุญาตประกอบ
กิจการกระจายเสียงและกิจการโทรทศัน์ท่ีไม่ใช้คล่ืนความถ่ีท่ีมีการบอกรับสมาชิกหรือเรียกเก็บ
ค่าบริการอ่ืน ให้คณะกรรมการมีอ านาจประกาศก าหนดหลกัเกณฑ์การเรียกเก็บค่าบริการ ระยะเวลา
สูงสุดในการโฆษณาและการบริการธุรกิจ และเง่ือนไขในการใหบ้ริการได ้
                                         ในการหารายได้จากการโฆษณาและการบริการธุรกิจตามวรรคหน่ึง 
คณะกรรมการจะก าหนดระยะเวลาสูงสุดเก่ียวกบัการโฆษณาและการบริการธุรกิจไดไ้ม่เกินชัว่โมง
ละหกนาที โดยเม่ือรวมเวลาโฆษณาและการบริการธุรกิจ ตลอดทั้งวนัเฉล่ียแลว้ตอ้งไม่เกินชัว่โมง
ละหา้นาที 
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   การก าหนดระยะเวลาสูงสุดตามวรรคสอง ให้คณะกรรมการค านึงถึงการ
คุม้ครองผูบ้ริโภค สภาพการแข่งขนัของตลาด ตน้ทุนในการประกอบกิจการ และการให้ความเป็น
ธรรมระหวา่งผูรั้บใบอนุญาตประกอบกิจการกระจายเสียงหรือกิจการโทรทศัน์ท่ีใชค้ล่ืนความถ่ีกบั
ผูรั้บใบอนุญาตประกอบกิจการกระจายเสียงหรือกิจการโทรทศัน์ท่ีไม่ใชค้ล่ืนความถ่ีประกอบดว้ย 
               ใหน้ าความในมาตรา 22 มาตรา 23 วรรคหน่ึง วรรคส่ี และมาตรา 24 มาใช้
บงัคบักบัผูรั้บใบอนุญาตตามมาตรา 25 โดยอนุโลม” 
                                         จากบทบัญญัติมาตราดังกล่าวมีการก าหนดให้กิจการประเภทบอกรับ
สมาชิกท่ีไม่ใช้คล่ืนความถ่ีท่ีมีการให้โฆษณาไดไ้ม่เกินชั่วโมงละ 6 นาที แต่เม่ือรวมเวลาโฆษณา
ตลอดทั้งวนั เฉล่ียแลว้ตอ้งไม่เกินชัว่โมงละ 5 นาที โดยมีบทลงโทษ มาตรา 60 (2) คือ การโฆษณา
เกินเวลาก าหนดใหต้อ้งโทษปรับ 500,000 บาท แต่ไม่เกิน 1,000,000 บาท179  
   นอกจากการควบคุมระยะเวลาในการโฆษณา ไดแ้ก่ การห้ามช่องดิจิตอล
ทีวี/ฟรีทีวี โฆษณาเกิน 12 นาทีคร่ึง/ชั่วโมง หรือช่องโทรทศัน์ดาวเทียม/เคเบิลทีวี โฆษณา เกิน 6 
นาที/ชัว่โมงแลว้  
   จากขอ้มูลของการสัมภาษณ์ พบว่า ในทางปฏิบติั กสทช. มีการควบคุม
การโฆษณาโดยการห้ามโฆษณาอาหาร ยา ท่ีหลอกลวงเกินจริง เช่น ยารักษาทุกโรค น ้ าผลไมรั้กษา
มะเร็ง ยาลดความอว้นเห็นผลทนัตา และการห้ามโฆษณาจูงใจโดยหลอกลวงหรือกระท าให้เกิด
ความเขา้ใจผิด ในสาระส าคญัเก่ียวกบับริการหรือสินคา้ เช่น จะมาอา้งรายงานทาง วิชาการ สถิติ 
โดยไม่ไดศึ้กษาจริงไม่ได ้หรือจะบิดเบือนสาระส าคญั บอกส่วนผสมท่ีผิดไป ให้เขา้ใจผิดก็ไม่ได ้
ประกอบกบัการห้ามเพิ่มเสียงดงัในช่วงโฆษณาเพื่อดึงดูดความสนใจของผูบ้ริโภค หรือการห้าม
เชิญชวนให้ผูบ้ริโภคส่งขอ้ความ หรือเนน้ย  ้าในเร่ืองใดเร่ืองหน่ึง เกินควรโดยไม่มีเหตุผล อยา่งไรก็
ตาม ในมิติของการควบคุมการโฆษณาอาหารและเคร่ืองด่ืมท่ีมีการโฆษณาแฝง หรือการโฆษณา
โดยใชรู้ปแบบท่ีจูงใจเด็กไม่ไดอ้ยู่ในรูปแบบใดรูปแบบหน่ึงท่ีมีกฎหมายให้อ านาจในการควบคุม 
รวมถึง มีขอ้จ ากดัส าคญั คือ คณะกรรมการกิจการกระจายเสียงและกิจการโทรทศัน์ และกิจการ
โทรคมนาคมแห่งชาติ (กสทช.) ไม่สามารถควบคุมเน้ือหาในส่ือออนไลน์ได ้

                                                           
179 พระราชบญัญติัการประกอบกิจการกระจายเสียง และกิจการโทรทศัน์ พ.ศ. 2551 มาตรา 4 “ ใน

พระราชบญัญติัน้ี 
“กิจการกระจายเสียง” หมายความวา่ กิจการกระจายเสียงตามกฎหมายวา่ดว้ยองคก์รจดัสรรคล่ืนความถ่ี

และก ากบักิจการวทิยกุระจายเสียง วทิยโุทรทศัน์ และกิจการโทรคมนาคม 
“กิจการโทรทศัน์” หมายความวา่ กิจการโทรทศัน์ตามกฎหมายวา่ดว้ยองคก์รจดัสรรคล่ืนความถ่ีและ

ก ากบักิจการวทิยกุระจายเสียง วทิยโุทรทศัน์ และกิจการโทรคมนาคม” 
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  3.2.1.3 กำรประเมินผล และกำรร้องเรียน 
  ในดา้นของการประเมินผลมีการรายงานการติดตาม ตรวจสอบ และประเมินผล
การปฏิบติังาน กสทช. ประจ าปีผา่นทางเวบ็ไซต ์

  ส าหรับการร้องเรียน กสทช. กฎหมายมีการคุ้มครองผูบ้ริโภคส่ือไวห้ลายเร่ือง 
เพราะฉะนั้นพบเร่ืองเหล่าน้ีร้องเรียนไดท้นัที เช่น  
  การร้องเรียนเก่ียวกบัระยะเวลาการโฆษณา ห้ามช่องดิจิตอลทีวี/ฟรีทีว ีโฆษณาเกิน 
12 นาทีคร่ึง/ชัว่โมง หรือช่องโทรทศัน์ดาวเทียม/เคเบิลทีว ีโฆษณา เกิน 6 นาที/ชัว่โมง  
การร้องเรียนการโฆษณาอาหาร ยา ท่ีหลอกลวงเกินจริง เช่น ยารักษาทุกโรค น ้ าผลไมรั้กษามะเร็ง 
ยาลดความอว้นเห็นผลทนัตา  
  การร้องเรียนการโฆษณาจูงใจโดยหลอกลวงหรือกระท าให้เกิดความเขา้ใจผิด ใน
สาระส าคญัเก่ียวกบับริการหรือสินคา้ เช่น จะมาอา้งรายงานทาง วิชาการ สถิติ โดยไม่ไดศึ้กษาจริง
ไม่ได ้หรือจะบิดเบือนสาระส าคญั บอกส่วนผสมท่ีผดิไป ใหเ้ขา้ใจผดิก็ไม่ได ้ 
  การร้องเรียนการเพิ่มเสียงดงัในช่วงโฆษณาเพื่อดึงดูดความสนใจของผูบ้ริโภค  
• หา้มเชิญชวนใหผู้บ้ริโภคส่งขอ้ความ หรือเนน้ย  ้าในเร่ืองใดเร่ืองหน่ึง เกินควรโดยไม่มีเหตุผล  
  โดยหากพบการกระท า ในลกัษณะเช่นท่ีกล่าวขา้งตน้น้ี ก็สามารถร้องเรียน มาไดท่ี้ 
ส านกังาน กสทช. เลขท่ี 87 ซอยพหลโยธิน 8 ถนนพหลโยธิน แขวงสามเสนใน เขตพญาไท กทม. 
10400 หรือ Call Center 1200 (โทรฯ ฟรี 24 ชัว่โมง) 
  3.2.1.4 อ ำนำจหน้ำที่ของคณะกรรมกำรกิจกำรกระจำยเสียง กิจกำรโทรทัศน์และ
กจิกำรโทรคมนำคมแห่งชำติ 
  อ านาจหน้าท่ีของคณะกรรมการกิจการกระจายเสียง กิจการโทรทศัน์และกิจการ
โทรคมนาคมแห่งชาติ มีดงัน้ี180 
  (1) จดัท าแผนแม่บทการบริหารคล่ืนความถ่ี ตารางก าหนดคล่ืนความถ่ีแห่งชาติ 
แผนแม่บท กิจการกระจายเสียงและกิจการโทรทศัน์ แผนแม่บทกิจการโทรคมนาคม แผนความถ่ี
วทิย ุและแผนเลขหมาย โทรคมนาคม 
  (2) ก าหนดการจดัสรรคล่ืนความถ่ีระหวา่งคล่ืนความถ่ีท่ีใชใ้นกิจการกระจายเสียง 
กิจการโทรทศัน์ กิจการวทิยคุมนาคม และกิจการโทรคมนาคม 

                                                           
180 อ านาจหนา้ท่ีของ กสทช. และส านกังาน กสทช., {Online}, available URL: 

https://www.nbtc.go.th/About/Commissioners/PowerNBTC.aspx. 
 

https://www.nbtc.go.th/About/Commissioners/PowerNBTC.aspx


131 

 

  (3) ก าหนดลกัษณะ และประเภทของกิจการกระจายเสียง กิจการโทรทศัน์ และ
กิจการ โทรคมนาคม 
  (4) พิจารณาอนุญาต และก ากบัดูแลการใชค้ล่ืนความถ่ีและเคร่ืองวิทยุคมนาคมใน
การ ประกอบกิจการกระจายเสียง กิจการโทรทศัน์ และกิจการโทรคมนาคม หรือในกิจการวิทยุ
คมนาคม และก าหนดหลกัเกณฑ์และวิธีการเก่ียวกบัการอนุญาต เง่ือนไข หรือค่าธรรมเนียมการ
อนุญาตดงักล่าว 
  (5) ก าหนดหลักเกณฑ์การใช้คล่ืนความถ่ีให้เป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพและ
ปราศจากการ รบกวนซ่ึงกนัและกนั ทั้งในกิจการประเภทเดียวกนัและระหวา่งกิจการแต่ละประเภท 
  (6) พิจารณาอนุญาต และก ากับดูแลการประกอบกิจการกระจายเสียง กิจการ
โทรทัศน์ และ กิจการโทรคมนาคม เพื่อให้ผูใ้ช้บริการได้รับบริการท่ีมีคุณภาพ ประสิทธิภาพ 
รวดเร็ว ถูกตอ้ง และเป็นธรรม และก าหนดหลกัเกณฑ์และวธีิการเก่ียวกบัการอนุญาต เง่ือนไข หรือ
ค่าธรรมเนียมการอนุญาตดงักล่าว 
  (7) พิจารณาอนุญาตและก ากับดูแลการใช้เลขหมายโทรคมนาคม และก าหนด
หลกัเกณฑ ์และวธีิการเก่ียวกบัการอนุญาต เง่ือนไข หรือค่าธรรมเนียมการอนุญาตดงักล่าว 
  (8) ก าหนดหลักเกณฑ์และวิธีการในการใช้หรือเช่ือมต่อ และหลักเกณฑ์และ
วิธีการในการ ก าหนดอตัราค่าใช้หรือค่าเช่ือมต่อโครงข่ายในการประกอบกิจการกระจายเสียง 
กิจการโทรทศัน์ และ กิจการโทรคมนาคม ทั้งในกิจการประเภทเดียวกนัและระหว่างกิจการแต่ละ
ประเภท ใหเ้ป็นธรรมต่อ ผูใ้ชบ้ริการ ผูใ้ห้บริการและผูล้งทุน หรือระหวา่งผูใ้ห้บริการโทรคมนาคม 
โดยค านึงถึงประโยชน์สาธารณะ เป็นส าคญั 
  (9) ก าหนดโครงสร้างอตัราค่าธรรมเนียมและโครงสร้างอตัราค่าบริการในกิจการ
กระจายเสียง กิจการโทรทศัน์ และกิจการโทรคมนาคม ให้เป็นธรรมต่อผูใ้ชบ้ริการและผูใ้ห้บริการ
โดยค านึงถึง ประโยชน์สาธารณะเป็นส าคญั 
  (10) ก าหนดมาตรฐานและลักษณะพึงประสงค์ทางด้านเทคนิคในการประกอบ
กิจการกระจายเสียง กิจการโทรทศัน์ กิจการโทรคมนาคม และในกิจการวทิยคุมนาคม 
  (11) ก าหนดมาตรการเพื่อป้องกันมิให้มีการกระท าอันเป็นการผูกขาดหรือ
ก่อให้เกิดความ ไม่เป็นธรรมในการแข่งขนัในกิจการกระจายเสียง กิจการโทรทศัน์ และกิจการ
โทรคมนาคม 
  (12) ก าหนดมาตรการให้มีการกระจายบริการดา้นโทรคมนาคมให้ทัว่ถึงและเท่า
เทียมกนั ตามมาตรา 50 
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  (13) คุ้มครองสิทธิและเสรีภาพของประชาชนมิให้ถูกเอาเปรียบจากผูป้ระกอบ
กิจการ และคุม้ครองสิทธิในความเป็นส่วนตวัและเสรีภาพของบุคคลในการส่ือสารถึงกนัโดยทาง
โทรคมนาคม และส่งเสริมสิทธิเสรีภาพและความเสมอภาคของประชาชนในการเขา้ถึงและใช้
ประโยชน์คล่ืนความถ่ี ท่ีใชใ้นกิจการกระจายเสียง กิจการโทรทศัน์ และกิจการโทรคมนาคม 
  (14) ประสานงานเก่ียวกับการบริหารคล่ืนความถ่ีทั้ งในประเทศและระหว่าง
ประเทศ 
  (15) วนิิจฉยัและแกไ้ขปัญหาการใชค้ล่ืนความถ่ีท่ีมีการรบกวนซ่ึงกนัและกนั 
  (16) ติดตามตรวจสอบและให้ค  าปรึกษาแนะน าการประกอบกิจการกระจายเสียง 
กิจการโทรทศัน์ และกิจการโทรคมนาคม 
  (17) ก าหนดลกัษณะการควบรวม การครองสิทธิขา้มส่ือ หรือการครอบง ากิจการ
กระจายเสียง และกิจการโทรทศัน์ท่ีใชค้ล่ืนความถ่ี ระหวา่งส่ือมวลชนดว้ยกนัเองหรือโดยบุคคลอ่ืน
ใด ซ่ึงจะมีผล เป็นการขดัขวางเสรีภาพในการรับรู้ขอ้มูลข่าวสารหรือปิดกั้นการไดรั้บขอ้มูลข่าวสาร
ท่ีหลากหลาย ของประชาชน 
  (18) ส่งเสริมการรวมกลุ่มของผู ้รับใบอนุญาต ผูผ้ลิตรายการ และผู ้ประกอบ
วชิาชีพ ส่ือสารมวลชนท่ีเก่ียวกบักิจการกระจายเสียงและกิจการโทรทศัน์เป็นองคก์รในรูปแบบต่าง 
ๆ เพื่อท าหนา้ท่ีจดัท ามาตรฐานทางจริยธรรมของการประกอบอาชีพหรือวชิาชีพและการควบคุมการ
ประกอบอาชีพ หรือวชิาชีพกนัเองภายใตม้าตรฐานทางจริยธรรม 
  (19) ออกระเบียบหรือประกาศตามมาตรา 58 
  (20) อนุมติังบประมาณรายจ่ายของส านกังาน กสทช.181 รวมทั้งเงินท่ีจะจดัสรรเขา้
กองทุน ตามมาตรา 52 
  (21) พิจารณาและให้ความเห็นชอบเก่ียวกับการจดัสรรเงินกองทุนตามท่ีคณะ
กรรมการบริหาร กองทุนเสนอตามมาตรา 55 
  (22) ให้ขอ้มูลและร่วมด าเนินการในการเจรจาหรือท าความตกลงระหว่างรัฐบาล 
แห่งราชอาณาจกัรไทยกบัรัฐบาลต่างประเทศหรือองค์การระหว่างประเทศ ในเร่ืองท่ีเก่ียวกบัการ
บริหาร คล่ืนความถ่ี กิจการกระจายเสียง กิจการโทรทศัน์ กิจการโทรคมนาคม หรือกิจการอ่ืนท่ี
เก่ียวขอ้ง 

                                                           
181 กสทช. ยอ่มาจาก : ส านกังานคณะกรรมการกิจการกระจายเสียง กิจการโทรทศัน์และกิจการ

โทรคมนาคมแห่งชาติ 
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  (23) เสนอแนะต่อคณะรัฐมนตรีเพื่อให้มีกฎหมายหรือแกไ้ขปรับปรุงหรือยกเลิก
กฎหมาย ท่ีเก่ียวขอ้งกบัการจดัสรรคล่ืนความถ่ี และการด าเนินการอ่ืน ๆ ท่ีเก่ียวขอ้งกบัคล่ืนความถ่ี 
กิจการกระจายเสียง กิจการโทรทศัน์ และกิจการโทรคมนาคม 
  (24) ออกระเบียบประกาศ หรือค าสั่งอนัเก่ียวกบัอ านาจหนา้ท่ีของ กสทช. 
  (25) ปฏิบติัการอ่ืนใดตามท่ีก าหนดไวใ้นพระราชบญัญติัน้ีหรือกฎหมายอ่ืน 
  การก าหนดลกัษณะการควบรวม การครองสิทธิขา้มส่ือหรือการครอบง าตาม (17) 
ให ้กสทช. รับฟังความคิดเห็นจากประชาชนและผูเ้ก่ียวขอ้งประกอบดว้ย 
  การใช้อ านาจหน้าท่ีตามวรรคหน่ึง ต้องไม่ขดัหรือแยง้กับกฎหมายว่าด้วยการ
ประกอบกิจการ กระจายเสียงและกิจการโทรทศัน์ กฎหมายวา่ดว้ยการประกอบกิจการโทรคมนาคม 
และกฎหมาย วา่ดว้ยวทิยคุมนาคม 
  บรรดาระเบียบ ประกาศ หรือค าสั่งใด ๆ ท่ีใชบ้งัคบัเป็นการทัว่ไปเม่ือไดป้ระกาศ
ในราชกิจจานุเบกษาแลว้ใหใ้ชบ้งัคบัได ้
  ส าหรับอ านาจหน้าท่ีของส านักงานกิจการกระจายเสียง กิจการโทรทัศน์และ
กิจการโทรคมนาคมแห่งชาติ มีดงัน้ี182 
  (1) รับผดิชอบในการรับและจ่ายเงินรายไดข้องส านกังาน กสทช. 
  (2) จดัท างบประมาณรายจ่ายประจ าปีของส านักงาน กสทช. เพื่อเสนอ กสทช. 
อนุมติั โดยรายจ่ายประจ าปีของส านกังาน กสทช. ใหห้มายความรวมถึงรายจ่ายใด ๆ อนัเก่ียวกบัการ
ด าเนินการตามอ านาจหนา้ท่ีของ กสทช. กสท.183 กทค.184 และส านกังาน กสทช. 
  (3) ตรวจสอบและติดตามการใชค้ล่ืนความถ่ี 
  (4) รับและพิจารณาเร่ืองร้องเรียนเก่ียวกบัการใช้คล่ืนความถ่ี การประกอบกิจการ
กระจายเสียง กิจการโทรทศัน์ และกิจการโทรคมนาคม เพื่อตรวจสอบและแกไ้ขปัญหาหรือเสนอ
ความเห็นต่อ กสทช. เพื่อพิจารณาตามหลกัเกณฑท่ี์ กสทช. ก าหนด 
  (5) ศึกษารวบรวม และวเิคราะห์ขอ้มูลเก่ียวกบัคล่ืนความถ่ี การใชค้ล่ืนความถ่ี การ
ประกอบ กิจการกระจายเสียง กิจการโทรทศัน์ และกิจการโทรคมนาคม 
  (6) รับผิดชอบงานธุรการของ กสทช. กสท. กทค. และคณะกรรมการบริหาร
กองทุน 

                                                           
182 อ านาจหนา้ท่ีของ กสทช. และส านกังาน กสทช. {Online}, available URL: 

https://www.nbtc.go.th/About/Commissioners/PowerNBTC.aspx. 
183 กสท. ยอ่มาจาก คณะกรรมการกิจการกระจายเสียงและกิจการโทรทศัน ์ 
184 กทค. ยอ่มาจาก ส านกังานคณะกรรมการกิจการโทรคมนาคม  

https://www.nbtc.go.th/About/Commissioners/PowerNBTC.aspx
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  (7) ปฏิบติัการอ่ืนตามท่ี กสทช. กสท. และ กทค. มอบหมาย   
  ทั้งน้ี อ านาจหน้าท่ีของคณะกรรมการ และส านกังานกิจการกระจายเสียง กิจการ
โทรทศัน์และกิจการโทรคมนาคมแห่งชาติเป็นอ านาจหนา้ท่ีตามพระราชบญัญติัองคก์รจดัสรรคล่ืน
ความถ่ีและก ากบัการประกอบกิจการวิทยุกระจายเสียง วิทยุโทรทศัน์ และกิจการโทรคมนาคม  
พ.ศ. 2553  
  ดว้ยสิทธิของผูบ้ริโภคกบัส่ือให้มิติใน 7 ดา้นไดแ้ก่ สิทธิในการรับขอ้มูลข่าวสาร
ครบถว้นเป็นจริงไม่ก่อให้เกิดความร าคาญ สิทธิในการรับขอ้มูลข่าวสารท่ีเป็นประโยชน์ สิทธิใน
การไดรั้บความคุม้ครองในการเขา้ถึงส่ือท่ีไม่เหมาะสม สิทธิในการไดรั้บความคุม้ครองขอ้มูลส่วน
บุคคลและความเป็นส่วนตวั สิทธิในความเท่าเทียมในการเขา้ถึงและใช้ประโยชน์จากส่ือ สิทธิใน
การมีส่วนร่วมบริหารจดัการส่ือ และสิทธิในการไดรั้บความเป็นธรรมและเยียวยาความเสียหายท่ี
เกิดข้ึน ผูว้ิจยัจึงมีความเห็นว่าการแสวงหาประโยชน์ทางการคา้โดยการอาศยัการโฆษณากบัเด็กท่ี
ไม่มีความเท่าทนัในการประเมินส่ืออาจถือเป็นส่ือท่ีไม่เหมาะสมส าหรับเด็ก  
  ส านักงานคณะกรรมการกระจายเสียง กิจการโทรทศัน์ และกิจการโทรคมนาคม
แห่งชาติเป็นหน่วยงานท่ีควบคุมทุกส่ือ แต่ตามพระราชบญัญติัการประกอบกิจการกระจายเสียง 
และกิจการโทรทัศน์ พ.ศ. 2551 และประกาศท่ีออกตามความพระราชบญัญัติมีข้อจ ากัดในการ
ควบคุมการโฆษณาอาหารและเคร่ืองด่ืมท่ีครอบคลุมถึงการโฆษณาในส่ือออนไลน์ คือกฎหมายมี
การควบคุมความถ่ีในการโฆษณาอาหารและเคร่ืองด่ืมในส่ือโทรทศัน์ และส่ือวิทยุ แต่ไม่มีการ
ควบคุมดา้นเน้ือหาในส่ือออนไลน์ได ้ดงันั้น พระราชบญัญติัการประกอบกิจการกระจายเสียง และ
กิจการโทรทศัน์ พ.ศ. 2551 จึงไม่เพียงพอต่อการควบคุมการโฆษณาอาหารและเคร่ืองด่ืม 
 

 3.2.2 พระรำชบัญญตัิกำรรักษำควำมมั่นคงปลอดภัยไซเบอร์ พ.ศ. 2562 

   พระราชบญัญติัการรักษาความมัน่คงปลอดภยัไซเบอร์ พ.ศ. 2562 เป็นกฎหมายท่ีเก่ียวขอ้ง
กบัการป้องกนัหรือรับมือกบัภยัคุกคามทางไซเบอร์ได้อย่างทนัท่วงที ทั้ งหน่วยงานของรัฐและ
หน่วยงานเอกชนจะตอ้งมีการป้องกนัรับมือ และลดความเส่ียงจากภยัคุกคามทางไซเบอร์ไม่ให้เกิด
ผลกระทบต่อความมัน่คงในดา้นต่าง ๆ โดยหากมีผูก้ระท าละเมิดจะตอ้งไดรั้บผิดตามบทลงโทษท่ี
ระบุไวภ้ายใตก้ฎหมายน้ี 
  3.2.2.1 หลกักำร และหน่วยงำนทีรั่บผดิชอบ 
  พระราชบญัญัติฉบับน้ีตราข้ึนเพื่อให้การรักษาความมั่นคงปลอดภยัไซเบอร์มี
ประสิทธิภาพ และเพื่อให้มีมาตรการป้องกนั รับมือ และลดความเส่ียงจากภยัคุกคามทางไซเบอร์อนั
กระทบต่อความมั่นคงของรัฐและความสงบเรียบร้อยภายในประเทศ ทั้ งน้ี โดยมีหน่วยงานท่ี
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รับผิดชอบ คือ ส านกังานคณะกรรมการรักษาความมัน่คงปลอดภยัไซเบอร์แห่งชาติ โดยส านกังาน
คณะกรรมการรักษาความมัน่คงปลอดภยัไซเบอร์แห่งชาติรับผิดชอบงานธุรการ งานวิชาการ งาน
การประชุม และ งานเลขานุการของคณะกรรมการ และ คณะกรรมการก ากับดูแลความมัน่คง
ปลอดภยัไซเบอร์ (กกม.) และใหมี้หนา้ท่ีและอ านาจดงัต่อไปน้ีดว้ย 
  (1) เสนอแนะและสนบัสนุนในการจดัท านโยบายและแผนวา่ดว้ยการรักษาความ
มัน่คงปลอดภยั ไซเบอร์ และแผนปฏิบติัการเพื่อการรักษาความมัน่คงปลอดภยัไซเบอร์ตามมาตรา 9 
ต่อคณะกรรมการ  
  (2) จดัท าประมวลแนวทางปฏิบติัและกรอบมาตรฐานด้านการรักษาความมัน่คง
ปลอดภยั ไซเบอร์ตามมาตรา 13 วรรคหน่ึง (4) เสนอต่อ กกม. เพื่อใหค้วามเห็นชอบ  
  (3) ประสานงานการด าเนินการเพื่อรักษาความมั่นคงปลอดภัยไซเบอร์ของ
หน่วยงานโครงสร้าง พื้นฐานส าคญัทางสารสนเทศตามมาตรา 53 และมาตรา 54  
  (4) ประสานงานและให้ความร่วมมือในการตั้งศูนยป์ระสานการรักษาความมัน่คง
ปลอดภยั ระบบคอมพิวเตอร์ในประเทศและต่างประเทศในส่วนท่ีเก่ียวขอ้งกบัเหตุการณ์ท่ีเก่ียวกบั
ความมัน่คง ปลอดภยัไซเบอร์และก าหนดมาตรการท่ีใชแ้กปั้ญหาเพื่อรักษาความมัน่คงปลอดภยัไซ
เบอร์  
  (5) ด าเนินการและประสานงานกบัหน่วยงานของรัฐและเอกชนในการตอบสนอง
และรับมือกบั ภยัคุกคามทางไซเบอร์ตามท่ีไดรั้บมอบหมายจากคณะกรรมการ  
  (6) เฝ้าระวงัความเส่ียงในการเกิดภยัคุกคามทางไซเบอร์ ติดตาม วิเคราะห์และ
ประมวลผล ขอ้มูลเก่ียวกบัภยัคุกคามทางไซเบอร์ และการแจง้เตือนเก่ียวกบัภยัคุกคามทางไซเบอร์  
  (7) ปฏิบัติการ ประสานงาน สนับสนุน และให้ความช่วยเหลือ หน่วยงานท่ี
เก่ียวข้องใน การปฏิบัติตามนโยบายและแผนว่าด้วยการรักษาความมั่นคงปลอดภัยไซเบอร์ 
แผนปฏิบติัการเพื่อการรักษา ความมัน่คงปลอดภยัไซเบอร์ และมาตรการป้องกนั รับมือ และลด
ความเส่ียงจากภยัคุกคามทางไซเบอร์ หรือตามค าสั่งของคณะกรรมการ  
  (8) ด าเนินการและให้ความร่วมมือหรือช่วยเหลือในการป้องกัน รับมือ และลด
ความเส่ียงจากภัยคุกคามทางไซเบอร์ โดยเฉพาะภัยคุกคามทางไซเบอร์ท่ีกระทบหรือเกิดแก่
โครงสร้างพื้นฐานส าคญัทางสารสนเทศ  
  (9) เสริมสร้างความรู้ความเขา้ใจเก่ียวกบัการรักษาความมัน่คงปลอดภยัไซเบอร์ 
รวมถึงการสร้าง ความตระหนกัดา้นสถานการณ์เก่ียวกบัภยัคุกคามทางไซเบอร์ร่วมกนัเพื่อให้มีการ
ด าเนินการเชิงปฏิบติัการ ท่ีมีลกัษณะบูรณาการและเป็นปัจจุบนั  
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  (10) เป็นศูนยก์ลางในการรวบรวมและวิเคราะห์ขอ้มูลดา้นการรักษาความมัน่คง
ปลอดภยัไซเบอร์ ของประเทศ รวมทั้งเผยแพร่ขอ้มูลท่ีเก่ียวขอ้งกบัความเส่ียงและเหตุการณ์ดา้นการ
รักษาความมัน่คง ปลอดภยัไซเบอร์ใหแ้ก่หน่วยงานของรัฐและหน่วยงานเอกชน  
  (11) เป็นศูนยก์ลางในการประสานความร่วมมือระหว่างหน่วยงานเก่ียวกบัการ
รักษาความมัน่คง ปลอดภยัไซเบอร์ของหน่วยงานของรัฐและหน่วยงานเอกชน ทั้งในประเทศและ
ต่างประเทศ 
  (12) ท าความตกลงและร่วมมือกับองค์การหรือหน่วยงานทั้ งในประเทศและ
ต่างประเทศในกิจการ ท่ีเก่ียวกบัการด าเนินการตามหนา้ท่ีและอ านาจของส านกังาน เม่ือไดรั้บความ
เห็นชอบจากคณะกรรมการ  
  (13) ศึกษาและวิจยัขอ้มูลท่ีจ าเป็นส าหรับการรักษาความมัน่คงปลอดภยัไซเบอร์ 
เพื่อจดัท าข้อเสนอแนะเก่ียวกับมาตรการด้านการรักษาความมั่นคงปลอดภัยไซเบอร์ รวมทั้ ง
ด าเนินการอบรมและฝึกซ้อมการรับมือกบัภยัคุกคามทางไซเบอร์ให้แก่หน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้งเป็น
ประจ า  
  (14) ส่งเสริม สนับสนุน และด าเนินการในการเผยแพร่ความรู้เก่ียวกบัการรักษา
ความมัน่คง ปลอดภยัไซเบอร์ ตลอดจนด าเนินการฝึกอบรมเพื่อยกระดบัทกัษะความเช่ียวชาญใน
การปฏิบติัหนา้ท่ี เก่ียวกบัการรักษาความมัน่คงปลอดภยัไซเบอร์  
  (15) รายงานความคืบหน้าและสถานการณ์เก่ียวกบัการปฏิบติัตามพระราชบญัญติั
น้ี รวมทั้งปัญหาและอุปสรรคเสนอต่อคณะกรรมการเพื่อพิจารณาด าเนินการ ทั้งน้ี ตามระยะเวลาท่ี
คณะกรรมการก าหนด  
  (16) ปฏิบัติงานอ่ืนใดอันเก่ียวกับการรักษาความมั่นคงปลอดภัยไซเบอร์ของ
ประเทศตามท่ี คณะกรรมการหรือคณะรัฐมนตรีมอบหมาย และเพื่อประโยชน์ในการด าเนินการตาม
หน้าท่ีและอ านาจตาม (6) ให้ส านักงานจดัตั้งศูนยป์ระสานการรักษาความมัน่คงปลอดภยัระบบ
คอมพิวเตอร์แห่งชาติข้ึนเป็นหน่วยงานภายในส านักงาน และ ให้มีหน้าท่ีและอ านาจตามท่ี
คณะกรรมการก าหนด 
  3.2.2.2 ค ำนิยำม 
  ดว้ยพระราชบญัญติัฉบบัน้ีมีหลกัการเพื่อรักษาความมัน่คง และปลอดภยัทางไซ
เบอร์ จึงมีนิยามค าว่า “การรักษาความมัน่คงปลอดภยัไซเบอร์” หมายความว่า มาตรการหรือการ
ด าเนินการท่ีก าหนดข้ึนเพื่อป้องกัน รับมือ และลดความเส่ียงจากภยัคุกคามทางไซเบอร์ทั้ งจาก
ภายในและภายนอกประเทศอนักระทบต่อความมัน่คงของรัฐ ความมัน่คงทางเศรษฐกิจ ความมัน่คง
ทางทหาร และความสงบเรียบร้อยภายในประเทศ 
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  จากนิยามน้ีจะเห็นได้ว่ากฎหมายให้ความคุ้มครองท่ีมุ่งเน้นประเด็นของความ
มัน่คง เศรษฐกิจ การทหาร และความสงบเรียบร้อย แต่ไม่ได้มีหลักการคุ้มครองผูบ้ริโภค หรือ
สุขภาพ 
  เม่ือพิจารณานิยามค าว่า “ภยัคุกคามทางไซเบอร์” หมายความว่า การกระท าหรือ
การด าเนินการใด ๆ โดยมิชอบโดยใช้คอมพิวเตอร์ หรือระบบคอมพิวเตอร์หรือโปรแกรมไม่พึง
ประสงคโ์ดยมุ่งหมายให้เกิดการประทุษร้ายต่อระบบคอมพิวเตอร์ ขอ้มูลคอมพิวเตอร์ หรือขอ้มูลท่ี
เก่ียวขอ้ง และเป็นภยนัตรายท่ีใกลจ้ะถึงท่ีก่อให้เกิดความเสียหายหรือส่งผลกระทบต่อการท างาน
ของคอมพิวเตอร์ ระบบคอมพิวเตอร์ หรือขอ้มูลอ่ืน ๆ185 
  ค  าวา่ “เหตุการณ์ท่ีเก่ียวกบัความมัน่คงปลอดภยัไซเบอร์” หมายความวา่ เหตุการณ์
ท่ีเกิดจากการกระท าหรือการด าเนินการใด ๆ ท่ีมิชอบซ่ึงกระท าการผา่นทางคอมพิวเตอร์หรือระบบ
คอมพิวเตอร์ ซ่ึงอาจเกิดความเสียหายหรือผลกระทบต่อการรักษาความมัน่คงปลอดภยัไซเบอร์ หรือ
ความมัน่คงปลอดภยัของคอมพิวเตอร์ ข้อมูลคอมพิวเตอร์ ระบบคอมพิวเตอร์ หรือข้อมูลอ่ืนท่ี
เก่ียวขอ้งกบัระบบคอมพิวเตอร์186 
  จากนิยามดงักล่าว แสดงให้เห็นว่าเป็นการกระท า หรือการด าเนินการต่อระบบ
คอมพิวเตอร์ แต่ไม่มีนยัยะรวมถึงการโฆษณา 
  ส าหรับความหมายของค าวา่ “ไซเบอร์” หมายความรวมถึง ขอ้มูลและการส่ือสารท่ี
เกิดจากการให้บริการหรือการประยุกต์ใช้เครือข่ายคอมพิวเตอร์ ระบบอินเทอร์เน็ต หรือโครงข่าย
โทรคมนาคม รวมทั้งการให้บริการโดยปกติของดาวเทียมและระบบเครือข่ายท่ีคล้ายคลึงกนั ท่ี
เช่ือมต่อกนัเป็นการทัว่ไป187 
  จากนิยามค าว่าไซเบอร์ ย่อมรวมถึงส่ือออนไลน์ท่ีเป็นเคร่ืองมือในการปฏิบติัการ
ทางสังคม (Social Tool) เพื่อใชส่ื้อสารระหวา่งกนัในเครือข่ายทางสังคม (Social Network) ผา่นทาง
เว็บไซต์ และโปรแกรมประยุกต์บนส่ือใด ๆ ท่ีมีการเช่ือมต่อกับอินเทอร์เน็ตอย่างไรก็ตาม เม่ือ
พิจารณาวตัถุประสงค์ และค านิยามพบว่า กฎหมายไม่ไดมี้วตัถุประสงค์ในการคุม้ครองผูบ้ริโภค 
หรือควบคุมการโฆษณาในส่ือออนไลน์  
 
 

                                                           
185 พระราชบญัญติัการรักษาความมัน่คงปลอดภยัไซเบอร์ พ.ศ. 2562, มาตรา 3 
186 พระราชบญัญติัการรักษาความมัน่คงปลอดภยัไซเบอร์ พ.ศ. 2562, มาตรา 3 
187 พระราชบญัญติัการรักษาความมัน่คงปลอดภยัไซเบอร์ พ.ศ. 2562, มาตรา 3 
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  3.2.2.3 อ ำนำจของคณะกรรมกำร 
  คณะกรรมการตามพระราชบญัญติัการรักษาความมัน่คงปลอดภยัไซเบอร์ พ.ศ. 
2562 แบ่งเป็น 3 คณะกรรมการ ไดแ้ก่ 
   (1) คณะกรรมกำรกำรรักษำควำมมั่นคงปลอดภัยไซเบอร์แห่งชำติ (กปช.) 
   มีอ านาจหนา้ท่ี ดงัน้ี 
    (ก) เสนอ ส่งเสริม สนบัสนุน และวางแผนนโยบายการ
ด าเนินการรักษาความมัน่คงปลอดภยัไซเบอร์ 
    (ข) ก าหนดนโยบายการบริหารจดัการใหห้น่วยงานของรัฐ และ
หน่วยงานโครงสร้างพื้นฐานส าคญัทางสารสนเทศ (Critical Information Infrastructure: CII)   
    (ค) จดัท า และก ากบัดูแลแผนปฏิบติัการเพื่อการรักษาความมัน่คง
ปลอดภยัไซเบอร์แห่งชาติ   
    (ง) ติดตามประเมินผลการปฏิบติัตามนโยบายและแผนปฏิบติัการ  
    (จ) เสนอแนะ ให้ความเห็นเก่ียวกับการรักษาความมั่นคง
ปลอดภยัไซเบอร์ต่อคณะกรรมการดิจิทลัเพื่อเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ หรือคณะรัฐมนตรี 
    (ฉ) เสนอแนะคณะรัฐมนตรีในการปรับปรุงประมวลแนวทาง
ปฏิบติัและกฎหมายเก่ียวกบัการรักษาความมัน่คงปลอดภยัไซเบอร์ 
 
   (2) คณะกรรมกำรก ำกบัดูแลด้ำนควำมมั่นคงปลอดภัยทำงไซเบอร์ (กกช.) 
   มีอ านาจหนา้ท่ี ดงัน้ี 
    (ก) ติดตามการด าเนินการตามนโยบายและแผนวา่ดว้ยการรักษา
ความมัน่คงปลอดภยัไซเบอร์  
    (ข) ดูแลและด าเนินการรับมือภยัคุกคามทางไซเบอร์  
    (ค) ก ากบัดูแลการด าเนินงานเพื่อเป็นศูนยก์ลางการประสานงาน
การรักษาความมัน่คงปลอดภยัระบบคอมพิวเตอร์แห่งชาติ (THAI CERT) และการเผชิญเหตุและนิติ
วทิยาศาสตร์ทางคอมพิวเตอร์  
     (ง) ก าหนดประมวลแนวทางปฏิบติัและกรอบมาตรฐานดา้นการ
รักษาความมัน่คงปลอดภยัไซเบอร์ ส าหรับหน่วยงานของรัฐและหน่วยงานโครงสร้างพื้นฐานส าคญั
ทางสารสนเทศ  
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     (จ) ประสานงานและให้ความร่วมมือในการจดัตั้งหน่วยงานเฝ้า
ระวงัภยัคุกคามทางไซเบอร์ทั้งภายในและ ภายนอกประเทศ และร่วมประสานงานกบัหน่วยงานอ่ืน 
ๆ ในการก าหนดกรอบความร่วมมือท่ีเก่ียวขอ้ง  
     (ฉ) ก าหนดระดบัภยัคุกคามทางไซเบอร์ พร้อมรายละเอียดของ
มาตรการป้องกนั รับมือ ประเมิน ปราบปราม และระงบัภยัคุกคามทางไซเบอร์ในแต่ละระดบั เสนอ
ต่อ กปช.  
     (ช) วิเคราะห์ ประเมินผลกระทบจากภัยคุกคามทางไซเบอร์
ระดบัร้ายแรง เสนอต่อ กปช. พิจารณาสั่งการ 
   (3) คณะกรรมกำรส่งเสริมกำรรักษำควำมมั่นคงปลอดภัยไซเบอร์
โครงสร้ำงพืน้ฐำนส ำคัญทำงสำรสนเทศ (กสส.) 
   มีอ านาจหนา้ท่ี ดงัน้ี 
    (ก) ด าเนินการตามนโยบายและแผนวา่ดว้ยการรักษาความมัน่คง
ปลอดภัยไซเบอร์ด้านการสร้างมาตรการ ในการปกป้อง CII ของประเทศ และการสร้างความ
ตระหนกัและความรู้ดา้นการรักษาความมัน่คง ปลอดภยัไซเบอร์  
    (ข) ก าหนดหนา้ท่ีของหน่วยงาน CII และหน่วยงานก ากบัดูแล  
    (ค) ส่งเสริมพัฒนาระบบการให้บริการเก่ียวกับความมั่นคง
ปลอดภยัไซเบอร์  
    (ง) ก าหนดมาตรการและแนวทางในการยกระดับความ รู้
ความสามารถของเจา้หนา้ท่ีในดา้นการรักษาความมัน่คง ปลอดภยัไซเบอร์ 
  3.2.2.4 กำรรักษำควำมมั่นคงปลอดภัยไซเบอร์ 
  การรักษาความมัน่คงปลอดภยัไซเบอร์ปรากฏในมาตรา 40 – 68 ซ่ึงมีสาระส าคญั 
ดงัน้ี 
   (1) นโยบำยและแผน (มำตรำ 40 -43) 
   จดัให้มีการก าหนดแนวทางและเป้าหมายของนโยบายและแผนวา่ดว้ยการ
รักษา ความมัน่คงปลอดภยัไซเบอร์ และก าหนดให้หน่วยงานของรัฐ หน่วยงาน CII และหน่วยงาน
ก ากบัดูแล ตอ้งจดัท าแนวปฏิบติัด้านการรักษาความมัน่คงปลอดภยั ของแต่ละหน่วยงานให้สอด
สอดคลอ้งกบันโยบายและแผนในระดบัประเทศโดยเร็ว 
   (2) กำรบริหำรจัดกำร (มำตรำ 44-46) 
   ก าหนดให้หน่วยงานของรัฐ หน่วยงาน CII หน่วยงานก ากบัดูแล มีหนา้ท่ี
ป้องกนั รับมือ และลดความเส่ียงจากภยัคุกคามทางไซเบอร์ ตามแนวปฏิบติัดา้นการรักษา ความ
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มัน่คงปลอดภยัไซเบอร์ของแต่ละหน่วยงาน ท่ีเป็นไปตามกรอบมาตรฐานดา้นการรักษาความมัน่คง
ปลอดภยัไซเบอร์ รวมถึงแจง้รายช่ือเจา้หน้าท่ี ระดบับริหารและระดบัปฏิบติัการเพื่อประสานงาน
ดา้นการรักษาความมัน่คงปลอดภยัไซเบอร์ไปยงั ส านักงานคณะกรรมการการรักษาความมัน่คง
ปลอดภยัไซเบอร์แห่งชาติ 
   (3) โครงสร้ำงพืน้ฐำนส ำคัญทำงสำรสนเทศ (มำตรำ 47 – 56)  
   ก าหนดให้ กปช. มีอ านาจประกาศลักษณะหน่วยงานท่ีมีภารกิจหรือ
ให้บริการท่ีเก่ียวขอ้ง เป็นหน่วยงาน CII และประกาศก าหนดลกัษณะ หน้าท่ี และความรับผิดชอบ
ของ หน่วยงานศูนยป์ระสานงานเพื่อความมัน่คงและความปลอดภยัทางไซเบอร์ (CSA) และหรือ
ศูนยป์ฏิบติัการไซเบอร์เพื่อเฝ้าระวงัภยัคุกคาม (CERT) ส าหรับหน่วยงาน CII 
   (4) กำรรับมือกบัภัยคุกคำมทำงไซเบอร์ (มำตรำ 57-68) 
   ก าหนดให้ กปช. และ กกช. พิจารณาก าหนดรายละเอียดลักษณะ และ
มาตรการรับมือภัยคุกคามทางไซเบอร์ ทั้ ง 3 ระดับ ประกอบด้วย (1) ระดับเฝ้าระวงั (2) ระดับ
ร้ายแรง และ (3) ระดบัวกิฤต โดยก าหนดการด าเนินการส าคญัของหน่วยงาน CII ประกอบดว้ย  
                                         ในกรณีท่ีเกิดหรือคาดว่าจะเกิดภัยคุกคามทางไซเบอร์ ให้ด าเนินการ
ตรวจสอบประเมินภยัคุกคามและด าเนินการป้องกนั รับมือ และลดความเส่ียงตามแนวปฏิบติัของ
หน่วยงาน และแจง้ส านกังานคณะกรรมการการรักษา ความมัน่คงปลอดภยัไซเบอร์แห่งชาติ และ
หน่วยงานก ากบัดูแลโดยด่วน (มาตรา 57) ทั้งน้ี เม่ือหน่วยงานควบคุมหรือก ากบัดูแลไดรั้บแจง้เหตุ 
ให้รวบรวม ขอ้มูล ตรวจสอบ วิเคราะห์สถานการณ์ และประเมินผลกระทบเก่ียวกบัภยัคุกคามทาง
ไซเบอร์ (มาตรา 58) 
  3.2.2.5 กำรประเมินผล และกำรร้องเรียน  
  ในเว็บไซต์ของส านักงานคณะกรรมการรักษาความมั่นคงปลอดภัยไซเบอร์
แห่งชาติมีการเผยแพร่รายงานการด าเนินการประจ าปีต่อสาธารณชน และช่องทางการแจง้ข้อ
ร้องเรียนผา่นทางเวบ็ไซต ์ 

 3.2.3 พระรำชบัญญตัิว่ำด้วยกำรกระท ำผดิเกีย่วกบัคอมพิวเตอร์ พ.ศ. 2560 

 การกระท าผดิเก่ียวกบัคอมพิวเตอร์ มีสาระส าคญั ดงัน้ี 

  3.2.3.1 หลกักำร และหน่วยงำนทีรั่บผดิชอบ 

  พระราชบญัญติัว่าดว้ยการกระท าผิดเก่ียวกบัคอมพิวเตอร์ พ.ศ. 2560 มีการแกไ้ข
เพิ่มเติมพระราชบัญญัติว่าด้วยการกระท าผิดเก่ียวกับคอมพิวเตอร์ พ.ศ. 2550 เพราะโดยท่ี
พระราชบญัญติัวา่ดว้ยการกระท าความผดิ เก่ียวกบัคอมพิวเตอร์ พ.ศ. 2550 มีบทบญัญติับางประการ
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ท่ีไม่เหมาะสมต่อการป้องกนัและปราบปรามการกระท าความผิดเก่ียวกบัคอมพิวเตอร์ในปัจจุบนั 
ซ่ึงมีรูปแบบการกระท าความผิดท่ีมีความซับซ้อนมากข้ึน ตามพัฒนาการทางเทคโนโลยีซ่ึง
เปล่ียนแปลงอยา่งรวดเร็วและโดยท่ีมีการจดัตั้งกระทรวงดิจิทลัเพื่อเศรษฐกิจ และสังคมซ่ึงมีภารกิจ
ในการก าหนดมาตรฐานและมาตรการในการรักษาความมัน่คงปลอดภยัไซเบอร์ รวมทั้ง การเฝ้า
ระวงัและติดตามสถานการณ์ดา้นความมัน่คงปลอดภยัของเทคโนโลยีสารสนเทศและการส่ือสาร
ของประเทศ สมควรปรับปรุงบทบญัญติัในส่วนท่ีเก่ียวกบัผูรั้กษาการตามกฎหมาย ก าหนดฐาน
ความผิดข้ึนใหม่ และแกไ้ข เพิ่มเติมฐานความผิดเดิม รวมทั้งบทก าหนดโทษของความผิดดงักล่าว 
การป รับป รุงกระบวนการและหลัก เกณฑ์  ในการระงับการท าให้ แพ ร่หลายห รือลบ
ข้อมูลคอมพิวเตอร์ ตลอดจนก าหนดให้มีคณะกรรมการเปรียบเทียบ ซ่ึงมีอ านาจเปรียบเทียบ
ความผิดตามพระราชบญัญติัวา่ดว้ยการกระท าความผิดเก่ียวกบัคอมพิวเตอร์ พ.ศ. 2550 และแกไ้ข
เพิ่มเติมอ านาจหนา้ท่ีของพนกังานเจา้หนา้ท่ีให้เหมาะสมยิ่งข้ึนโดยมีกระทรวงดิจิทลัเพื่อเศรษฐกิจ
และสังคมเป็นผูรั้กษาการตามพระราชบญัญติั 

  3.2.3.2 ค ำนิยำม 

  พระราชบญัญติัวา่ดว้ยการกระท าความผิดเก่ียวกบัคอมพิวเตอร์ พ.ศ. 2550 ก าหนด
นิยามค าวา่ “ระบบคอมพิวเตอร์” หมายความวา่ อุปกรณ์หรือชุดอุปกรณ์ของคอมพิวเตอร์ท่ีเช่ือมการ
ท างานเขา้ดว้ยกนั โดยไดมี้การก าหนดค าสั่ง ชุดค าสั่ง หรือส่ิงใด และแนวทางปฏิบติังานใหอุ้ปกรณ์
หรือชุดอุปกรณ์ท าหนา้ท่ีประมวลผลขอ้มูลโดยอตัโนมติั 
  โดย “ขอ้มูลคอมพิวเตอร์” หมายความว่า ขอ้มูล ขอ้ความ ค าสั่ง ชุดค าสั่ง หรือส่ิง
อ่ืนใดบรรดาท่ีอยู่ในระบบคอมพิวเตอร์ในสภาพท่ีระบบคอมพิวเตอร์อาจประมวลผลได้ และให้
หมายความรวมถึงขอ้มูลอิเล็กทรอนิกส์ตามกฎหมายวา่ดว้ยธุรกรรมทางอิเล็กทรอนิกส์ 
  ค  าวา่ “ผูใ้หบ้ริการ” หมายความวา่  
  (1) ผูใ้ห้บริการแก่บุคคลอ่ืนในการเขา้สู่อินเทอร์เน็ต หรือให้สามารถติดต่อถึงกนั
โดยประการอ่ืน โดยผา่นทางระบบคอมพิวเตอร์ ทั้งน้ี ไม่วา่จะเป็นการให้บริการในนามของตนเอง 
หรือในนามหรือเพื่อประโยชน์ของบุคคลอ่ืน 
  (2) ผูใ้หบ้ริการเก็บรักษาขอ้มูลคอมพิวเตอร์เพื่อประโยชน์ของบุคคลอ่ืน 
  ส าหรับค าวา่ “ผูใ้ชบ้ริการ” หมายความวา่ ผูใ้ชบ้ริการของผูใ้หบ้ริการไม่วา่ตอ้งเสีย
ค่าใชบ้ริการหรือไม่ก็ตาม 
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  3.2.3.3 ควำมผดิเกีย่วกบัคอมพวิเตอร์ 

  การกระท าความผดิเก่ียวกบัคอมพิวเตอร์ตามพระราชบญัญติัวา่ดว้ยการกระท า
ความผดิเก่ียวกบัคอมพิวเตอร์ (ฉบบัท่ี 2) พ.ศ. 2560 ประกอบพระราชบญัญติัวา่ดว้ยการกระท า
ความผดิเก่ียวกบัคอมพิวเตอร์ พ.ศ. 2550  มีสาระส าคญัดงัน้ี 
   (1) การส่งขอ้มูลคอมพิวเตอร์หรือจดหมายอิเล็กทรอนิกส์แก่บุคคลอ่ืน อนั
เป็นการก่อใหเ้กิดความเดือดร้อนร าคาญแก่ผูรั้บ หรือการส่งสแปม (มาตรา 4) 
ผูใ้ดส่งขอ้มูลคอมพิวเตอร์หรือจดหมายอิเล็กทรอนิกส์แก่บุคคลอ่ืนอนัมีลกัษณะเป็นการก่อให้เกิด
ความเดือดร้อนร าคาญแก่ผูรั้บขอ้มูลคอมพิวเตอร์ หรือจดหมายอิเล็กทรอนิกส์ โดยไม่เปิดโอกาสให้
ผูรั้บสามารถบอกเลิกหรือแจง้ความประสงคเ์พื่อปฏิเสธการตอบรับได ้ตอ้งระวางโทษ ปรับไม่เกิน 
200,000 บาท 
   (2) การกระท าผดิในขอ้หน่ึงขอ้ใด ดงัต่อไปน้ี 
    (2.1) เขา้ถึงโดยมิชอบซ่ึงระบบคอมพิวเตอร์ท่ีมีมาตรการป้องกนั
การเขา้ถึงโดยเฉพาะ และมาตรการนั้นมิไดมี้ไวส้ าหรับตน 
    (2.2) ล่วงรู้มาตรการป้องกนัการเขา้ถึงระบบคอมพิวเตอร์ท่ีผูอ่ื้น
จดัท าข้ึนเป็นการเฉพาะ ถา้น ามาตรการดงักล่าวไปเปิดเผยโดยมิชอบในประการท่ีน่าจะเกิดความ
เสียหายแก่ผูอ่ื้น 
    (2.3) เขา้ถึงโดยมิชอบซ่ึงขอ้มูลคอมพิวเตอร์ท่ีมีมาตรการป้องกนั
การเขา้ถึงโดยเฉพาะ และมาตรการนั้นมิไดมี้ไวส้ าหรับตน 
    (2.4) ก ระท าด้วยป ระการใดโดยมิ ชอบด้วยวิ ธี ก ารท าง
อิเล็กทรอนิกส์เพื่อดกัรับไวซ่ึ้งขอ้มูลคอมพิวเตอร์ของผูอ่ื้นท่ีอยูร่ะหวา่งการส่งในระบบคอมพิวเตอร์
และขอ้มูลคอมพิวเตอร์นั้นมิไดมี้ไวเ้พื่อประโยชน์สาธารณะหรือเพื่อใหบุ้คคลทัว่ไปใชป้ระโยชน์ได ้
    (2.5) ส่งขอ้มูลคอมพิวเตอร์หรือจดหมายอิเล็กทรอนิกส์แก่บุคคล
อ่ืนอนัมีลกัษณะเป็นการก่อให้เกิดความเดือดร้อนร าคาญแก่ผูรั้บขอ้มูลคอมพิวเตอร์หรือจดหมาย
อิเล็กทรอนิกส์ 
  หากการกระท าความผิดดงักล่าว เป็นการกระท าต่อขอ้มูลคอมพิวเตอร์หรือระบบ
คอมพิวเตอร์ท่ีเก่ียวกบัการรักษาความมัน่คงปลอดภยัของประเทศ ความปลอดภยัสาธารณะ ความ
มัน่คงในทางเศรษฐกิจของประเทศหรือโครงสร้างพื้นฐานอนัเป็นประโยชน์สาธารณะ ตอ้งระวางโทษ
จ าคุกตั้งแต่ 1 ปี ถึง 7 ปี และปรับตั้งแต่ 20,000 บาท ถึง 140,000 บาท 
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  ทั้ ง น้ี  ห าก ก ารก ระท าค ว าม ผิ ด นั้ น เป็ น เห ตุ ให้ เกิ ด ค ว าม เสี ยห าย ต่ อ
ขอ้มูลคอมพิวเตอร์ หรือระบบคอมพิวเตอร์ดงักล่าว ตอ้งระวางโทษจ าคุก 1 ปีถึง 10 ปี และปรับตั้ง
แต่ 20,000 บาท ถึง 200,000 บาท 
  ถา้ผูใ้ดท าให้เสียหาย ท าลาย แก้ไข เปล่ียนแปลง หรือเพิ่มเติมไม่ว่าทั้งหมดหรือ
บางส่วน ซ่ึงข้อมูลคอมพิวเตอร์ของผูอ่ื้นโดยมิชอบ หรือผูใ้ดกระท าด้วยประการใดโดยมิชอบ
เพื่อให้การท างานของระบบคอมพิวเตอร์ของผูอ่ื้นถูกระงบั ชะลอ ขดัขวาง หรือรบกวนจนไม่

สามารถท างานตามปกติได้โดยเป็นการกระท าต่อข้อมูลคอมพิวเตอร์หรือระบบคอมพิวเตอร์ท่ี
เก่ียวกบัการรักษาความมัน่คงปลอดภยัของประเทศ ความปลอดภยัสาธารณะ ความมัน่คงในทาง
เศรษฐกิจของประเทศหรือโครงสร้างพื้นฐานอนัเป็นประโยชน์สาธารณะ ตอ้งระวางโทษจ าคุก
ตั้งแต่ 3 ปี ถึง 15 ปี และปรับตั้งแต่ 60,000 บาทถึง 300,000 บาท 
                          ถา้การกระท าความผดิโดยมิไดมี้เจตนาฆ่า แต่เป็นเหตุใหบุ้คคลอ่ืนถึงแก่ความตาย 
ตอ้งระวางโทษจ าคุกตั้งแต่ 5 ปีถึง 20 ปี และปรับตั้งแต่ 100,000 บาท ถึง 400,000 บาท 
   (3) การท าให้เสียหายท าลาย แก้ไข เปล่ียนแปลง หรือเพิ่มเติมไม่ว่า
ทั้งหมดหรือบางส่วนซ่ึงขอ้มูลคอมพิวเตอร์ของผูอ่ื้นโดยมิชอบ หรือผูใ้ดกระท าดว้ยประการใดโดย
มิชอบเพื่อใหก้ารท างานของระบบคอมพิวเตอร์ของผูอ่ื้นถูกระงบั ชะลอ ขดัขวาง หรือรบกวนจนไม่
สามารถท างานตามปกติไดเ้ป็นเหตุให้เกิดอนัตรายแก่บุคคลอ่ืนหรือทรัพยสิ์นของผูอ่ื้นตอ้งระวาง
โทษจ าคุกไม่เกิน 10 ปี และปรับไม่เกิน 200,000 บาท หากเป็นเหตุให้ผูอ่ื้นถึงแก่ความตายโดยไม่มี
เจตนาฆ่า ตอ้งระวางโทษจ าคุกตั้งแต่ 5 ปี ถึง 20 ปี และปรับตั้งแต่ 100,000 บาท ถึง 400,000 บาท 
   (4) การกระท าความผิดและก าหนดโทษผูน้ าเขา้สู่ระบบคอมพิวเตอร์ซ่ึง
ขอ้มูลคอมพิวเตอร์อนัเป็นเท็จโดยทุจริต หรือโดยหลอกลวงและแกไ้ขเพิ่มเติมโทษผูน้ าเขา้สู่ระบบ
คอมพิวเตอร์ หรือเผยแพร่หรือส่งต่อซ่ึงขอ้มูลคอมพิวเตอร์อนัเป็นเทจ็ โดยประการท่ีน่าจะเกิดความ
เสียหายต่อการรักษาความมัน่คงปลอดภยัของประเทศ ความปลอดภยัสาธารณะ ความมัน่คงในทาง
เศรษฐกิจของประเทศ หรือโครงสร้างพื้นฐานอันเป็นประโยชน์สาธารณะของประเทศหรือ
ก่อให้เกิดความต่ืนตระหนกแก่ประชาชน รวมทั้งแกไ้ขเพิ่มเติมโทษผูใ้ห้บริการซ่ึงให้ความร่วมมือ
ยินยอมหรือรู้เห็นให้มีการกระท าความผิดดงักล่าวในระบบคอมพิวเตอร์ท่ีอยูใ่นความควบคุมของ
ตนและให้รัฐมนตรีวา่การกระทรวงดิจิทลัเพื่อเศรษฐกิจและสังคมออกประกาศก าหนดขั้นตอนการ
แจง้เตือนการระงบัการท าให้แพร่หลายของขอ้มูลคอมพิวเตอร์ และการน าขอ้มูลคอมพิวเตอร์นั้น
ออกจากระบบคอมพิวเตอร์ รวมถึงก าหนดเหตุยกเวน้โทษแก่ผูใ้หบ้ริการ 
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   (5) การกระท าความผดิดงัต่อไปน้ี ตอ้งระวางโทษจ าคุกไม่เกิน 5 ปีหรือ
ปรับไม่เกิน 100,000 บาท หรือทั้งจ  าทั้งปรับ 
    (5.1) โดยทุจริต หรือโดยหลอกลวง น าเขา้สู่ระบบคอมพิวเตอร์
ซ่ึงขอ้มูลคอมพิวเตอร์ท่ีบิดเบือนหรือปลอมไม่วา่ทั้งหมดหรือบางส่วน หรือขอ้มูลคอมพิวเตอร์อนั
เป็นเท็จ โดยประการท่ีน่าจะเกิดความเสียหายแก่ประชาชน อนัมิใช่การกระท าความผิดฐานหม่ิน
ประมาทตามประมวลกฎหมายอาญา 
    (5.2) น าเขา้สู่ระบบคอมพิวเตอร์ซ่ึงขอ้มูลคอมพิวเตอร์อนัเป็นเท็จ 
โดยประการท่ีน่าจะเกิดความเสียหายต่อการรักษาความมัน่คงปลอดภยัของประเทศ ความปลอดภยั
สาธารณะ ความมัน่คงในทางเศรษฐกิจของประเทศ หรือโครงสร้างพื้นฐานอนัเป็นประโยชน์
สาธารณะของประเทศ หรือก่อใหเ้กิดความต่ืนตระหนกแก่ประชาชน 
    (5.3) น าเขา้สู่ระบบคอมพิวเตอร์ซ่ึงขอ้มูลคอมพิวเตอร์ใด ๆ อนั
เป็นความผิดเก่ียวกับความมั่นคงแห่งราชอาณาจกัรหรือความผิดเก่ียวกับการก่อการร้ายตาม
ประมวลกฎหมายอาญา 
    (5.4) น าเขา้สู่ระบบคอมพิวเตอร์ซ่ึงขอ้มูลคอมพิวเตอร์ใด ๆ ท่ีมี
ลกัษณะอนัลามกและขอ้มูล คอมพิวเตอร์นั้นประชาชนทัว่ไปอาจเขา้ถึงได ้
    (5.5) เผยแพร่หรือส่งต่อซ่ึงขอ้มูลคอมพิวเตอร์โดยรู้อยูแ่ลว้วา่เป็น
ขอ้มูลคอมพิวเตอร์ตาม (1) (2) (3) หรือ (4) 
   ทั้งน้ี ถา้การกระท าความผดิดงักล่าว มิไดก้ระท าต่อประชาชน แต่เป็นการ
กระท าต่อบุคคลใดบุคคลหน่ึง ผูก้ระท า ผูเ้ผยแพร่หรือส่งต่อซ่ึงขอ้มูลคอมพิวเตอร์ดงักล่าวตอ้ง
ระวางโทษจ าคุกไม่เกิน3 ปี หรือปรับไม่เกิน 60,000 บาท หรือทั้งจ  าทั้งปรับ และให้เป็นความผดิอนั
ยอมความได ้
   ผูใ้ห้บริการระบบคอมพิวเตอร์ท่ีร่วมมือ ยินยอมหรือรู้เห็นให้มีการกระท า
ความผิดตามขอ้ 4 ในระบบคอมพิวเตอร์ท่ีตนควบคุม ต้องรับโทษเช่นเดียวกบัผูก้ระท าเวน้แต่ผู ้
ให้บริการจะพิสูจน์ไดว้า่ไดมี้การระงบัการแพร่หลายของขอ้มูลนั้นและน าขอ้มูลนั้นออกจากระบบ
คอมพิวเตอร์ ผูใ้หบ้ริการนั้นไม่ตอ้งรับโทษ 
   การน าเขา้สู่ระบบคอมพิวเตอร์ท่ีประชาชนทัว่ไปอาจเขา้ถึงไดซ่ึ้งขอ้มูลท่ี
อาจปรากฏภาพของผูอ่ื้น และภาพนั้นเป็นภาพท่ีเกิดจากการสร้าง ตดัต่อ เติม ดดัแปลงโดยประการ
ท่ีน่าจะท าให้ผูน้ั้นเสียช่ือเสียง ถูกดูหม่ินเกลียดชงั หรืออบัอายหรือผูใ้ดสร้าง ตดัต่อ เติม ดดัแปลง
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ภาพของผูต้ายโดยประการท่ีน่าจะท าให้บิดา มารดา คู่สมรส บุตรของผูต้ายนั้นเสียช่ือเสียงถูกดูหม่ิน
เกลียดชัง หรืออบัอาย ต้องระวางโทษจ าคุก 3 ปี และปรับไม่เกิน 200,000 บาท หากการกระท า
ดงักล่าว เป็นการน าเขา้สู่ระบบคอมพิวเตอร์โดยสุจริต อนัเป็นการติชมดว้ยความเป็นธรรม ผูก้ระท า
ไม่มีความผิด กรณีท่ีผูเ้สียหายตายก่อนร้องทุกข์ บิดา มารดา คู่สมรส บุตรของผูเ้สียหายร้องทุกข์
แทนได ้ทั้งน้ี ความผดิดงักล่าวเป็นความผดิอนัยอมความได ้
   โดยในกรณีท่ีมีการท าให้แพร่หลายซ่ึงข้อมูลคอมพิวเตอร์ ดังต่อไปน้ี 
พนกังานเจา้หน้าท่ี โดยไดรั้บความเห็นชอบจากรัฐมนตรีอาจยื่นค าร้องพร้อมแสดงพยานหลกัฐาน
ต่อศาลท่ีมีเขตอ านาจขอให้มี ค  าสั่งระงบัการท าใหแ้พร่หลายหรือลบขอ้มูลคอมพิวเตอร์นั้นออกจาก
ระบบคอมพิวเตอร์ได้188  
   (1) ขอ้มูลคอมพิวเตอร์ท่ีเป็นความผดิตามพระราชบญัญติัน้ี  
   (2) ข้อมูลคอมพิวเตอร์ท่ีอาจกระทบกระเทือนต่อความมั่นคงแห่ง
ราชอาณาจกัรตามท่ีก าหนดไว ้ในภาค 2 ลกัษณะ 1 หรือลกัษณะ 1/1 แห่งประมวลกฎหมายอาญา  
   (3) ขอ้มูลคอมพิวเตอร์ท่ีเป็นความผิดอาญาตามกฎหมายเก่ียวกบัทรัพยสิ์น
ทางปัญญา หรือกฎหมายอ่ืนซ่ึงข้อมูลคอมพิวเตอร์นั้ นมีลักษณะขดัต่อความสงบเรียบร้อยหรือ
ศีลธรรมอนัดีของประชาชน และเจา้หน้าท่ีตามกฎหมายนั้นหรือพนักงานสอบสวนตามประมวล
กฎหมายวธีิพิจารณาความอาญาไดร้้องขอ  
   ในกรณีท่ีมีการท าให้แพร่หลายซ่ึงขอ้มูลคอมพิวเตอร์ท่ีมีลกัษณะขดัต่อ
ความสงบเรียบร้อย ห รือศีลธรรมอันดีของประชาชน รัฐมนตรีโดยความเห็นชอบของ
คณะกรรมการกลัน่กรองขอ้มูลคอมพิวเตอร์ จะมอบหมายให้พนักงานเจา้หน้าท่ียื่นค าร้องพร้อม
แสดงพยานหลักฐานต่อศาลท่ีมีเขตอ านาจขอให้มีค  าสั่ง ระงบัการท าให้แพร่หลายหรือลบซ่ึง
ขอ้มูลคอมพิวเตอร์นั้นออกจากระบบคอมพิวเตอร์ได ้

  3.2.3.4 อ ำนำจของรัฐมนตรีผู้รักษำกำรตำมพระรำชบัญญตัิ และคณะกรรมกำร

เปรียบเทยีบปรับ 

  รัฐมนตรีว่าการกระทรวงดิ จิทัล เพื่ อ เศรษฐกิจและสั งคม รักษาการตาม
พระราชบญัญติัน้ี และให้มีอ านาจแต่งตั้งพนกังานเจา้หน้าท่ีกบัออกกฎกระทรวงและประกาศเพื่อ
ปฏิบติัการตามพระราชบญัญติัน้ี  

                                                           
188 พระราชบญัญติัวา่ดว้ยการกระท าความผิดเก่ียวกบัคอมพิวเตอร์ (ฉบบัท่ี 2) พ.ศ. 2560, มาตรา 20  
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             ทั้งน้ี กฎกระทรวงและประกาศนั้น เม่ือไดป้ระกาศในราชกิจจานุเบกษาแลว้ใหใ้ช้
บงัคบัได ้ 
               ส าหรับคณะกรรมการเปรียบเทียบท่ีแต่งตั้งโดยรัฐมนตรีวา่การกระทรวง ดิจิทลั
เพื่อเศรษฐกิจและสังคมมีอ านาจเปรียบเทียบได ้
              (1) การเขา้ถึงโดยมิชอบซ่ึงระบบคอมพิวเตอร์ท่ีมีมาตรการป้องกนัการ
เขา้ถึงโดยเฉพาะ (มาตรา 5) 
   (2) การล่วงรู้มาตรการป้องกนัการเขา้ถึงระบบคอมพิวเตอร์ท่ีผูอ่ื้นจดัท า
ข้ึนเป็นการเฉพาะและน ามาตรการดงักล่าวไปเปิดเผยโดยมิชอบในประการท่ีน่าจะเกิดความเสียหาย 
(มาตรา 6) 
   (3) การดกัรับข้อมูลคอมพิวเตอร์ของผูอ่ื้นท่ีอยู่ระหว่างการส่งในระบบ
คอมพิวเตอร์และขอ้มูลคอมพิวเตอร์นั้นมิไดมี้ไวเ้พื่อประโยชน์สาธารณะ หรือเพื่อให้บุคคลทัว่ไป
ใชป้ระโยชน์ได ้(มาตรา 7) 
   (4) การส่งขอ้มูลคอมพิวเตอร์หรือจดหมายอิเล็กทรอนิกส์แก่บุคคลอ่ืนอนั
เป็นการรบกวนระบบคอมพิวเตอร์ (สแปม) หรือก่อให้เกิดความเดือดร้อนร าคาญโดยไม่เปิดโอกาส
ใหผู้รั้บสามารถบอกเลิกได ้(มาตรา 11) 
   (5) การจ าหน่ายหรือเผยแพร่ชุดค าสั่งท่ีจดัท าข้ึนโดยเฉพาะเพื่อน าไปใช้
เป็นเคร่ืองมือในการกระท าความผิดตาม มาตรา 5 มาตรา 6 มาตรา 7 มาตรา 8 มาตรา 9 มาตรา 10 
หรือ มาตรา 11 (มาตรา 13 วรรคหน่ึง) 
   (6) การมีขอ้มูลคอมพิวเตอร์ท่ีศาลสั่งใหท้  าลาย แต่ไม่ท าลาย (มาตรา 16/2) 
   (7) พนกังานเจา้หนา้ท่ีหรือพนกังานสอบสวนกระท าโดยประมาทเป็นเหตุ
ให้ผูอ่ื้นล่วงรู้ขอ้มูลคอมพิวเตอร์ขอ้มูลจราจรทางคอมพิวเตอร์หรือขอ้มูลของผูใ้ชบ้ริการท่ีไดม้าจาก
การสืบสวนสอบสวน ตามพระราชบญัญติัน้ี (มาตรา 23) 
   (8) การล่วงรู้ขอ้มูลคอมพิวเตอร์ขอ้มูลจราจรทางคอมพิวเตอร์หรือขอ้มูล
ของผูใ้ช้บริการท่ีพนักงานเจา้หน้าท่ีหรือพนักงานสอบสวนได้มาจากการสืบสวนสอบสวนตาม
พระราชบญัญติัน้ีและเปิดเผยขอ้มูลนั้นต่อผูห้น่ึงผูใ้ด (มาตรา 24) 
   (9) การไม่ปฏิบติัตามค าสั่งของศาลหรือพนกังานเจา้หนา้ท่ีท่ีสั่งตามมาตรา 
18 หรือมาตรา 20 หรือไม่ปฏิบติัตามค าสั่งของศาลตาม มาตรา 21 (มาตรา 27) 
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  ทั้งน้ี เม่ือผูต้อ้งหาไดช้ าระเงินค่าปรับตามค าเปรียบเทียบในเวลาท่ีก าหนด ให้ถือวา่
คดีนั้นเลิกกนัตามประมวลกฎหมายวิธีพิจารณาความอาญา แต่หากไม่ช าระในเวลาท่ีก าหนด ให้เร่ิม
นบัอายคุวามในการฟ้องคดีใหม่นบัแต่วนัครบก าหนดช าระเงินค่าปรับ 
  ดงันั้น พระราชบญัญติัวา่ดว้ยการกระท าความผิดเก่ียวกบัคอมพิวเตอร์ (ฉบบัท่ี 2) 
พ.ศ. 2560 ประกอบพระราชบญัญัติว่าด้วยการกระท าความผิดเก่ียวกับคอมพิวเตอร์ พ.ศ. 2550 
เช่นเดียวกบัพระราชบญัญติัการรักษาความมัน่คงปลอดภยัไซเบอร์ พ.ศ. 2562 ท่ีไม่มีบทบญัญติัท่ี
ครอบคลุมถึงการโฆษณาจึงไม่สามารถน ามาปรับใช้กบัการควบคุมการโฆษณาอาหารท่ีมีไขมนั 
น ้าตาล หรือโซเดียมสูงได ้
 

  3.2.3.5 กำรประเมินผล และกำรร้องเรียน 

           กระทรวงกระทรวงดิจิทลัเพื่อเศรษฐกิจและสังคมมีการเผยแพร่รายงานประจ าปีผา่น
ทางเว็บไซต์ของกระทรวง ส าหรับการร้องเรียนเม่ือพบปัญหาจากการซ้ือขายทางออนไลน์ ภยั
คุกคามไซเบอร์ หรือเวบ็ไซตผ์ดิกฎหมายสามารถแจง้เร่ืองร้องเรียนได ้4 ช่องทาง ดงัน้ี189 
   (1) สายด่วนโทร 1212 
   (2) อีเมล 1212@mdes.go.th (พร้อมแนบหลกัฐานประกอบ) 
   (3) เวบ็ไซต ์(www.1212occ.com) 
   (4) Mobile App 1212OCC (ใส่ ช่ือและเลขโทรศัพท์เพื่ อให้ เจ้าหน้าท่ี
ติดต่อกลบั) 
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